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ASBIS

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len ,Podmienky®) sa riadia
pravne vztahy medzi kazdou pravnickou a fyzickou osobou — podnikatelom, ktora je
odberatelom a dealerom (dalej len ,dealer®) tovaru podla dealerskej zmluvy uzavretej medzi
dealerom a spolo¢nostou ASBIS SK spol. s r.o., so sidlom Tuhovska 33, 831 06 Bratislava,
ICO: 31382541, zapisanou v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vlozka ¢.: 7820/B (dalej len ,ASBIS SK*).

1.2 Dealerom tovaru ASBIS SK sa mézZe stat kazda pravnicka alebo fyzicka osoba -
podnikatel, ktora preukaze vypisom z obchodného registra a v pripade fyzickej osoby
zivnostenskym listom, Zze ma opravnenie na predaj a nakup vypoctovej techniky.

1.3 Dealer nie je kone¢nym spotrebitefom tovaru ASBIS SK, ale predava tento tovar tretim
osobam.

1.4 Pravne vztahy medzi dealerom a ASBIS SK sa riadia tymito Podmienkami, dealerskou
zmluvou s ASBIS SK, zaruénymi podmienkami zverejnenymi na tejto stranke, inymi
zmluvami s ASBIS SK a pokial nie je tymito dokumentmi upravené inak, riadia sa vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, predovSetkym Obchodnym
zakonnikom.

1.5 ASBIS SK aj dealer su povinni zachovavat mil¢anlivost o skuto¢nostiach a informaciach
tvoriacich obchodné tajomstvo druhej strany, ako aj o inych skutoCnostiach a informaciach
tykajucich sa druhej strany, ktoré nie su verejne dostupné a ich poskytnutie tretej osobe je
spbsobilé spdsobit Skodu alebo poskodit opravnené zaujmy druhej strany, ak ide o
informacie, o ktorych sa druha strana dozvedela v suvislosti s uzatvorenim alebo plnenim
dealerskej zmluvy alebo inej zmluvy medzi ASBIS SK a dealerom. Dealer ako aj ASBIS SK
moézu uvedené skutoCnosti a informacie spristupnit’ svojim poradcom viazanym zmluvne
alebo zo zakona zodpovedajucou povinnostou mi¢anlivosti. Inym osobam ich mézu
spristupnit' a aj sami ich mézu pouzit’ len vtedy, ak to vyZaduje plnenie dealerskej zmluvy
alebo inej zmluvy medzi ASBIS SK a dealerom po predchadzajucom pisomnom suhlase
druhej strany, a v pripadoch ked to vyZaduje zakon. Bod 1.6 a 1.7 tychto Podmienok tym
nie je dotknuty.

1.6 Dealer berie na vedomie, ze ASBIS SK v sulade so svojimi zmluvnymi povinnostami
voCi vyrobcom a v sulade s opravnenymi zaujmami ASBIS SK a dealera je opravneny
reportovat’ udaje o nakupoch dealera (vratane osobnych udajov) vyrobcom produktov
a poskytovatelom sluZieb, &i licencii k produktom, ktoré spolo¢nost ASBIS SK distribuuje na
slovensky trh. ASBIS SK sa zavazuje, Zze dané nakupné informacie nebudu poskytnuté
mimo rozsah distribu€nych zmluv a v3etky tieto informacie budu pouzité vyhradne pre ucely
reportingu predaja na slovenskom trhu voci vyrobcom, ziskania Specifickej zlavy pre dealera
alebo uzavretia licenénej zmluvy k vybranym produktom.

1.7 Dealer berie na vedomie, ze spolo¢nost ASBIS SK je opravnena v pripade potreby
poskytnut’ informacie o platobnej schopnosti dealera tretim osobam, najmd inym
distributorom, ako aj preverovat platobni schopnost a kredibilitu dealera u inych
distribatorov, &i vo verejnych registroch a sankénych zoznamoch za ucelom predchadzania
podvodom a ochrany vlastného majetku.

1.8 Spolo¢nost ASBIS SK je opravnena sa pri konkrétnej objednavke odchylit od
Podmienok a zmluv s dealerom, a to po vzajomnom odsuhlaseni s dealerom na zaklade
samostatnej dohody.
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2. SPOSOB OBJEDNANIA TOVARU

2.1 Dealer si v sulade s upravou vzajomnych vztahov s ASBIS SK objednava tovar ASBIS
SK spdsobom uréenym v nasledujucich ustanoveniach tohto ¢lanku Podmienok.

2.2 Objednavku je mozné zaslat pisomne, faxom alebo elektronicky. V urgentnych
pripadoch mozno objednavku oznamit’ ASBIS SK telefonicky, pri¢om telefonicky oznamenu
objednavku je nevyhnutné potvrdit bez zbyto€ného odkladu niektorym z vy$sie uvedenych
spbsobov.

2.3 Objednavka musi obsahovat’

a) obchodné meno dealera,

b) sidlo dealera,

c¢) presnu Specifikaciu druhu i mnozstva objednavaného tovaru,

d) pozadovany termin dodania,

e) spbsob odberu a miesto dodania tovaru,

f) dohodnuty spdsob platby, pripadne udaj, ze ide o kipu na skusku,

g) meno, priezvisko, email, pracovné zaradenie a telefonicky kontakt na osobu kompetentnu
vybavovat konkrétnu objednavku v mene dealera.

2.4 Objednavka zavazuje ASBIS SK az po pisomnom, elektronickom alebo faxovom
potvrdeni jej akceptacie zo strany ASBIS SK. Spolo¢nost ASBIS SK je opravnena v
niektorych pripadoch od takejto akceptacie upustit a akceptovat objednavku telefonicky
al/alebo je opravnena akceptaciu objednavky viazat na splnenie osobitnej podmienky.

2.5 Kazda potvrdena objednavka je zavazna pre obe zmluvné strany.

2.6 V pripade, ze dealer upusti od zavaznej objednavky, je povinny spolo¢nosti ASBIS SK
zaplatit zmluvnu pokutu vo vyske 90% z kupnej ceny za objednany tovar, od objednavky
ktorého upustil, a to najneskér do dia, kedy mal byt tovar podla objednavky dodany. Narok
ASBIS SK na nahradu Skody tymto nie je dotknuty.

DODANIE TOVARU

3.1 ASBIS SK podla objednavky doda dealerovi tovar na miesto, ktoré dealer ur¢i alebo mu
ho odovzda v sidle ASBIS SK za podmienok ur€enych v nasledujucich ustanoveniach tohto
¢lanku Podmienok. Miestom dodania tovaru moze byt sidlo alebo registrované pobocky
dealera na uzemi Slovenskej republiky.

3.2 Ak je denna hodnota zakupeného tovaru vyssia ako 100 EUR bez DPH, dopravu hradi
ASBIS SK. V opa¢nom pripade sa zakaznikovi uétuje poplatok za dopravu 5 EUR bez DPH.
Tovar vyfakturovany do 13:00 hod. bude zaslany v def fakturacie. Tovar fakturovany po
13:00 hod. bude zaslany v nasledujuci pracovny den.

CENA TOVARU

4.1 Cena tovaru sa riadi dealerskym cennikom urenym ASBIS SK platnym v Case
potvrdenia akceptacie objednavky v zmysle bodu 2.4 Podmienok a nasledujacimi
ustanoveniami tohto ¢lanku Podmienok. Dealersky cennik je zverejneny na internetovej
stranke www.asbis.sk (www.asbis.sk) a tiez je dostupny v sidle spolo¢nosti ASBIS SK.

4.2 ASBIS SK ma vyhradené pravo dohodnut s dealerom osobitné cenové a platobné
podmienky pri konkrétnej objednavke bez ohfadu na upravu vzajomnych vztahov v
Podmienkach a inych zmluvach. Takéto dojednania musia byt premetom samostatne;j
pisomnej dohody.

4.3 ASBIS SK ma vyhradené pravo jednostranne zvysit cenu konkrétneho objednaného
tovaru oproti cene uréenej podla predchadzajucich ustanoveni tohto ¢lanku, ak medzi dfiom
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potvrdenia akceptacie objednavky tovaru a dfiom uhrady jeho kupnej ceny dealerom
vzrastie kurz amerického dolara (USD) voci EUR (EUR) podfa kurzoveho listka Europske;j
Centralnej Banky (ECB) o viac ako jedno percento (1%). ASBIS SK ma v takomto pripade
pravo jednostranne zvySit cenu objednaného tovaru o sumu rovnajlcu sa percentu rastu
tohto kurzu.

4.4 V pripade odsuhlasenia Specialnych projektovych cien pre konkrétneho koncového
zakaznika vyrobcom sa odberatel zavazuje, ze doda tovar prislusnému koncovému
zakaznikovi a to v cenach a v ¢asovom horizonte, ktoré boli odsuhlasené prisluSnym
vyrobcom. Pokial ziskate informaciu, Ze pozadovana cena, konfiguracia €i horizont
inStalacie nebudu dodrzané, ste povinni o tom informovat nas ako distributora a/alebo
priamo vyrobcu. V pripade vyZiadania, odberatel doda relevantné podklady preukazujuce
dodavku tovaru podfa schvalenych podmienok vyrobcom. Pokial na zaklade auditu vyrobcu
bude potvrdené, Zze neboli dodrzané podmienky, na zaklade ktorych boli odsuhlasené
Specialne ceny (cena, konfiguracia, najneskorsi datum inStalacie), akceptujete fakt, ze
vyrobca ma pravo douctovat rozdiel medzi odsuhlasenou Specialnou cenou a standardnou
cenou a tuto sa zavazujete uhradit na zaklade dodato¢ne vystavenej faktury.

PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Dealer je povinny za tovar, ktorého objednavka bola akceptovana zo strany ASBIS SK,
riadne a v€as zaplatit kiupnu cenu za podmienok uréenych v nasledujucich ustanoveniach
tohto ¢élanku, ¢lanku 6. a ¢lanku 7. Podmienok.

5.2 Dealer plati za tovar podla dohody s ASBIS SK alebo na zaklade Zmluvy o odoberani
tovaru s predizenou splatnostou faktur:

a) vopred, uhradenim predbeznej faktury,

b) v hotovosti pri prevzati tovaru,

C) po prevzati tovaru na zaklade faktury.

5.3 Podla ur¢enia spdsobu platby pri objednani tovaru méze dealer platit za tovar vopred
uhradou kupnej ceny za tovar pred jeho prevzatim na zaklade predbeznej faktury. Ta sa
povazuje za uhradenu v den, ked je na nej uvedena suma pripisana na ucet ASBIS SK. Ak
v pripade urcenia tohto spdsobu platby dealer neuhradi ASBIS SK kiupnu cenu za tovar do
piatich (5) kalendarnych dni odo dfia splatnosti, je objednavka tovaru neplatna.

5.4 Podla urenia spdsobu platby pri objednani tovaru méze dealer platit za tovar okrem
platby vopred aj platbou v hotovosti, kedy musi uhradit’ faktaru v hotovosti pri prevzati
tovaru.

5.5 Po prevzati tovaru na zaklade faktury s ur€enou lehotou splatnosti méze dealer platit za
tovar len vtedy, ak uzavrel Zmluvu o odoberani tovaru s prediZzenou lehotou splatnosti za
podmienok ur¢enych v ¢lanku 6. tychto Podmienok.

5.6 V sulade s Podmienkami, zmluvami medzi dealerom a ASBIS SK a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi moze dealer po dohode s ASBIS SK uhradit’ kiipnu cenu za
tovar aj v cudzej mene. Pri ur€eni ceny sa vychadza z kurzu cudzej meny, v ktorej dealer
za tovar plati, platného v den fakturacie tovaru.

5.7 Dealer je povinny zaplatit ASBIS SK za kazdy defi ome$kania s platbou kipnej ceny za
tovar alebo sluzby urok z omes8kania vo vyske 0,05 % zo sumy diZnej Ciastky. Narok ASBIS
SK na nahradu Skody tymto nie je dotknuty.

5.8 Pripadné sudne spory sa budu konat na prisluSnhom sude v Slovenskej republike.
V pripade zahrani¢ného dealera bude prislusny sud v mieste sidla ASBIS SK spol. s r.o.
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6. PLATBA PO PREVZATIi TOVARU NA FAKTURU

6.1 Zaplatit' za tovar po jeho prevzati na zaklade faktury moze dealer vyluéne len vtedy, ak
uzavrel s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s predizenou lehotou splatnosti (dalej len
»Zmluva“).

6.2 Dealer mbéze o uzavretie Zmluvy poziadat ASBIS SK, pricom ASBIS SK sa riadi pri
postdeni Ziadosti predovietkym kategériou dealera, dizkou spoluprace a dodrziavanim
prav a povinnosti uréenych Podmienkami a zmluvami s ASBIS SK zo strany dealera.

6.3 Na zaklade Zmluvy vznikne dealerovi pravo objednat’ tovar a zaplatit zaf aZ po jeho
prevzati na zaklade faktury, pricom takto objednat a zaplatit méze tovar len v celkovej
hodnote, ktora neprevysSuje hodnotu ur¢enu v Zmluve (dalej len ,kreditny limit®). Ked dealer
spésobom uvedenym v tomto bode a postupom podla ¢lanku 7. Podmienok kreditny limit
vyCerpa, musi za tovar platit v zmysle ustanoveni ¢lanku 5. Podmienok vopred alebo v
hotovosti pri odbere tovaru.

6.4 Dealer je povinny zaplatit’ za tovar po jeho dodani v lehote uréenej Zmluvou.

6.5 ASBIS SK ma pravo uzavretie Zmluvy podmienit zabezpe€enim zavazku dealera
uhradit ASBIS SK kupnu cenu tovaru, ktoru podla Zmluvy ma pravo dealer uhradit az po
jeho odbere, jednym alebo obidvoma nasledujucimi prostriedkami:

a) zmenkou alebo

b) notarskou zapisnicou s presnou Specifikaciou pravneho zavazku.

KUPA TOVARU NA SKUSKU (ZAPOZICKA)

7.1 Dealer, ktory ma uzavrett s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s predizenou lehotou
splatnosti, ma pravo objednat a kupit tovar od ASBIS SK na skusku, pricom takto objednat’
a kupit mdze tovar len v celkovej cene, ktora neprevySuje kreditny limit uréeny Zmluvou o
odoberani tovaru s predizenou lehotou splatnosti, priSom cenovy limit sa vztahuje na
objednavanie a platenie za tovar podla bodu 6.4 aj objednavanie a kupovanie tovaru podla
tohto bodu dovedna bez ohladu na to, aku Cast’ kreditného limitu dealer podla svojho
rozhodnutia vyCerpa jednym alebo druhym spdsobom. Ked dealer takto kreditny limit
vyCerpa, musi za tovar platit v zmysle ustanoveni ¢lanku 5. Podmienok vopred alebo v
hotovosti pri odbere tovaru.

7.2 Dealer, ktory neméa uzavretd s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s prediZenou
lehotou splatnosti, ma pravo objednat a kupit tovar od ASBIS SK na skusku len po zloZeni
zalohy vo vySke hodnoty zapoZi¢iavaného tovaru.

7.3 Ak dealer tovar kupeny od ASBIS SK na skudku neodmietne do uplynutia skuSobnej
doby, ktorej zavazna dizka je uréena v potvrdeni o akceptacii objednavky, hladi sa na tento
tovar ako na tovar kupeny dealerom bez rozvazovacej podmienky uplynutia skuSobnej doby
bez odmietnutia.

7.4 Ak ma dealer zaujem ponechat si tovar, ktory bol zakupeny na skusku, na viac ako
sedem pracovnych dni, je povinny upozornit na tuto skutoCnost ASBIS SK a zmenit
zapozi¢ku na prenajom (vid. ¢lanok 8). Ak tak neurobi, uplatni sa bod 7.3.

7.5 Dealer nema pravo tovar kupeny na skusku odmietnut, ak nemoze tovar vratit v stave,
v akom ho prevzal.

7.6 Pri kipe na skusku bude kupna cena za tovar fakturovana dealerovi po uplynuti
skusobnej doby uvedenej v potvrdeni o akceptacii objednavky, a to do desiatich dni od jej
uplynutia.
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8.

10.

ZAPOZICANIE TOVARU ZA UHRADU

8.1 Dealer, ktory ma uzavretd s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s predizenou lehotou
splatnosti, ma pravo poziadat o zapozi€anie tovaru za uhradu — napr. na preklenutie ¢asu
reklamacie za podmienok, ze nema voci ASBIS SK ziadne pohladavky po splatnosti.

8.2 Za zapozi¢anie tovaru dealer uhradi najomné v nasledujucich sadzbach:

A. jednorazova Ciastka najomného - cena tovaru do 830 € bez DPH (vratane) za kus: 16,60,-
€ bez DPH + denné najomné 1,5% z ceny tovaru s DPH,;

B. jednorazova Ciastka ngjomného - cena tovaru nad 830 € bez DPH za kus: 2% z ceny
tovaru s DPH + denné najomné 1,5% z ceny tovaru s DPH.

8.3 Pri vrateni nekompletného alebo poskodeného tovaru budu dealerovi vyuctované
skuto¢né naklady za opravu, resp. kompletizaciu tovaru. Cena prace na opravach sa
stanovuje na 25€ bez DPH za jednu hodinu. Ak je s pozi¢anym tovarom dodavany aj
spotrebny material, je zakaznik povinny uhradit cenu nového spotrebného materialu.
Najomné vratane pripadnych nakladov na opravu a kompletizaciu tovaru alebo cena
spotrebného tovaru je splatné na zaklade faktary vystavenej s beznou dobou splatnosti.

PRENAJOM TOVARU

9.1 ASBIS SK fakturuje vSetkym dealerom za prenjom tovaru 0,5% denne z hodnoty
(dealerska cena vratane DPH) prenajatého tovaru.

9.2 Ak sa dealer rozhodne zakupit' prenajaty tovar, fakturaéné poplatky za prenajom mu
budu kompenzované z ceny tovaru v zavislosti od doby prenajmu.

9.3 Dealer, ktory ma uzavrett s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s predizenou lehotou
splatnosti, ma pravo prenajat’ si tovar od ASBIS SK, pri¢om takto objednat’ a prenajat mbéze
tovar len v celkovej cene, ktora neprevySuje kreditny limit uréeny Zmluvou o odoberani
tovaru s prediZenou lehotou splatnosti /objednavanie a platenie za tovar podfa bodu 6.3/.
Ked dealer takto kreditny limit vyCerpa, musi za tovar zaplatit v zmysle ustanoveni ¢lanku
5. Podmienok vopred alebo v hotovosti pri odbere tovaru.

9.4 Dealer, ktory nema uzavreti s ASBIS SK Zmluvu o odoberani tovaru s predizenou
lehotou splatnosti, ma pravo prenajat’ si tovar od ASBIS SK len po zloZeni zalohy vo vySke
hodnoty zapozi¢iavaného tovaru.

9.5 Pri Ziadosti o prenajom tovaru je dealer povinny vyplinit formular ,Prenajom tovaru®.

9.6 V pripade, Ze dealer ma tovar, ktory bol zakupeny na skusku, viac ako sedem
pracovnych dni, méze sa rozhodnut zmenit kipu na skusku na prengjom tovaru alebo si
tovar ponechat’ ako zakupeny (vid. bod 7.3).

PREVZATIE TOVARU

10.1 Dealer prebera tovar v zavislosti od nim zvoleného spésobu odberu podla bodu 3.1

Podmienok od dopravcu alebo priamo od ASBIS SK v jeho sidle.

10.2 Tovar sa povazuje za dodany, ak bol dopraveny na miesto uréenia ur€ené podla bodu

3.1 Podmienok.

10.3 Pri prevzati dealer prevezme dodaci a zaruc€ny list k prevzatému tovaru, ktoré mu

odovzda ASBIS SK alebo dopravca. Tovar sa povazuje za prevzaty, ked dealer prevzal

zaru¢ny a dodaci list a nim podpisany odpis dodacieho listu odovzdal dopravcovi alebo

ASBIS SK.

10.4 Dealer je povinny pri preberani tovaru skontrolovat kompletnost tovaru (najma pocet

kusov), neporusenost obalov (napr. bezpe€nostnu lepiacu pasku) a uplnost dokladov v

zmysle bodu 10.3. Dealer je povinny vady ohladne neporusenosti obalov a uplnosti
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11.

dokladov oznamit ASBIS SK, a pri dodavke tovaru mimo sidla ASBIS SK aj dopravcovi,
ihned pri preberani tovaru. Vady ohladne kompletnosti tovaru je dealer povinny oznamit
najneskor do 24 hodin od prevzatia. Po uplynuti uvedenych lehdt uz nie je reklamacia
prislusnych vad mozna a naroky z tychto vad zanikaju.

10.5 Pri odbere tovaru v sidle ASBIS SK alebo od dopravcu v ramci Bratislavy a KoSic plati
bod 10.4, priCom v tychto pripadoch je dealer povinny aj vady ohladne kompletnosti tovaru
oznamit ihned pri preberani tovaru.

10.6 Ak dealer neprevezme tovar riadne a v€as, uhradi spolo¢nosti ASBIS SK 8kodu, ktoru
jej spbésobi. Rovnako uhradi spolo¢nosti ASBIS SK vSetky naklady, ktoré tym spoloCnosti
ASBIS SK vzniknu. V pripade omeSkania dealera s prevzatim tovaru, ktory ma dealer
prevziat v sidle ASBIS SK, sa za takyto naklad povazuje predovSetkym skladné vo vyske
1,66 € za kazdy meter Stvorcovy a defi omeSkania dealera s prevzatim tovaru.

10.7 Vlastnicke pravo k objednanému tovaru prechadza na dealera az po zaplateni kupnej
ceny za tento tovar v pinej vyske.

10.8 ASBIS SK vyda tovar vylu¢ne fyzickej osobe, ktora sa preukaze dokladom totoznosti
za UcCelom overenia identity osoby preberajucej tovar, €islom objednavky a ktora

- je fyzickou osobou — podnikatefom, ktora si objednala tovar; alebo

- je fyzickou osobou — Statutarnym organom pravnickej osoby (dealera); alebo

- je fyzickou osobou - splnomocnencom, ktora sa preukaze pisomnym plnomocenstvom na
prevzatie tovaru v mene dealera s notarsky osvedéenym podpisom dealera (resp. osoby
opravnenej konat' v mene dealera); alebo

- je fyzickou osobou — ktoru dealer jednoznacne oznadil pri objednavke, ako osobu
opravnenu na preberanie tovaru.

10.9 ASBIS SK si vyhradzuje pravo poziadat osobu preberajucu tovar o preukazanie
totoZznosti za ucCelom overenia jej totoZnosti pri predchadzani podvodom a Skodam
spbésobenym v désledku skutoCnosti, Ze tovar bol vydany neopravnenej osobe. Dealer je
povinny informovat’ poverenu osobu o tejto skutoCnosti.

10.10 Dealer berie na vedomie, Ze v pripade, ak poverena osoba odmietne preukazat’ svoju
totoznost’ a ASBIS SK ma akékolvek dovodné pochybnosti o totoznosti tejto osoby, ASBIS
SK je opravneny odmietnut vydat tovar tejto osobe.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Ochrana osobnych udajov sa vztahuje na dealerov, ktori su fyzickymi osobami,
kontaktné osoby dealerov, ich splnomocnenych zastupcov, pokial su fyzickymi osobami,
resp. fyzické osoby poverené prevzatim tovaru v mene dealera, ako aj na uzivatefov
internetovej stranky www.asbis.sk (dalej ako ,dotknuté osoby“). ASBIS SK spol. sr.0.
spracuva osobné udaje o dotknutych osobach v sulade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v
suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruSeni
smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len ,GDPR®),
zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi (dalej ako ,Predpisy na
ochranu osobnych udajov“). Informacie o podmienkach spracuivania osobnych Udajov v
podmienkach ASBIS SK vo vztahu k uzivatefom webu a dealerom su blizSie uvedené v
Podmienkach ochrany sukromia (B2B) (dostupné na www.asbis.sk), ktoré tvoria
neoddelitelnu sucast tychto Podmienok.

11.2 Podmienky ochrany sukromia (B2B) a Podmienky spracovania osobnych udajov
a politika cookies su zaroven splnenim informacnej povinnosti spolo¢nosti ASBIS SK vo
vztahu k dotknutym osobam v zmysle ¢lanku 13 a 14 GDPR.
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11.3 Pouzivatel vyplnenim registraéného formularu poskytuje spolo¢nosti ASBIS SK svoje
osobné udaje za ucelom registracie a plnenia vzajomnych prav a povinnosti vyplyvajucich
zo vzajomného zmluvného vztahu (objednavka, reklamacia).

11.4 Osobné udaje si dealer méze vyplnit, zmenit, ale aj zmazat v administracii svojho uctu.
Osobné udaje su vyuzivané pre plnenie prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného
vztahu, interné administrativne ucely, marketingové ucely, Statistické ucely, uéely reportingu
a propagaciu nasej spolo¢nosti.

11.5 ASBIS SK sa zavazuje, Ze osobné udaje, ktoré dealer poskytol, nebudu spristupnené
akejkolvek dalSej osobe s vynimkou partnerov prevadzkovatela (vyrobcovia za ucelom
nahlasovania informacii o nakupoch, registrovani licencii, Ziadosti o priznanie Specifickej
zlavy ainym distributorom pri overovani Vasej platobnej schopnosti) a v pripade, ak by
niektory prijemca udajov mal sidlo mimo EU/EHP, osobné tdaje budu poskytnuté do tretich
krajin len pri zachovani podmienok uvedenych v ¢l. 44 a nasl. GDPR.

12. VYHLASENIE O SPRACUVANIi OSOBNYCH UDAJOV MEDZI DEALEROM AKO

PREVADZKOVATELOM A ASBIS SK AKO SPROSTREDKOVATELOM

Uvodné ustanovenia a vyklad niektorych pojmov

12. 1 Prevadzkovatelom IS Predaj tovaru a sluzieb v oblasti vypoctovej techniky je dealer.
12.2 Dealer a ASBIS SK sa na zaklade dealerskej zmluvy a jednotlivych objednavok
uskutoCnenych na zaklade dealerskej zmluvy a tychto Podmienok (dalej len ,hlavna
zmluva®) dohodli na tom, ze ASBIS SK ako sprostredkovatel bude prevadzkovatelovi
poskytovat’ Sluzby. Sluzbou sa rozumie najma no nie vylu¢ne zabezpecenie balenia tovaru,
expedicie a zabezpecCenie dopravy kurierom a zaslanie tovaru koncovému zakaznikovi
prevadzkovatela v mene prevadzkovatela, ako aj zaslanie spravy prevadzkovatelovi
0 doruceni koncovému zakaznikovi.

12.3 Predmetom tohto vyhlasenia je Uprava prav a povinnosti prevadzkovatefa a
sprostredkovatela v sulade s €l. 28 GDPR a zékona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zadkon®), ako aj dalSich
vSeobecnych pravnych predpisov prijatych v oblasti ochrany osobnych udajov (dalej
spolo¢ne len ,Predpisy na ochranu osobnych udajov*).

12.4 Prevadzkovatel tymto vyhlasenim a uzavretim dealerskej zmluvy poveruje ASBIS SK
ako sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov v mene dealera ako prevadzkovatela.
12.5 Prevadzkovatel mdze poverit spracuvanim osobnych udajov vo svojom mene len
takého sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatoéné zaruky na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych Udajov spifialo
poziadavky GDPR a prisluSnych pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych
udajov a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby. Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze
zistil, Ze ASBIS SK poskytuje dostato&né zaruky v zmysle predchadzajucej vety.

Predmet, povaha, ucel a doba spracuvania

12.6 Predmetom spracuvania su osobné udaje tykajuce sa dotknutych oséb tak, ako je
Specifikované dale;.

Osobné udaje bude sprostredkovatel spracuvat automatizovanymi prostriedkami.
Spracuvanie automatizovanymi prostriedkami bude sprostredkovatel vykonavat v internom
systéme sprostredkovatela.

12.7 Osobné udaje sa ASBIS SK zavazuje v mene prevadzkovatela spracuvat vyhradne za
ucelom plnenia povinnosti podlfa hlavnej zmluvy a tohto vyhlasenia. Sprostredkovatel
nesmie osobné udaje spracuvat na akykolvek iny ucel.

T: 4421232165111 www.asbis.sk



ASBIS

12.8 Ugelom spractvania je plnenie prav a povinnosti vyplyvajicich z kipnej zmluvy
uzavretej medzi prevadzkovatelom a dotknutou osobou, vratane poskytnutia SluZieb a
zabezpecenia dopravy objednaného tovaru priamo k dotknutej osobe. Pravnym zakladom
je ustanovenie €lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

12.9 Sprostredkovatel zacne spracuvat osobné udaje odo dfia zadania podpisu hlavne;j
zmluvy na zaklade individualnych objednavok dealera.

12.10 Povolené operacie, ktoré je opravneny sprostredkovatel pri spracivani osobnych
udajov vykonavat, su ziskavanie, zhromazdovanie, zaznamenavanie, prehliadanie,
uchovavanie, blokovanie, poskytovanie prislusnym organom/sub-
dodavatelom/vyrobcom/kuriérom a likvidacia. Osobné udaje poskytnuté prevadzkovatelom
bude sprostredkovatel spracuvat’ len v rozsahu povolenych operacii s nimi.

12.11 ASBIS SK je opravneny spracuvat osobné udaje poc¢as doby urcitej, t.j. do skoncenia
hlavnej zmluvy. Skonéenim hlavnej zmluvy nie su dotknuté ustanovenia tohto vyhlasenia
tykajuce sa mi€anlivosti, zodpovednosti za Skodu, ktoré trvaju aj po ukoncéeni hlavnej
zmluvy.

Typ osobnych udajov a kategérie dotknutych oséb

12.12 Osobné udaje, ktoré spracuva ASBIS SK ako sprostredkovatel v mene dealera su
predovsetkym titul, meno, priezvisko, pracovna rola, adresa na doru¢ovanie, telefénne Eislo,
emailovy kontakt, Skype ID, udaje o objednavke.

12.13 Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktora je koncovym zakaznikom
prevadzkovatela, resp. osobou, ktorej je zaslany tovar na prevzatie.

Prava a povinnosti sprostredkovatela

12.14 ASBIS SK je opravneny spracuvat osobné udaje iba na zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatela vratane pokynov ohladom prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodne;j
organizacii (s vynimkou ako je uvedené v ¢lanku 28 ods. 3 pism. a) GDPR).

ASBIS SK mbze spracovavat osobné udaje na svojich informacnych systémoch, ako aj
informa&nych systémoch tretich oséb vyluéne v ramci EU/EHP. V pripade, ak by malo
dochadzat k cezhrani€nému spracuvaniu osobnych udajov, prevadzkovatel s takym
cezhrani€nym spracuvanim suhlasi. ASBIS SK bude pred uskuto&nenim prvého prenosu
informovat’ prevadzkovatela o tretej krajine, kam sa budu osobné udaje prenasat.

12.15 ASBIS SK je povinny prijat so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie
opatreni a na povahu, rozsah, kontext a uCely spracuvania, ako aj na rizika s réznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych os6b, primerané
technické a organizaCné opatrenia s cielom zaistit' Urovef bezpeénosti primeranu tomuto
riziku (podla ¢lanku 32 GDPR), a to najma zabezpedit’

a) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov;

b) trvala dévernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov spracuvania a sluzieb;

c¢) v€asnu obnovu a dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu;

d) pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie ucinnosti technickych a organizaénych
opatreni na zaistenie bezpeénosti spracuvania.

12.16 Tieto opatrenia je sprostredkovatel povinny zdokumentovat v sulade s Predpismi na
ochranu osobnych udajov. Dokumentacia prijatych opatreni je v bode 12.18.

12.17 ASBIS SK je povinny bez zbyto¢ného odkladu zabezpec€ovat aktualizaciu prijatych
opatreni tak, aby zodpovedala prijatym zmenam pri spracuvani osobnych udajoch, a to az
do skoncenia spracuvania osobnych udajov podla hlavnej zmluvy.

12.18 ASBIS SK sa zavazuje chranit’ spracuvané osobné udaje pred neopravnenym alebo
nahodnym spristupnenim, poskodenim, zni€enim, stratou, zmenou, neopravnenym
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spristupnenim, poskytnutim, prenosom, zverejnenim alebo zneuZitim, ako aj pred
akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi spracuvania, a to najmd nasledovnymi
opatreniami:
a) existencia usmernenia pre riadenie a podporu informacénej bezpec¢nosti;
b) ur€enie roli a povinnosti vyplyvajucich z pracovnej naplne;
c) existencia usmernenia pre pracu na dialku a pre pracu s mobilnymi zariadeniami;
d) osobné udaje musia byt spracuvané iba opravnenymi osobami viazanymi povinnostou
mlicanlivosti;
e) existencia disciplinarneho postupu pre opravnené osoby v pripade nedodrZiavania
definovanych pravidiel;
f) riadenie a pridefovanie aktiv;
g) definicia klasifikacie informacii, postupov oznacovania a zaobchadzania s nimi;
h) existencia opatreni zabezpecujucich obmedzenie pristupu k informaciam a zariadeniam
spracuvajucim informacie;
i) zavedenie riadenia a kontroly pouzivatelskych pristupov k osobnym udajom;
j) zabezpecCenie spravneho a efektivneho pouzivania kryptografie na zabezpedenie
dévernosti,
k) preukazania povodu alebo integrity informacii;
I) prijatie opatreni na zabranenie neautorizovanému fyzickému pristupu, zni€eniu alebo
zasahovaniu do informacii organizacie alebo zariadeni spracuvajucich informacie;
m) zabezpedenie spravnej a bezpe€nej prevadzky zariadeni spracuvajucich informacie;
n) ochrana informacii a zariadeni spracuvajucich informacie pred Skodlivym softvérom
(vratane aktualizacie softvéru);
0) ochrana informacii pred stratou (najma formou zalohovania);
p) zaznamenavanie dat a ich monitorovanie prostrednictvom zabezpecCenych logov;
r) zabezpecenie integrity prevadzkovych systémov;
s) zabezpecenie ochrany informacii v sietach a v podpornych zariadeniach, ktoré ich v
sietach spracuvaju;
t) oSetrenie bezpecnosti prenaSanych informacii v ramci organizacie a s ktoroukolvek tretou
stranou;
u) integracia informacnej bezpec€nosti do informacnych systémov v celom ich Zivotnom
cykle;
v) zabezpeclenie ochrany udajov, ktoré sa pouziju na testovanie (ak je relevantné);
w) zabezpec€enie ochrany aktiv organizacie, ku ktorym pristupuju dodavatelia;
X) zabezpecenie konzistentného a efektivneho pristupu na riadenie incidentov informacénej
bezpecCnosti vratane komunikacie o bezpeénostnych udalostiach a slabinach;
y) zabudovanie kontinuity informacnej bezpecnosti do systému riadenia obchodnej
kontinuity v organizacii;
z) zabezpecenie dostupnosti zariadeni na spracovanie informacii a vytvorenie postupu pre
ukonc&enie pracovného alebo obdobného pomeru opravnenej osoby (napr. odovzdanie
pridelenych aktiv, zruSenie pristupovych prav, poucenie o nasledkoch poruSenia zakonnej
alebo zmluvnej povinnosti mi¢anlivosti).
12.19 ASBIS SK je povinny po zohladneni povahy spracuvania osobnych udajov v ¢o
najvacsej miere poskytnut sucinnost prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby podfa kapitoly Il GDPR (¢lanok 12 az 23 GDPR), a to podla pokynov
prevadzkovatela, predovSetkym vSak na zaklade vyslovného pisomného pokynu alebo
Ziadosti prevadzkovatela pri plneni informacnej povinnosti vo¢i dotknutej osobe podla
Clanku 13 a 14 GDPR a pri zabezpeceni vykonu prav dotknutej osoby podla ¢lankov 15 -
22 GDPR.
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12.20 ASBIS SK je povinny poskytnut prevadzkovatelovi suéinnost pri zabezpe€ovani
plnenia povinnosti podfa &lanku 32 az 36 GDPR s prihliadnutim na povahu spracuvania
osobnych udajov a informacie dostupné sprostredkovatelovi.

12.21V pripade, ak ASBIS SK obdrzi podnet od dotknutej osoby v suvislosti so spracuvanim
osobnych udajov podla tejto hlavnej zmluvy, je povinny tento podnet bezodkladne predlozit
prevadzkovatelovi.

12.22 ASBIS SK je povinny vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi osobné udaje po
ukonc€eni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade
rozhodnutia prevadzkovatela a vymazat’ existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak
prislusny pravny predpis nepozZaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

12.23 Sprostredkovatel sa zavazuje poskytnut prevadzkovatefovi informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti a poskytnut suéinnost v ramci auditu ochrany osobnych
udajov a kontroly zo strany prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel.
12.24 Sprostredkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat prevadzkovatela, ak
ma za to, Zze sa pokynom prevadzkovatela porusuje Predpisy na ochranu osobnych udajov.
12.25 Osobné udaje mozno spracuvat len v sulade s Predpismi na ochranu osobnych
udajov tak, aby nedo$lo k poruSeniu zakladnych prav a slobdéd dotknutych oséb, najma k
poruSeniu ich prava na zachovanie ludskej dostojnosti alebo k inym neopravnenym
zasahom do ich prava na ochranu sukromia.

ASBIS SK je v pripade inSpekcie zo strany dozorného organu povinny na poZiadanie
prevadzkovatela okamzite predloZit prevadzkovatelovi vSetky pozadované dokumenty a
informacie ohladom ochrany osobnych Udajov spracuvanych v mene prevadzkovatela.
12.26 V pripade akychkolvek zmien sa ASBIS SK zavazuje prevadzkovatela o nich vopred
informovat tak, aby mohol prevadzkovatel tuto zmenu posudit a uskutoénit opatrenia, ktoré
mu umoznia postupovat v sulade s Predpismi na ochranu osobnych udajov (napr. spinit
informacnu povinnost vo&i dotknutym osobam ohladom prenosu do tretej krajiny).

12.27 Opravnenou osobou je kazda fyzicka osoba, ktora v ramci svojho pracovnopravneho
vztahu alebo iného vztahu prichadza do styku s poskytnutymi osobnymi udajmi a ktora bola
0 svojich pravach a povinnostiach pou€ena podla Predpisov na ochranu osobnych udajov.
12.28 Prevadzkovatel dava pokyn ASBIS SK, aby zhromazdené osobné udaje neboli
spracuvané pocas doby dlhSej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie u¢elu spracuvania (t.j. 10
rokov od dodania tovaru, v pripade ak by doslo k za€atiu sudneho konania, az do upiného
skon&enia a vymozenia narokov), priom v tejto suvislosti sa prevadzkovatel zavazuje dat
zavazny pokyn sprostredkovatelovi na vymaz tychto udajov.

Dévernost’ informacii

12.29 Prevadzkovatel a sprostredkovatel su povinni zachovavat mi¢anlivost o osobnych
udajoch, ktoré su predmetom spracuvania. Povinnost mi€anlivosti trva aj po ukonceni
spracuvania osobnych udajov.

12.30 Prevadzkovatel a sprostredkovatel je povinny zaviazat micanlivostou o osobnych
udajoch fyzické osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi udajmi u prevadzkovatefla alebo
sprostredkovatela (vratane dalSich sprostredkovatelov a ich opravnenych oséb). Povinnost
mi¢anlivosti musi trvat’ aj po skon€eni pracovného pomeru alebo obdobného pracovného
vztahu tejto fyzickej osoby. Povinnost’ mi€anlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na plnenie
uloh sudu a organov &innych v tresthom konani podla osobitného zakona a vo vztahu
k Uradu na ochranu osobnych tdajov SR pri pineni jeho tloh v zmysle zékona.

Poverenie d'alSieho sprostredkovatela
12.31 Prevadzkovatel udeluje ASBIS SK vS8eobecny suhlas s poverenim dalSich
sprostredkovatelov spracuvanim osobnych udajov. ASBIS SK je vSak povinny oznamit
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prevadzkovatelovi minimalne 30 dni vopred informaciu o zamyslanej zmene, t.j. povereni
dalSieho sprostredkovatela alebo nahradeni odsuhlaseného dalSieho sprostredkovatela
inym dalSim sprostredkovatelom. Zmluvné strany sa dohodli, Zze ASBIS SK je opravneny
zapojit do spracivania osobnych Udajov v mene prevadzkovatela kuriérske
a doruCovatel'ské spolo€nosti, ktorych aktualny zoznam je dostupny na www.asbis.sk.
12.32 Ak ASBIS SK zapoji do vykonavania osobitnych spracovatelskych €innosti v mene
prevadzkovatela dalSieho sprostredkovatela, tohto dalSieho sprostredkovatela je povinny
(zmluvne) zaviazat na plnenie rovnakych povinnosti tykajucich sa ochrany osobnych
udajov, ako su ustanovené v tejto zmluve alebo v inom pravnom ukone medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatefom, a to najma poskytnutie dostatoCnych zaruk na
prijatie primeranych technickych a organizaénych opatreni tak, aby spracuvanie osobnych
udajov spifialo poZiadavky Predpisov na ochranu osobnych Gdajov. Ak dalsi
sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov,
zodpovednost voéi prevadzkovatelovi nesie ASBIS SK.

Prava a povinnosti prevadzkovatela

12.33 Prevadzkovatel sa zavazuje:

a) spracuvat osobné udaje vyluéne na vymedzeny ucel,

b) zabezpedit, aby sa spracuvali len také osobné udaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom
zodpovedaju uéelu ich spracuvania a su nevyhnutné na jeho dosiahnutie,

c) zabezpedit, aby sa osobné udaje spracuvali a vyuzivali vyluéne spdsobom, ktory
zodpoveda ucelu, na ktory boli ziskané,

d) oznamit ASBIS SK pisomne meno zodpovednej osoby prevadzkovatela, ak bola
poverena,

e) za ucCelom ochrany osobnych udajov prijat prislusné organizacné, personalne a
technické bezpeénostné opatrenia v zmysle &l. 24 GDPR,;

f) poskytovat ASBIS SK sucinnost’ pri plneni hlavnej zmluvy a tohto vyhlasenia,

g) spracuvat osobné udaje v sulade s dobrymi mravmi, reSpektovat zasady ochrany
osobnosti a sukromia a konat spésobom, ktory neodporuje Predpisom na ochranu osobnych
udajov alebo hlavnej zmluve vratane tejto dohody,

h) zachovavat’ mi€anlivost o osobnych udajoch, ktoré spracuva; povinnost mi¢anlivosti trva
aj po ukonceni spracuvania osobnych udajov; povinnostou mi¢anlivosti o osobnych udajoch
je prevadzkovatel povinny preukazatelne zaviazat opravnené osoby,

i) dodrziavat' vSetky povinnosti ulozené Predpismi na ochranu osobnych udajov, ktoré sa na
prevadzkovatela vztahuju, predovSetkym poskytnat potrebnu su€innost prislusnym
organom; v tom pripade je prevadzkovatel dalej povinny zabezpedit dostupnost’ dotknutych
zadznamov a zabranit' ich automatickému mazaniu,

j) informovat ASBIS SK v rozumnom ¢ase, ak prevadzkovatel dostane:

- poziadavku od dotknutych os6b na spristupnenie ich osobnych udajov alebo na
poskytnutie informacie o stave spracuvania takychto udajov ASBIS SK,

- staznost' alebo poziadavku od dotknutych oséb v suvislosti s povinnostami v zmysle
Predpisov na ochranu osobnych udajov, najma poziadavky o vymaz osobnych Udajov, ktora
sa tyka ASBIS SK; alebo

- otazky od organov zodpovednych za ochranu Gdajov a jej kontrolu (napr. Urad na ochranu
osobnych udajov), ktora si vyzaduje kooperaciu so ASBIS SK.

12.34 Prevadzkovatel si ponecha vzdy kontrolu a zodpovednost’ nad osobnymi udajmi. Ak
akakolvek dotknuta osoba poziada o poskytnutie informacie o spracovani osobnych udajov,
0 opravu osobnych udajov, hamieta zakonnost' spracuvania osobnych udajov alebo inym
spésobom poZiada o skonéenie spracovavania osobnych udajov alebo o ich vymaz, i
blokovanie osobnych udajov, prevadzkovatel je povinny bezodkladne dat pisomny pokyn
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ASBIS SK, aby prijal potrebné opatrenia, v pripade ak si Ziadost dotknutej osoby vyZaduje
sucinnost od ASBIS SK. Pisomny pokyn méze byt aj formou e-mailu a to na e-mailovu
adresu mojedata@asbis.sk.

12.35 Prevadzkovatel zodpoveda za Skodu, ktora vznikla v désledku zavineného porusenia
povinnosti vyplyvajucich mu z dealerskej zmluvy, tychto Podmienok, z Predpisov na
ochranu osobnych udajov alebo inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, alebo za
Skodu, ktort spbsobil v suvislosti s tymto vyhlasenim.

ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1 Tieto Podmienky su platné a u€inné dinom 25.5.2018.

13.2 ASBIS SK je opravneny kedykofvek vydat nové Podmienky alebo ich zmenit. ASBIS
SK bude informovat zakaznikov a uzivatelov stranky o zmene Podmienok na stranke,
pripadne inym vhodnym spésobom tak, aby sa s aktualnym znenim Podmienok mohli
uzivatelia a zakaznici bez neprimeranych tazkosti zoznamit'.

13.3 Nové Podmienky nadobudaju uc€innost okamihom ich zverejnenia na stranke
www.asbis.sk a nahradzaju ich predchadzajuce znenie a v pripade objednavok sa budu
aplikovat’ na objednavky zaslané po nadobudnuti ich u€innosti.
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