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Udrzatelny
rozvoj je
pilierom
spoloénosti
ASBIS.

Konsolidovana nefinanéna sprava spoloénosti ASBIS Enterprises Plc za 2020

Vazené zukastnene strany,

Je mi poteSenim vam predlozit  Stvrtu
konsolidovanu nefinanénu spravu spoloénosti
ASBIS.

Rok 2020 bol globalne naro€nym rokom, pretoze
pandémia COVID-19 mala dopad na vSetky
aspekty nasho kazdodenného Zivota, obchodné aj
osobné. Spolo¢nost ASBIS prekonala mnoho
burok a nase dlhodobé strategické zameranie a
diverzifikacia sa opat’ ukazali ako spravne. Nasa
spolo¢nost’ vyuzila rok 2020 na dal3ie posilnenie
svojich obchodnych operacii, pritomnosti a vplyvu,
zdokonalenie nasSich produktov a rozSirovanie
nasho podnikania. Rastuce vynosy a expanzia
marze sa pretavili do silnej hotovostnej pozicie a
vobec najlepsSich vysledkov v historii spolo¢nosti
ASBIS. SpoloCnost ASBIS je pripravena na
buduce zmeny v naronom priemysle distribucie
IT, ako aj na potencialne dalSie turbulencie na
trhoch a v ekonomikach.

Pre na8ich akcionarov sme zabezpedili
zhodnotenie akcii a vyplatenie predbeznej
dividendy. Zamerali sme sa tiez na dalSie
zuCastnené strany, starame sa o nasSich
zamestnancov a zamestnankyne, podporujeme
nasu miestnu komunitu na Cypre, udrZziavame
silné vztahy s obchodnymi partnermi, dodavame
zakaznikom kvalitné vyrobky za spravnu cenu a
zaistujeme v€asné vyplatenie v8etkych poplatkov
a dani vSetkym Statnym organom.

ASBIS e

Udrzatelnost je zakladom naS8ich prevadzok
spolo¢nosti ASBIS a za posledné mesiace sa
dosiahol znacny pokrok. Zacali sme pocitat nasu
uhlikovu stopu, a preto v nasej nefinan¢nej sprave
za rok 2020 predkladame podrobny subor
informacii. Aby sme minimalizovali na§ vplyv na
podnebie a Zzivotné prostredie, vo februari 2021
sme spustili koncept Breezy, ktory ponuka druhy
zivot pouzitym IT produktom. Postupne teda
plnime svoje povinnosti a ciele vyplyvajuce z nasej
stratégie SZP na roky 2020-2022.

Transparentnost bola tiez hnacim motorom
spolo¢nosti ASBIS poc¢as jej 30-ro¢nej historie.
Pozitivne vitame rastice trendy zaclefiovania
nefinanénych kritérii na financné trhy. Vo vysledku
sme zosuladili zverejiiovanie ESG so Standardmi
nefinanéného vykaznictva s Radou SASB (Rada
pre uctovné Standardy udrzatelnosti). Preto su
kfu€ové metriky medzinarodne porovnatelné.
Sfubujeme, Ze budeme pokracovat v nasom usili v
prospech vSetkych zu&astnenych stran.

Siarhei Kostevitch
Predseda
predstavenstva

a GR/ICEO
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® KLUCOVE NEFINANCNE UKAZOVATELE 2020 =

20 000

Pobocky 1 837
aktivnych v 2/l , )
zakaznikov v 56 krajinéch zamestnanych oséb
krajinach

4 kfu€ové
regiony
nasich prevadzok

2

distribu¢éné centra

23 000

produktov v
portfoliu

A1l

4

sukromné znacky

240+

predajcov

60%

transakcii online
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Vypracovana
v sulade

s medzinarodne
uznavanymi
standardmi
SASB.

ASBIS
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Tato sprava bola pripravena spolo¢nostou ASBIS
na zaklade udajov z roku 2020 za celd skupinu.
Sprava obsahuje aj porovnatelné konsolidované
udaje za rok 2019.

Pretoze akcie spolo¢nosti ASBIS su kétované na
VarSavskej burze cennych papierov v Polsku,
sprava bola vypracovana v sulade s poziadavkami
polského zakona o udtovnictve (ktorou sa do
pofskych pravnych predpisov implementuje
smernica 2014/95/EU). Sprava bola vypracovana
na urovni skupiny, pretoZe spolo¢nost ASBIS
spifia na konsolidovanej drovni kritéria &lanku
55.2b. V rokoch 2020 aj 2019 skupina
zamestnavala v priemere viac ako 500
zamestnankyn a zamestnancov, jej aktiva presiahli
102 mil. PLN a obrat presiahol 204 mil. PLN.
Podobné poZiadavky na zverejiovanie udajov
platia aj na Cypre, kde sa nachadza hlavné sidlo
spolo¢nosti ASBIS.

Sprava je zverejnena spolu s konsolidovanou
finanénou spravou spolo¢nosti ASBIS za rok 2020
spolu s navrhom zakona polského ministerstva
financii o aktualnych a periodickych spravach.
Sprava je v sulade s poziadavkou polského
zakona o uctovnictve uvedenou v ¢lankoch 49b,
ods. 2 az 8.

Sprava bola pripravena na zaklade zasad skupiny
a dlhodobych postupov. Spolo¢nost ASBIS
pouzila pri vypracovani spravy vlastni metodiku,
ktora bola doplnena

medzinarodne uznavanymi S&tandardmi SASB
(Radou pre uctovné Standardy udrzatelnosti). V
nadvaznosti na systém SASB sme sa rozhodli
podavat’ spravy v sektore spotrebného tovaru a v
odvetvi Specialnych a viacliniovych obchodnikov a
distribatorov. Spoloénost ASBIS veri, ze tieto
Standardy zahffaju vSetky ekonomicky vyznamné
nefinanéné aspekty jej Cinnosti. Okrem toho sa
hodnotenie zavaznosti aktualizovalo vykonanim
online prieskumu medzi zu€astnenymi stranami o
zaleZitostiach, ktoré su pre nich vyznamné a podla
ich ndzoru mézu mat znacny vplyv na ¢innost
spolocnosti ASBIS.

Pri priprave spravy predstavenstvo zohladnilo aj
nezavazné (1) usmernenia EU o nefinanénom
vykazovani:

(1) metodika vykazovania nefinanénych
informacii (2017/C215/01), ako aj (2) usmernenia
o vykazovani nefinannych informacii: dodatok o
hlaseni informacii tykajucich sa podnebia
(2019/C209/01). Sprava bola vytvorena s naleZitou
starostlivostou a odbornostou, napriek tomu
nebola skontrolovana Ziadnou externou tretou
stranou.
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ASBIS
predstavuje
model jediného
obchodu

pre svojich
odberatelov.

Spolo¢nost’ ASBISc Enterprises Plc je jednym z
poprednych distributorov produktov informaénych
technolégii (,IT“) v rozvijajucich sa trhoch v
Eurdpe, na Strednom vychode a v Afrike (,trhy
EMEA®). V strednej a vychodnej Eurdpe, v
pobaltskych Statoch, v byvalom Sovietskom zvaze,
na Blizkom vychode a v Afrike sa spaja Siroky
geograficky okruh so Sirokou Skalou vyrobkov
distribuovanych na jednom mieste.

Primarne sa zameriavame na tieto krajiny:
Slovensko, Polsko, Ceska republika, Rumunsko,
Chorvatsko, Slovinsko, Bulharsko, Srbsko,
Madarsko, krajiny Blizkeho vychodu (t.j. Spojené
arabské emiraty, Katar a dalSie Staty Perzského
zalivu), Rusko, Bielorusko, Kazachstan, Ukrajina a
LotySsko.

Skupina distribuuje komponenty IT (montaznym
firmam, systémovym integratorom, miestnym
znatkdm a maloobchodnikom), ako aj hotové
vyrobky triedy A, ako su stolové pocitacCe,
notebooky, servery a siete pre malé a stredné
podniky a maloobchod. Nase portflio IT produktov
zahffa Sirokd 3kalu IT komponentov, blokov a
periférnych zariadeni a mobilnych IT systémov. V
suCasnosti nakupujeme vacésinu nasich produktov
od poprednych medzinarodnych vyrobcov vratane
spolo¢nosti Apple, Intel, Advanced Micro Devices
(AMD), Seagate, Western Digital, Samsung,
Microsoft, Toshiba, Dell, Acer, Lenovo a Hitachi.
Okrem

toho, Cast naS8ich vynosov predstavuje predaj IT
produktov pod naSimi privatnymi znackami.
Prestigio, Canyon a Perenio.

Spolo¢nost’ ASBIS spustila svoju ¢innost v roku
1990 v Bielorusku a v roku 1995 sme zaclenili nasu
holdingovu spolo¢nost na Cypre a prestahovali
sme naSe hlavné sidlo do Limassolu. Nasa
cyperska centrala podporuje prostrednictvom
dvoch distribuénych centier (nachadzajucich sa v
Ceskej republike a Spojenych arabskych
emiratoch) nasu siet 31 skladov umiestnenych v
27 krajinach. Tato siet dodava produkty do
prevadzok skupiny v jednotlivych krajinach a
priamo k zakaznikom v priblizne 56 krajinach.

Spolo¢nost ASBIS je
poprednym
distributorom IT
produktov na trhoch
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B ASBIS PREVADZKY =

PRAHA, CESKA
REPUBLIKA™ 4%

(DISTRIBUCNE
CENTRUM)

% LIMAS OL, CYPRUS
(HLAVNE SIDLO)

L% | SEN-CEN, CINA
-~ DUBAI, SAE (POBOCKA)
'(DISTRIBUCNE ‘-

CENTRUM)

@ CEE (stredna a vychodna Eurépa)

) FSU (Byvaly Sovietsky zvaz)

) MEA (Blizky vychod a Afrika) ‘

ASBIS ——




TRy eammee  VizIA
S dert” /I

Stafite sa poprednym distributorom s
pridanou hodnotou, vyrobcom OEM a
poskytovatefom rieSeni v oblasti IT, IoT, Al
v krajinach CEE, FSU a MEA.

MISIA

R < obsiahnuta v tychto oblastiach zamerania:
Vyvoj a predaj rieSeni v oblasti IT, loT a Al
Ziskavanie odbornych znalosti v konzultacno
sektore
Vynimocnost a ziskavanie vyhod
v distribuénom sektore
Rast zisku vlastnych znaciek
Sprava rizik v zmysle principu nulovych
regulacnych problémov
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® ASBIS 10 HLAVNYCH ZASAD =

Sme Podporujeme
doveryhodni rozmanitost’

Drzime sa
zakona
a nasich
pravidiel

Sme timovi Sme
hraci zodpovedni

Starostlivo
vyberame
obchodnych
partnerov

ASBIS
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Myslime
globalne
a koname
lokalne

Hodnotovy retazec zacina u koncového zakaznika,
ktorého nakupy sa spolo¢nost ASBIS snazi
predpovedat. Analyzujeme tak trendy na trhu,
hodnotime potencialny dopyt a hfadame moznosti
zisku. Na zaklade nasej analyzy vyberame produkty
a skupiny produktov, ktoré budeme distribuovat a
predavat. Ponuka produktov sa upravuje podla
zmien na trhu a generovaného zisku. Nasledne nasa
spolo¢nost’ tvori stratégiu rozvoja urcitych skupin
vyrobkov a poziadaviek zakaznickych subjektov. V
2020 sme mali v ponuke priblizne 196 tisic aktivnych
produktov oproti 420 tisic v roku 2019. Tento pokles
vyplyval zo zmien vykonanych v nasej ponuke.

Pri stanovovani ponuky produktov spolupracujeme s
nasimi dodavatefmi. V roku 2020 sa pocet
dodavatelov zvysil na 1231 oproti 1069 v roku 2019
v dbsledku uprav naSej ponuky produktov (vratane
sukromnych znaCiek). S naSimi dodavatelmi
udrzujeme dihodobé vztahy zalozené na vzajomnej
dbvere a porozumeni vzajomnych potrieb a
obmedzeni. Vacsinou ide o velké medzinarodné
spolo€nosti. NasSim dodavatelom sa snazime
zabezpedit maximalnu viditelnost tym, Zze im denne /
tyzdenne podavame kfuCové informacie vratane
informacii o stave zasob &i sprav o predajnosti podla
krajin, ktoré im pomahaju pri monitorovani dopytu
zdkaznikov a poskytuju im ¢as na pochopenie a
reagovanie na osobitosti, trendy a dynamiku
konkrétneho trhu. V 2020 bola vyznamna ¢ast naSich
VyNnosov generovana desiatimi najvacsimi
dodavatelmi podobne ako v roku 2019. Verime vsak,
Ze nie sme zavisli od zZziadneho nasho dodavatela,
pretoZze pre kazdu kategoriu vyrobkov mame
zabezpecené Siroké portfélio znadiek.

10

Novych dodavatelov si vyberame na zaklade
poziadaviek trhovych trendov. Zadanie objednavky
zavisi od dodavatelov, ktori maju na vyber odoslat
objednavku bud prostrednictvom svojho online
systému alebo emailu. Systém centralizovaného
nakupu prevadzkujeme prostrednictvom nasho sidla
v Limassole na Cypre, avSak prevadzkujeme tiez
pobocku v Cine pre ndkup. Manazérky a manazéri v
jednotlivych krajinach hlasia nasim manazérkam a
manazérom produktovych radov oCakavané urovne
predaja a ciele, analyzované podla produktovych
radov a dodavatelov, ktoré a ktori potom uria
nakupné poziadavky na nasledujuce tri tyzdne a
nasledne tieto informacie postupia viceprezidentke
alebo viceprezidentovi pre predaj daného produktu,
ktora alebo ktory tieto informacie overi a po dohode
konsoliduje. Informacie sa potom predlozia vedeniu a
organizuju sa tyzdenné stretnutia s cielom
preskimania a schvalenia tychto poziadaviek.
Dodavatelia dodavaju tovar do naSich dvoch
distribu€nych centier (Praha a Dubaj). NaSa prazska
prevadzka distribuuje tovar pre Eurdpu, zatial o ta v
Dubaji sluzi nasSim prevadzkam na Strednom
vychode a v Afrike a v niektorych krajinach strednej
Azie. Nae prenajaté centrum v Prahe ma celkovu
plochu 6365 m2, z toho 5688 m2 tvori skladovy
priestor. NaSe prenajaté centrum v Dubaji ma
celkovu plochu 4246 m2, z toho 3294 m2 tvori
skladovy priestor. Pozemok, na ktorom bolo
postavené centrum v Dubaji je prenajaty od
miestnych orgadnov a ma rozlohu 6475 m2. Snazime
sa udrziavat nase zasoby (vratane zasob na ceste)
pre nase hlavné produktové rady tak, aby boli k
dispozicii v priebehu Styroch tyzdriov od predaja a
aby pokryvali Styri az pat tyzdfiov prijmov pre ostatné
produktové rady, aby sme zabezpecili adekvatnu
zasobu a zaroven skratili dobu, po€as ktorej drzime
tovar na nasich skladoch.

A ASBIS
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Skuseny riadiaci
tim v kombinacii
S miestnou
odbornostou.

ASBIS
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Po zakupeni tovaru pdsobime ako nevyhradny
distribator. Zodpovedame za propagaciu, marketing,
reklamu, predaj a poskytovanie Skoleni a popredanej
podpory pre vsetky produkty nasSich dodavatelov na
prislusnych trhoch. Dodavatelia zaviedli monitorovaci
mechanizmus na zabezpecenie plnenia minimalnych
cielov predaja, pre ktoré zodpovedame naSim
dodavatelom za poskytovanie réznych sprav vratane
tyzdennych sprav o zasobach a mesacnych sprav o
predaji. Cielom spoloCnosti ASBIS je byt jednym z
najhlavnejsich distributorov pre kazdého dodavatefla a
ziskat tak ich maximalnu sucinnost.

Objednavame velké objemy vyrobkov, aby sme mohli
ziskavat ¢o najvacSie mnozstevné zlavy, a dalej ich
predavame za bezkonkurenéné ceny naSim
zakaznikom. Nie sme odkazani na ziadneho jedného
zakaznika. Nas$ najvacsi zakaznik tvori len priblizne
2,2% nasich celkovych prijmov. Nasi aktivni zakaznici
(20000 v roku 2020, medziro¢na stabilita) mdzu
zadavat objednavky prostrednictvom nasej IT
platformy, ktora sa vola IT4Profit, telefonicky alebo
emailom. V 2020 a 2019, sa priblizne 60% predaja
uskuto€nilo online prostrednictvom nasSej platformy
IT4Profit. Tato platforma umozriuje nielen elektronické
obchodovanie so zakaznikmi, ale aj vymenu udajov
medzi materskou spoloénostou a jej pobockami. Vo
vSetkych regidonoch spolupracujeme s velkymi podnikmi
i stredne velkymi spolo&nostami. Vo vSetkych
regibnoch hladdme osvedCené spolo¢nosti s
osved€enymi produktmi a obchodnymi menami. Nasi
klienti s prevazne pravnické osoby. Medzi nich patri
Siroka Skala pravnickych subjektov: spolocnosti
zamerané na systémovu integraciu, druhotny predaj
(vratane predajcov s pridanou hodnotou, predajcov
SMB), maloobchodny predaj a montaz ¢&i servis
pocitaCov a telekomunikacné spolocnosti.

Ked zakaznik poSle objedndvku, musime ju dorudit.
Prevadzkujeme 31 miestnych pobodiek v 27 rbéznych
krajinach. Objednavky zakaznikov sa vybavuju hlavne
prostrednictvom dodavok miestnych pobocliek. V
pripade, Ze je potrebné doplnit miestne zasoby, tieto
zasoby budd doruCené od jedného z dvoch
distribuCnych centier. Kazda miestna poboCka ma
vlastnu logistiku a zodpoved4 za priame zasielky svojim
zakaznikom. Nase hlavné sidlo monitoruje a hodnoti
vykonnost kazdého miestneho logistického centra
pomocou mnozstva klu€ovych ukazovatelov vykonu
vratane C¢asu prepravy prichadzajacich zasielok,
vybavovania objednavok (napriklad €as vyzdvihnutia,
zabalenia a odoslania a percentualny podiel v€asne
odoslanych objednavok), v€asného dodania, prepravy,
nakladov za dodany kilogram a vykonnosti jednotlivych
cyklov. Vieme, Ze priemerny ¢as doru¢enia objednavky
je pre naSich zakaznikov dolezity. V 2020 bol
priemerny €as splnenia objednavky 17 hodin. Vysledok
bol na medziro€ne stabilnej urovni napriek vyraznému
zvySeniu poctu zasielok a dopadov pandémie. Takisto
na konci roka prevadzkujeme 17 obchodov Apple
Premium Reseller (APR) v 5 krajinach FSU (medziro¢ne
stabilné). Tieto obchody sluzia priamo zakaznikom s
celkovou plochou 2127 m2.

Dodacie lehoty zavisia od umiestnenia zasob
dodavatela a sp6sobu dodania. Méze sa pohybovat od
niekolkych dni do 2-3 mesiacov. To isté plati aj pre nase
vlastné znacky. Predaj koncovému zakaznikovi
uskutoChuju obchodni partneri spolo¢nosti ASBIS a
obchody APR.
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DODAVATELIA

OEM (vyrobcovia
originalneho

AMD 2"

4
' Microsoft
Lenovo (intel

HITACHI ® Kingston
TOSHIBA

m

AGATE

Vyrobcovia ostatnych zariadeni

Vyrobcovia produktov sukromnych
znaciek
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= HODNOTOVY RETAZEC ASBISHE

PONUKA

IT komponenty

PC a serverové Stolné a
komponenty prenosné PC

RieSenia s
pridanou hodnotou

Internet veci

Cloudové sluzby

Sukromné znacky
Prestigio Canyon

Perenio  Atlantech

ZAKAZNICI

Maloobchodnici a 17 nasich obchodov APR

Predajcovia MSP

Podniky

ZAKAZNICI

.' OBJEDNAV "

KY

DOPRAVA OD VYROBCOV

$

2 DISTRIBUCNE CENTRA

2

31 MIESTNYCH SKLADOV

2

DODANIE ZAKAZNIKOM
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Na podnikatel'ska ¢innost’ spoloénosti ASBIS sa da pozerat’ aj z pohl'adu Siestich hodnét - kapitalov, ktoré spolo¢nost’ viastni a vyuziva pri

kazdodennych operaciach.

Co sme vlozili do spoloénosti

Ako vyuzivame nas kapital

Co odovzdavame spit’

Ekonomicky kapital

majetok, generovana hotovost, ako aj bankové pozicky a
faktoringové dohody.

Vyrobny kapital

vyrobné kapacity nasich dodavatelov a partnerov.
Dusevny kapital

duSevné vlastnictvo a znacky, ktoré viastnime.

Ludsky kapital
nas personal, ktory pracuje na pobockach v 27
krajinach sveta, ich know-how a angazovanost

Socialny kapital

silna reputacia, ktori ma nasa spolo¢nost’ u svojich
zakaznikov a dodavatelov, naSe vztahy a vplyv na
miestne komunity.

Prirodny kapital

prirodné zdroje potrebné na vyrobu produktov, ktoré
distribuujeme.

denné ¢innosti vratane
prijimania rozhodnuti, ¢o si
objednat a v akom mnozZstve

doplnky a zlepSenia nasho
portfdlia, diskusie s
dodavatelmi

nabor a udrzanie
zamestnancov a
zamestnankyn

tvorba finan¢nych vykazov,
diskusie s investormi a
bankami, platenie dani a
socialnych poplatkov

chod a udrzba back-office

Ekonomicky kapital

kreacia penaznych tokov, ktoré mozno opatovne investovat

do nasSej spolocnosti alebo vyplatit vo forme dividend.

Vyrobny kapital
podpora zmluvnych dodavatelov a vyrobcov, podpora
vyroby privatnych znaciek v Cine.

Dusevny kapital

rozvoj vlastnych znaciek, najma sukromnych
znaciek.

Ludsky kapital

rozvoj zamestnancov a zamestnankyn, Skolenia, interné
povysenia,

nove prilezitosti.

Socialny kapital

posilfiovanie naSich vztahov s dodavatefmi, zakaznikmi a
miestnymi komunitami.

Prirodny kapital
zavedenie iniciativ v oblasti recvklacie.
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Spoloénost’ KLUCOVE FINANCNE UDAJE
ASBIS v Spolo¢nost ASBIS sa dlhodobo tesi z rastu ziskov, 2366
priebehu roku &o dokazuju aj rekordne vysoké &isla do roku 2020. 1915
2020 posSI Inila NaSej spolo€nosti sa podarilo dosiahnut’ tento rast
odolnost’ svojho aj napriek rozsiahlemu  medzinarodnému
z pdsobeniu na rozvijajucich sa trhoch v regiéne
obchodnéeho EMEA a niektorym turbulenciam na trhu

modelu. spdsobenym pandémiou, a to vdaka:
vhodnej stratégii zameranej na zvySenie
vynosnosti podnikania,
flexibilite a schopnosti prispésobit’ sa
meniacim sa podmienkam na trhu,
silnej a efektivnej kontrole rizik,
dlhodobym vztahom s dodavatelmi,
silnymi vztahmi s obchodnikmi.

2019 2020

Najvacsim regiénom pre nasu spolo¢nost je FSU WE &

(byvaly Sovietsky zvaz), ktory presahuje polovicu Ostatné 9%

nasich vynosov v roku 2020 (a 2019), zatial ¢o

druhym v poradi je regiébn CEE (stredna a MEA

vychodna Eurépa). Tretim najvacsim je region 12%,

MEA (Blizky vychod a Afrika) a Stvrté miesto

zostava pre zapadnu Europu (WE). FSU
55%

Podnikanie v oblasti distribucie IT sa vyznacuje

relativne nizkymi marzami. V 2020 dosiahla naSa

hruba ziskova marza hodnotu 5,8% (oproti 5,4% v

roku 2019), pricom rast pochadzal zo zmeny

produktového portfélia a zvySujuceho sa podielu

vlastnych znacCiek. Usiluleme sa udrzat hrubé

marze aj napriek konkurenénému prostrediu

zameranim na distribuciu s pridanou hodnotou a

vstupovanim na trhy, kde mame konkurenénu

vyhodu.

CEE
24%

I Eeeeee—— | ASBIS
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Delime sa o
nase zisky a
vyplacame
dividendy.

ASBIS U, S ———————————— . S
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Musime teda vyvazit nas rast s vyvojom hrubych marzi,
ako aj s rastom prevadzkovych nakladov. Posledne
uvedené zahffaju okrem iného naklady na predaj a
logistiku, ako aj personalne naklady. Napriek pandémii
rastol v nasej spoloCnosti aj poCet zamestnancov a
zamestnankyn v roku 2020. Napriek tomu sme si udrzali
svoju efektivitu PVA ndkladov, ktora spolu s rastom
hrubého zisku dostatoCne pokryla vySSie personalne
naklady. Vysledkom bolo, Ze v roku 2020 dosiahla nada
EBIT marza hodnotu 2,4% v porovnani s 1,7% v roku
2019. Vzhladom na silné postavenie nadej spolo¢nosti,
nemusime vyuzivat kapitalové financovanie a
dokazeme financovat svoj rast prostrednictvom

dlihu a faktoringu. Celkovo €ista marza v 2020 dosiahla
hodnotu 1,5% (oproti 0,8% v roku 2019).

NaSa spoloCnost tiez vyplaca dividendy. NaSou
dividendovou politikou je vyplacat dividendy na
urovniach zodpovedajucich nasSim pldnom rastu a
rozvoja pri zachovani primeranej urovne likvidity. Nasa
spolognost vyplatila svojim akcionarom a akcionarkam
v decembri 2019 predbeznu dividendu vo vySke 0,06
USD na akciu, ¢o predstavovalo hotovostny vydavok vo
vySke 3,33 mil. USD. Na valnom zhromazdeni bola
schvalena dalSia dividenda 0,075 USD na akciu zo
zisku z roku 2019 (4,2 mil. USD). Celkova vyplata
dividend dosiahla 7,5 mil. USD. V roku 2020 vyplatila
nasa spolo¢nost v decembri aj predbeznu dividendu vo
vy8ke 5,5 mil. USD (0,1 USD na akciu). Predstavenstvo
navrhlo celkovu dividendu na akciu zo zisku roku 2020
vo vy8ke 0,3 USD na akciu, t.j. vratane predbeznej
dividendy (Cakd sa na schvédlenie valnym
zhromazdenim).

EBIT (US$ m)
57
: I
2019 2020

CISTY ZISK (US$ m)

37
] I

2019 2020
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VSetky
zucastnené strany
aj nad’alej
ocenuju nase
usilie.

HLAVNE OCENENIA A USPECHY V ROKOCH 2019-

2020

Spolo¢nost ASBIS ziskala za posledné roky vela oceneni.
NaSi obchodni partneri a nezavislé ratingové agentiry nas

vyznamenali za kvalitu nasho

April 2019

Jun 2019

Oktober 2019

Oktober 2019

November 2019

Cena podrobnosti

Spolo¢nost ASBIS Middle East
ziskala ocenenie Distributor
roka v 2019 na 10. vyroénom
oceneni Partner Excellence
Awards

16

podnikania. Dalej uvaddzame vybrané ocenenia z roku 2020 a

porovnatelného obdobia.

Jul 2020

Spoloénost ASBIS Slovakia
ziskala cenu Lenovo Best
Distributor FY 2018/2019 za
najvacsi obrat

Cena podrobnosti

Spolo¢nost ASBIS Slovakia sa
stala najlepSim podnikovym
distributorom roku spolo¢nosti Dell
EMC, ziskala ocenenie na sutazi
Dell Technologies Partner Awards
2020

December 2020

Spolo¢nost ASBIS Middle East
ziskala ocenenie VAR ICT
Champion Distributor Award na
13. ro€niku ceny VAR ICT
Champions Awards

Spolo¢nost ASBIS Enterprises Plc
bola vymenovana za distributora
Cislo 1 v roku 2020 spolo¢nostou
Western Digital pre region EMEA
v kategérii Enterprise HDD

December 2020

Spoloénost ASBIS bola
vymenovana za distributora
roka spolocnostou Seagate

Spolo¢nost ASBIS Enterprises
Plc ziskala ocenenie ELITE
Status v partnerskom programe
AMD EPYC pre rok 2020 v
oblasti vyvoja serverov

December 2020

Spoloénost ASBIS Middle East
ziskala cenu najlepSieho
distributora s pridanou hodnotou
v sutazi ConneXions 2019

Spolo¢nost Hewlett Packard
Enterprise ocenila tim ASBIS
Belarus VAD Team cenou
~Success of the 2020

December 2020

Spolo¢nost ASBIS Middle East
ziskala cenu za najlepSieho
distributora v 2020 od féra
Reseller Forum a ocenenie
Reseller Excellence Awards 2020

Y A Ay ey $ A SBIS
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Zapajame sa
do aktivit
réznych
zdruzeni

Konsolidovana

Zapajame sa do aktivit roznych zdruzeni. Tak na
Cypre, ako aj v Limassole, kde sa nachadza
hlavné sidlo spolo¢nosti ASBIS, ako aj vo VarSave
(v Polsku), kde su kotované naSe akcie. Zoznam
tychto zdruzeni uvadzame nizSie.

CYPERSKA OBCHODNA A PRIEMYSELNA OBCHODNA
KOMORA (CCCI

je sukromna pravnicka osoba fungujuca podla osobitného zakona a
je finanéne nezavisla bez akéhokolvek vplyvu §tatu. Komora CCCl je
Unia cyperskych podnikatelskych subjektov, ktorych zaujmy
presadzuje tym, ze predklada vlade a parlamentu stanoviska ¢lenov
k zalezitostiam, do ktorych su zapojeni, zatial o svojou ucastou v
tripartitnych organoch a vyboroch sprostredkuva a podporuje nazory
podnikatelskej komunity. Komora CCCI bola zalozena v roku 1927
a v roku 1963 bola prijata nova Struktura, ktora funguje dodnes. Viac
nez 8000 podnikov je c¢lenom tejto uUnie z celého spektra
podnikatelskych sektorov. K nej je pridruzenych viac ako 140
profesijnych zdruzeni z odvetvia obchodu, priemyslu a sluzieb.

CYPERSKE MEDZINARODNE OBCHODNE ZDRUZENIE (CIBA)

bola zalozena v roku 1992 ako registrovana neziskova spolo¢nost' s
ruenim obmedzenym. CIBA vznikla z iniciativy niekolkych
zahrani¢nych riadiacich manazérskych oséb, ktoré presunuli svoje
medzinarodné operacie na Cyprus, aby mohli tazit zo strategického
umiestnenia ostrova, premostujiceho Eurdpu a Blizky vychod, Afriku
a Daleky vychod, ako aj vyuzivat vyhody uvolnenej atmosféry
ostrova a stredomorského podnebia a jeho pomerne jednoduchy ale
konkurenény a efektivny dafovy systém. CIBA sa od svojho vzniku
usilovne snazi zastupovat a chranit zaujmy medzinarodnych
spolo€nosti, svojich medzinarodnych akcionarov, manazment a
personal.

nefinanéna sprava spolo¢nosti ASBISc Enterprises Plc za 2020

LIMASSOLSKA OBCHODNA A PRIEMYSELNA OBCHODNA
KOMORA (LCCI

bola zaloZena v dnesSnej podobe v roku 1962 a predstavovala prvé
usilie podnikatel'skej komunity v Limassole, aby vznikla organizacia
na obranu podnikatel'skych zaujmov a podporu hospodarskeho rastu
okresu Limassol. Limassolska obchodna a priemyselna komora od
samého zaciatku zohravala veducu ulohu v ekonomickom Zivote
Limassolu, a to bud pdsobenim ako lobisticka skupina, ktora sa
snazila o realizaciu zivotne dblezitych ekonomickych projektov alebo
rozvojom konkrétnych vlastnych iniciativ v tomto smere. Limassolska
komora bola v priebehu rokov nadalej v Cele iniciativ zameranych na
dosiahnutie optimalneho hospodarskeho rozvoja pre Limassol.

POL'SKE ZDRUZENIE VYBRANYCH SPOLOCNOSTI

je samospravna organizacia spolo¢nosti na zozname VarSavskej
burzy, v ktorej je €lenstvo dobrovolné. Zdruzenie sa zavazuje, ze
bude napomahat rozvoju kapitalového trhu prostrednictvom
vzdelavacich, propagacnych a lobistickych aktivit. Kona v zaujme
integracie prostredia emitentov cennych papierov organizovanim
Skoleni a seminarov a predstavuje spolocny zdujem tejto skupiny
subjektov. Zakladnou metddou prace tohto zdruzenia je komunikovat
s regulatormi trhu o¢akavania tykajluce sa zlepSenia vykonnosti trhu
s cennymi papiermi a davat navrhy na zmenu pravnych predpisov,
ktoré by zvysSili atraktivitu burzy ako miesta, kde mézu ekonomicke
subjekty nadobudat’ kapital.
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Nasa obchodna
stratégia je
prepojena s
nasou stratégiou
SZP

Spolo¢nost ASBIS ma obchodnu stratégiu aj
stratégiu SZP.

Obchodna stratégia

Nasa obchodna stratégia zostava v priebehu rokov
rovnaka. Spolo¢nost ASBIS ma v umysle rozsirit
svoje podnikanie a zvysit svoju ziskovost, a to
predovsetkym ZlepSenim prevadzkovej
efektivnosti v distribdcii IT komponentov a
zvySenim predaja svojich produktov sukromnej
znacky. To sa dosiahne:

zvySenim predaja a podielu na trhu v regione
EMEA,

expanziou na noveé rozvijajuce sa trhy,
rozvojom podnikania v oblasti sukromnych
znaciek,

pokracujucim sa zameriavanim na vyuZivanie
svojej velkosti a distribuénej kapacity na
dosiahnutie lepSich obchodnych podmienok a
optimalizaciu svojho produktového portfélia,
zvySovanim prevadzkovej efektivnosti a
automatizovanych procesov vratane online
predajnych kanalov

Budeme pokraCovat v implementacii stratégie a
uskutoCrovani potrebnych taktickych zmien
vyplyvajucich z kratkodobych a strednodobych
zmien na distribuénom trhu IT.

18

Stratégia SZP

Nase kroky odzrkadluju nas zavazok voci vSetkym
nasim zucastnenym stranam a ideme po ceste
naznaCenej v naSej stratégii spoloCenskej
zodpovednosti. Nada stratégia SZP je prepojena s
nasou obchodnou stratégiou a berie do uvahy
distribu¢ny obchodny model naSej spolo¢nosti,
ktora nas stavia do stredu medzi najvacsich
vyrobcov hardvérov a odberatelské
spolo¢nosti (velké podniky a malé a stredné
podniky).

Stratégia SZP bola vyvinuta pre roky 2020-22,
pocas ktorych sa nasa spolo¢nost’ chcela zamerat
na inovacie, zlepdovanie a integraciu. Sme teda o
rok napred v naSej stratégii a verime, Ze sa
dosiahol pokrok na vSetkych frontoch.

roz8irujeme nasu ponuku nielen o najnovsie
vynalezy a cloudové rieSenia, ale aj o
ekologickeé rieSenia.

zlepSujeme efektivnost nasSich prevadzok,
porozumenie nasej environmentalnej a
klimatickej stopy a proces recyklacie,
pokraCujeme v poskytovani integrovaného a
otvoreného pracovného priestoru pre v8etkych
zamestnancov a zamestnankyne a
pripravujeme dalSie iniciativy, ktoré moézu
pozitivne ovplyvnit Zivotné prostredie a klimu.
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B ASBIS 2020-22 Stratégia SZP=

Inovacie
nové produkty, noveé rieSenia, nové napady

CIEL POSTUP

Chceme zakaznikom ponuknut’ nové vyrobky, ktoré budu ohladupinejsie k zivotnému prostrediu. Predstavime ich,

hned’ ako budu dostupné od vyrobcov.

Viedli sme diskusie s vyrobcami a pozadovali sme podrobnosti tykajuce sa ich ekologickych produktov. Tiez ich za¢iname integrovat’ aj do

nasho portfélia. Jednym z prikladov je sukromna znacka Prestigio, ktora uviedla na trh energetické banky, ktoré ako prvé v Eurdpe pouzivaju ®
grafén s mimoriadnou tepelnou vodivostou a elektromobilitou, €o je velmi Setrné pre zivotné prostredie. Takisto, dalSia nasa sukromna

znacka ParenioloT predstavila vo svojom portféliu aj inteligentny ekologicky ohrievag.

Nasim ciefom je ponuknut’ zakaznikom nové rieSenia, ktori im umoznia pracovat’ efektivnejSie a pohodinejsie v

kancelariach, na cestach ¢i z domu. O¢akavame, ze pracoviska sa budu prispésobovat’ tempu rychlo sa meniacich

technolégii. )
Uskutocnili sme strategické stretnutia a prieskumy s nasSimi zakaznikmi, aby sme lepSie pochopili ich su¢asné a buduce potreby. Tieto L R®
boli do istej miery ovplyvnené pandémiou. Jednym z prikladov novych rieSeni je dohoda so spolo€nostou Kemp Technologies, ktora je

lidrom v poskytovani aplikacii na sledovanie intenzity dodavok v realnom Case a softvérovych produktov a rieSeni na doruCovanie

aplikacii.
Mame v plane podporovat’ nové napady v oblasti technolégii a do nasej ponuky zahrnut’ odvetvové inovacie.
Vo svojich planoch napredujeme. Jednym z prikladov je klavesnica PrestigioTouch and ClickKeyboard, ktora je len zaciatkom naSich novych ®®

inovativnych produktov. V ramci znacky Prestigio sme tieZ spustili komplexnu sluzbu elektronickych Stitkov ePriceLabels, ktora vyznamne
zlepsSuje spravu cien a riadenie vplyvov nasich klientov na zivotné prostredie.

Asnlso U, = s s s s (e i—
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fégﬂ VylepsSovat
\J viac efektivity, viac porozumenia, viac recyklacie
CIEL POSTUP
Chceme byt efektivnejsi v nasich prevadzkach, aby sme zakaznikom poskytli pridani hodnotu a znizili nasu
ekologicku stopu. .
Zaviedli sme politiku, Zze vSetky nové firemné vozidla musia byt hybridné, aby sa zniZila nasa ekologicka stopa. Spustili sme analyzu L_BOR®
ekologickej prijatelnosti naSich skladovych strojov, aby sme lepSie pochopili nasu spotrebu elektrickej energie a potencidlne vykonali nejaké
zmeny aj v tejto oblasti.
Nasim cielom je ziskat’ dokladné pochopenie nasho vplyvu na zivotné prostredie a podnebie na kazdej trovni nasho
hodnotového ret'azca.
Vymenovali sme novu osobu, ktora ma na starosti analyzu dopadov na Zivotné prostredie a podnebie. Od roku 2020 sme zacali s vypoctami
nasej uhlikovej stopy. V tejto sprave e
uvadzame na$e odhady tykajuce sa emisii CO2e koncept 1 a koncept 2 emitovanych v roku 2019 aj v roku 2020. Pre tieto roky tiez uvadzame
urcité prvky vypoctov konceptu 3. V nasledovnych rokoch budeme pokracovat v rozSirovani nasich vedomosti o emisiach SP 3.
Spolu s nasimi dodavatelmi planujeme zahdjit’ dalSie iniciativy v oblasti recyklacie a rozsirit' nasu ponuku
renovovanych vyrobkov. o®

P

Investovali sme do ekologickych a plne recyklovatelnych obalov pre sukromné znacky. Vo februari 2021 sme tiez zalozili spolo¢nost Breezy,
ktora obchoduje s pouzitymi vyrobkami Apple a inymi znackovymi vyrobkami, pre ktord su¢asny majitel alebo majitelka ziska zlavu na nakup
novych zariadeni od tychto spolo¢nosti. Tieto vyrobky budu dékladne skontrolované, renovované a opravené odbornikmi a odborni¢kami
spolo¢nosti Breezy. Zariadenia, ktoré mézu byt znovu pouzité, sa zacnu predavat za znizené ceny. Zvysné vyrobky sa recykluju.

ASBIS
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Integrovat
ludi s datami, ludi s ludmi, fudi s prostredim

CIEL POSTUP

Chceme pomoct’ nasim zakaznikom pri integracii s vlastnymi datami. Poskytovanim najnovsich technolégii a rieSeni

im pomahame pri vyuzivani dat potrebnych na efektivnejsie fungovanie ich podnikania.

Nasim zakaznikom ponudkame najnovsie technolégie, rieSenia a podporu. Investovali sme do najnovsich bezpe€nostnych systémov na ochranu udajov. S e
pomocou

nasej internej platformy IT4Profit sa nam dari zhromazdovat obrovské mnozstvo udajov o nasej finan¢nej vykonnosti, potrebach nasich

dodavatelov a zakaznikov, ako aj dalSie uzito¢né informacie. Tieto udaje su k dispozicii v realnom ¢ase naSmu personalu, ktory ich méze pouzit na lepSie vyhodnocovanie
obchodného prostredia a prijimanie informovanejsSich rozhodnuti. Podporujeme tiez integraciu nasich zamestnankyn

a zamestnancov s najmodernejSim softvérom pre spolupracu.

Nasim cielom je nad’alej poskytovat’' naSmu personalu otvorené a podporné pracovisko. Budeme pokracovat’ v

v v

praci na rozmanitosti, aby sme zvysovali zastipenie roznych narodnosti a pohlavi na vyssich poziciach skupiny.

Rozmanitost je zakladnym kameriom spolocnosti ASBIS, ktora pdsobi v 56 krajinach réznych narodnosti, kultur a nabozenstiev. Kazdy den LI
pracujeme na vytvoreni otvoreného a podporného pracoviska, v ktorom by sa vSetci citili byt jeho sucastou. Nasim cielom je tiez zlepsit pracovné podmienky po fyzickej
stranke

a v procese stahovania do novych priestorov na Cypre s ovela lepSim vybavenim, ktoré zlepSi naSe pracovné prostredie.
Planujeme spustit’ dalSie iniciativy, ktoré pomoézu nasim zamestnankyniam a zamestnancom pochopit’ ich dopady a
dopady spoloénosti ASBIS na zivotné prostredie a podnebie a pracovat’ na ich minimalizacii. ® 0

Sme v procese planovania seminarov a workshopov vo viacerych dcérskych spolo¢nosti a pobockach nasej spolo€nosti zameranych na
environmentalne povedomie. Tie vSak boli odlozené kvoéli COVID-19.

Asnlso U, = s s s s (e i—
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UN SDGs
Stratégia ASBIS v oblasti SZP, ako aj

OSN v oblasti udrzatelného rozvoja pre

kazdodenné operacie, sleduju ciele roky 2015 - 2030.

CECENT NORY AND
L2OMONIC GROMTH

i

wnN e

Mame pobocky v 27 krajinach a pésobime v priblizne 56 krajinach

sveta, v ktorych pracujeme na podpore vSetkych zu€astnenych stran.
Nasim zamestnankyniam a zamestnancom ponukame spravodlivé mzdy a
trvalé pracovné zmluvy.

Zavadzame inovativne rieSenia do nasho portfélia a ziskavame nové
napady.

Pomahame nasim zakaznikom na rozvijajucich sa trhoch modernizovat
ich IT infrastrukturu tak, aby bola ekologickejSia.

Podporujeme miestne komunity.

Zapajame sa do iniciativ na znizovanie odpadu.

Podporujeme zodpovednu spotrebu nasimi zakaznikmi.

Spustili sme iniciativu Breezy zameranu na obchodovanie s pouzitymi
pristrojmi a na ich renovaciu alebo recyklaciu.

RozSirujeme nasu ponuku ekologickych vyrobkov.
Zacali sme merat nasu uhlikovu stopu.
Zaviedli sme politiku, Ze vSetky nové firemné vozidla musia byt hybridné.

22
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Pre ASBIS je
dolezité riadenie a
sprava
spoloc¢nosti.

ASBIS
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Akcie spolo¢nosti ASBIS su kétované na
VarSavskej burze cennych papierov (WSE) v
Polsku, na hlavnhom trhu. Dodrziavame a
postupujme podla pravidiel, ktoré prevladaju v
danom mieste obchodovania, t.j. Kédex najlepSich
postupov WSE (vydany v roku 2016), ktory bol
schvaleny predstavenstvom ASBIS. Spoloénost
kazdy rok spolu so svojou vyro&nou spravou
predklada vyhlasenie o zhode. Ak dbjde k
poruseniu niektorych pravidiel, tieto porusenia sa
oznamia a vysvetlia (podla pravidla ,dodrziavaj
alebo vysvetli®).

Hoci sa naSe obchodovanie uskutoCriuje vo
VarSave, kde prevlada obcgianske pravo,
podnikové pravidla a podnikova Struktura
pochadzaju z Cypru, kde mame hlavné sidlo a kde
prevlada spolo¢né pravo. Fungujeme teda na
zaklade verejne dostupnych dokumentov, ktoré su
registrované v cyperskom obchodnom registri.
Jedna sa o:

Spolo€enska zmluva - obsahujuca zakladné
podmienky, na zaklade ktorych je nam
dovolené vykonavat nasSu podnikatelsku
éinnost,

Stanovy spolo¢nosti - stanovujuce
zodpovednost  vrcholového manazmentu,
druh obchodnej €innosti a spésoby, aky vplyv
moézu  mat  akcionarske  subjekty na
predstavenstvo.

Spoloénost’ je riadena predstavenstvom, ktora sa
sklada z vykonnych (ED) a nevykonnych (NED)
riaditelov a riaditeliek, pri€om nad vSetkymi je este
generalny riaditel / riaditelka (CEO). Cielom
vykonnych riaditefov a riaditeliek je stanovit
stratégiu spolo¢nosti a kontrolovat spolo¢nost
riadenim jednotlivych manazérskych funkcii,
zabezpeCovanim dostupnosti financovania a
riadenim rizika. Ulohou nevykonnych riaditefov a
riaditeliek je dohliadat’ na spdsob, akym tieto osoby
vykonavaju  svoje  povinnosti,  kontrolovat
vykonnost  predstavenstva a  konStruktivne
spochybnovat’ jeho rozhodnutia.

Riadenie spoloCnosti a riadenie zaleZitosti
spolo€nosti maju na starosti Clenovia a Clenky
predstavenstva. Predstavenstvo musi udrziavat
zdravy systém vnutornych kontrol s cielom chranit
investicie akcionarskych subjektov a aktiva
spolo¢nosti. Riaditelia a riaditefky mézu pri vykone
svojej funkcie si pozi€at peniaze, pouzit svoj
podnik, majetok alebo nevyziadany kapital, alebo
ich Casti, ako istinu alebo zobrat hypotéku na
vydanie dlhopisov €i inych cennych papierov, a to
priamo alebo ako zabezpeku za akykolvek dih,
zodpovednost alebo zavazok voli nasej
spolo¢nosti alebo akejkolvek tretej strany.
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Vsetky
akcionarske
subjekty su si
rovné - jedna
akcia ASBIS sa
rovna jednému
hlasu.

Predstavenstvo vykonava svoju pracu na trvaly
uvazok. Tretinu riaditelskych pozicii vSak
kazdoro€ne rotujeme. K 29. marcu 2021 mame
sedem o0sOb na riaditelskej pozicii (Styri su
vykonné pozicie a tri nevykonné). Aspon dve
osoby na tychto poziciach (mbze byt aj viac) teda
kazdoroéne odidu a pridu za ne nové. Ziaden z
riaditefov & riaditeliek nie je sucCastou
zamestnaneckej rady. Nevykonné riaditelské
pozicie suU nezavislé.

Predstavenstvo je menované valnym
zhromazdenim akcionarskych subjektov, ktoré sa
kona najmenej raz roCne. Vyro¢né valné
zhromazdenie  schvaluje  uctovnu  zavierku
spolocnosti, rozdelenie ziskov (dividend) a zbavuje
Clenov a dClenky predstavenstva ich zavazkov
suvisiacich s vykonom v minulom roku, voli a
menuje novych riaditelov a riaditelky z dévodu
rotacie a urcuje odmenu auditorom a auditorkam.
Okrem toho sa pri mimoriadnych okolnostiach
zvolavaju mimoriadne valné zhromazdenia.

Vyro€né valné zhromaZzdenie a schddza na ucely
prijatia osobithého uznesenia sa zvolavaju
pisomne najmenej dvadsat dni vopred a vSetky
ostatné schddze sa zvolavaju najmenej strnast dni
vopred. Tato oznamovacia lehota zacCina plynut
driom, kedy sa dorucila alebo kedy sa povazuje za
doru¢enu. Toto oznamenie musi obsahovat
miesto, den a hodinu stretnutia a v pripade
Specialnej udalosti, aj vSeobecnu povahu tohto
stretnutia. Stanovy
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spolo¢nosti neumoznuju zvolavat  valné
zhromazdenie mimo uzemia Cypru.

Najvacésim akcionarom spoloCnosti je jej
zakladatel a generalny riaditel Siarhei Kostevitch.
Kontroluje spolo¢nost’ s efektivnym takmer 37%
podielom. Manazment je tiez zaroven aj
akcionarskym subjektom spolo¢nosti ASBIS. Tri
ostatné osoby na vykonnej riaditelskej pozicii drzia
spolu 2,2% podiel. V def zverejnenia spravy, nad
5% limitom nie je zZiaden iny subjekt. Vlastné akcie
tvoria 0,6% (odkupené spat z trhu). Vdaka tomu
ma ASBIS znac¢ny volny ,freefloat® vo vyske
priblizne 63%.

Kazda akcia je spojena s jednym hlasom. Kazdy
akcionarsky subjekt je opravneny sa zucasthovat
na zasadani, vystupovat na nom a v pripade, Ze
mu bude udelené hlasovacie pravo, tieto
hlasovacie prava vykonavat. Akcionarske subjekty
sa mdzu osobne zucasthovat na zhromazdeniach
alebo ich mézu zastupovat iné osoby s pisomnym
splnomocnenim. So Specifickymi akciami nie su
spojené ziadne zvlastne prava a neexistuju ziadne
odliSné triedy akcii.

V spoloénosti ASBIS su
4 osoby na vykonnej

a 3 osoby na nevykonnej
riaditel'skej pozicii

) eeeemmemmm—— ASBIS
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ASBIS ma
zriadeny vybor
pre audit a
vybor pre
odmenovanie.

ASBIS
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V ASBIS je zriadeny vybor pre audit a vybor pre
odmenovanie. Vybor pre audit je tvoreny dvoma
osobami na nevykonnej a jednou osobou na
vykonnej (CFO) riaditelskej pozicii, ktora vyboru
predseda. Vybor pre audit zasada najmenej
dvakrat ro¢ne. Vybor pre audit je zodpovedny za
zabezpecenie spravneho monitorovania, kontroly
a vykazovania finan¢nej vykonnosti skupiny.
Stretava sa tiez s auditormi a auditorkami a
kontroluje auditorské spravy tykajuce sa uctov a
systémov vnutornej kontroly. Vybor pre audit
zasada najmenej raz ro¢ne spolu s auditorskymi
subjektami.

Vybor pre odmenovanie je tvoreny dvoma osobami
na nevykonnej a jednej osoby na vykonnej (CEO)
riaditefskej pozicii, ktora vyboru predseda.
Stanovuje a kontroluje rozsah a Strukturu balikov
odmenovania vykonnych riaditefov a riaditeliek
vratane ich opcii a zmluvnych podmienok.
Odmenovanie a zmluvné podmienky pre
nevykonnych riaditelov a riaditelky urcuje
predstavenstvo s nalezitym ohladom na zaujmy
akcionarskych subjektov a vykonnost skupiny.
Vybor pre odmenovanie tiez dava predstavenstvu
odporucania tykajuce sa pridelovania opcii na
akcie alalebo vlastnych akcii pre osoby na
riaditefskych, = manazérskych alebo nizSich
poziciach.

Podla stanov sa odmeny pre riaditel'ské funkcie
uruju  na valnych  zhromazZdeniach na
odporucanie vyboru pre odmenovanie.
Ktorémukolvek riaditelovi &i riaditelke, ktory/a
vykonava Specialne alebo mimoriadne

sluzby pri vykonne ¢innosti spoloCnosti alebo pri
vykone svojej riaditelskej funkcie, alebo ktory/a
cestuje alebo ma bydlisko v zahranici pri vykone
svojej riaditelskej funkcie, méze byt na zaklade
odporuc¢ania vyboru pre odmefovanie a po
schvaleni ostatnymi riaditelmi a riaditelkami
vyplatena osobitna odmena na kompenzaciu
takychto nakladov. Vykonni riaditelia a riaditelky
maju tiez narok na bonus kazdy Stvrtrok v
zavislosti od Stvrtro¢nych vysledkov. Tento bonus
pozostava z urCitej sumy alebo percenta, ktoré su
dohodnuté a uvedené v ich pracovnych zmluvach
alebo zmluvach o vykone funkcie (podla potreby),
riaditelia a riaditelky vSak tento bonus dostavaju,
iba ak zisk dosiahne urcité vopred stanovené
hodnoty. Takisto v 2020, tiez v sulade s
poziadavkami EU, valné zhromaZdenie ASBIS
schvalilo politiku odmenovania predstavenstva.
Prvé vyhlasenie o odmeriovani bude predstavené
valnému zhromazdeniu v roku 2021.

Vybor pre audit
jedna s externymi auditorskymi
subjektami

Vybor pre odmerovanie zabezpecuje
spravodlivé odmeny pre osoby na

riaditelskych poziciach
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Réznorodost’
kandidatury

je na programe
dna

Starame sa tiez o stabilitu predstavenstva. Nase
predstavenstvo bolo za poslednych 5 rokov
relativne stabilné a Uroven jeho rotacie (t.j. zmeny
v osobach na tychto poziciach) dosahovala v
uvedenom obdobi 8%. Konkrétne rotacia
predstavenstva dosiahla v roku 2019 20% (zmena
na nevykonnej pozicii, kde doSlo k odchodu v roku
2018) a 0% v roku 2020.

Na urovni predstavenstva ASBIS nedoslo k roku
2020 k rodovej rozmanitosti, kedZe vdetci jeho
Clenovia su muzi. Ako spolo¢nost chapeme, ze
rézne pohfady nam moézu pomdct lepsSie vyuzit
vSetky prilezitosti a zohladnit vSetky rizika. 29.
marca 2021 bola do predstavenstva ASBIS
vymenovana prva Z2Zena. KedZe rodova
rozmanitost je pre nas dblezita, pracujeme na tom,
aby sme mali na vy3Sich poziciach vacsie
zastupenie Zien. Ak vezmeme do uvahy
predstavenstva vSetkych naSich pobociek, celkovo
mame 13 Zien v tychto funkciach, ¢o predstavuje
priblizne 40% zastupenie.
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Tento obrazok vyzera tiez priaznivejSie, ak sa
pozrieme na situaciu v manazmente (t.j. v rade
SASB plus v manazmente obchodov), kde na
konci roka 2020 tvorili Zeny 40%, pricom na
ostatnych poziciach to bolo 32%. Pokial ide o
etnickd rozmanitost, v spolo¢nosti ASBIS nemame
Ziadnych fudi hispanskeho alebo afroamerického
pébvodu. 2%  vSetkych zamestnancov a
zamestnankyn mal azijsky pbvod, zatial co
zvySnych 98% predstavuje biele etnikum.

Manazment

(SASB) 28 17
Ostatné 1019 530
2020 Muz Zena
Manazment

(SASB) 29 19
Ostatné 1211 578

ManaZment (SASB) 3

Ostatny personal 30
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® RIADENIE SPOLOCNOSTI

ZASADNUTIE AKCIONAROV
(zasada raz ro¢ne)

PREDSTAVENSTVO

(zlozené z najmenej troch osdb

Vykonné funkcie
= stanovuju stratégiu spolo¢nosti,
= dohliadaju nad vSetkymi kl'u€ovymi prvkami podnikania

= schvaluje ro€nu Gctovnu zavierku spolocnosti, spolognosti: financie, riziko, plany

= rozhoduje o rozdeleni zisku (dividende),
= menuje predstavenstvo (osoby vo vykonnych a
nevykonnych funkciach)

Menovat’

Nevykonné funkcie
= dohliadaji nad rozhodnutiami vykonnych funkcii, podporuju
spolognost’ ich skisenostami a nezavislymi usudkami

Siarhei Kostevitch

CEO & Zakladatel 36,83% Predseda, Generalny riaditel (CEQ)

Marios Christou
Hlavny financny riaditel (CFO)

Viastné akcie 0,59%

Constantinos Tziamalis
Riaditel pre Uverové a investi¢né vztahy

Yuri Ulasovich
Riaditel, Hlavny prevadzkovy riaditel (COO)

Demos Demou, Nevykonny riaditel

Free-float 62,58%

\_J;J;)K

TasosA. Pantelli, Nevykonny riaditel

SPOLU 100%

PrETa—
(T ——
P ——

M

\,

Maria Petridou, Nevykonna riaditefka

ASBIS e — < . G
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Pre spoloc¢nost’

ASBIS su
dolezité vsetky
zucastnené
strany.
- R

V naSej spoloCnosti berieme ohlad na vSetky
zuCastnené  strany pri  vykone nasich
podnikatelskych &innosti. Pri priprave tejto spravy
predstavenstvo analyzovalo a potvrdilo, Ze uz
identifikované skupiny zucastnenych stran stale
platia aj napriek pandémii.

Skupiny zuc€astnenych stran boli vybrané na ucely
prvej nefinanénej spravy, pricom sa zohladnilo
niekofko kritérii. Po prvé na zaklade toho, €i sa
jedna o externé alebo interné zu€astnené strany
pre spolo¢nost. Po druhé sme sa lepSie pozreli na
ich zaujem o nasu spolo¢nost, ¢i nas pravidelne
kontaktuju a aky typ informacii hlfadaju. Po tretie
sme analyzovali dopad, ktory maju na nasu
spolo¢nost. Po Stvrté sme analyzovali, aky vplyv
mame my na nich.

Vo vysledku bolo identifikovanych sedem skupin
zuCastnenych stran, a to konkrétne ucastnici
kapitalového trhu (analytické a investorské
subjekty) a finan¢né institucie (banky, poistovne,
faktoringové spoloénosti), personal, miestne
spolo¢nosti, kone€ni zakaznici, dodavatelia a
poskytovatelia sluzieb, obchodni partneri, ako aj
vladne a verejné institucie.

Napriek tomu, Zze COVID-19 nezmenil Strukturu
tychto skupin zu€astnenych stran, predstavenstvo
sa rozhodlo aktualizovat maticu ich dolezitosti.
Online prieskum sa zacal 5. februara
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a trval do 1. marca 2021. Na zaklade tohto
prieskumu nasa spolo¢nost identifikovala aspekty,
ktoré: (1) su najdblezitejSie pre zuCastnené strany
a (2) o ktorych sa zucastnené strany domnievaju,
Ze budu mat najsilnejSi vplyv na nas obchodny
model. Prieskum bol anonymny.

Prieskum zahffial zalezitosti zo Siestich Sirokych
okruhov, ktoré nasa spolocnost vykazuje: (1)
zamestnanecké a socialne otazky, (2) otazky
Zivotného prostredia a podnebia, (3) finanéné
prvky a riadenie rizik, (4) zakaznicka spatna vazba
k vyrobkom, (5) pravne a etické zalezitosti a (6)
vztahy s miestnymi komunitami.

Ako je uvedené nizSie, zulastnené strany sa
odliSovali v hodnoteni zavaznosti a dopadu tychto
Siestich oblasti.

Covest——— avsinost | oopas

Zamestnanecké a socialne 3,3 3,3
otazky
Otazky zivotného

prostredia a podnebia 2,9 3.1
Finan€né prvky a riadenie
rizik 4.1 4.2
Zalfaznlcka spatna vazba 3.9 4.0
k vyrobkom
Pravne a etické zalezitosti 4,3 4,3
Vztahy s miestnymi

komunitami 3.3 3.1

ASBIS
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Pre zu¢astnené
strany boli
najdolezitejsie
pravne a etické
otazky.

ASBIS
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V ramci prieskumu medzi zu¢astnenymi stranami
boli vSetci poziadani, aby vyhodnotili niekolko tém
v ramci kazdej oblasti. Pri kazdej téme boli
poziadani, aby uviedli jej dbleZitost a rozsah
mozného dopadu na ¢innost naSej spolocnosti v
nasledujucich rokoch. Hodnotenie bolo od 0 (nula,
najmensi dolezity, najmensi dopad) po 5 (pat,
najdodlezitejsi, najsilnejsi dopad).

Z prieskumu vyplynulo, Ze najddlezitejSimi
oblastami pre zu€astnené strany su tie, od ktorych
zuCastnené strany oc€akavaju, Z2e budd mat
najvacsi dopad na spoloc¢nost ASBIS v
nasledujucich rokoch. Dve oblasti s najvysSim
poctom bodov sa stali: (1) finanéné zaleZitosti a
riadenie rizik a (2) pravne a etické zaleZitosti.

V ramci finanénych zalezitosti a riadenie rizik bola
finan€na stabilita najvy$Sie z hladiska zavaznosti a
dopadov. Po nej nasledovalo budovanie hodnoty
pre akcionarske subjekty a transparentnost’ sprav
a vykazov. V pravnych a etickych otazkach bola
kybernetickda bezpeCnost a ochrana udajov
hodnotena nad urovriou silnej spravy a riadenia
spoloCnosti a etickych postupov v celom
hodnotovom retazci, pokial ide o dopady na
podnikatel'sku €innost nasej spolo¢nosti.

Odpovede tykajuce sa zamestnaneckych a
socialnych otdzok poukazovali na to, ze
spravodlivé a déstojné podmienky zamestnania v
celom hodnotovom retazci su najdélezitejSie a
maju najvacsi dopad. Nasledovali rovnaké
prileZitosti pre personalny rozvoj a nasledne
stabilita v zamestnani. Pokial ide o

vztahy s miestnymi komunitami dosiahlo najvyssie
skore vytvarania novych pracovnych miest a
prilezitosti.

Oblast zakaznicka spatna vazba k vyrobkom bola
hodnotena vysSie z hladiska délezitosti a dopadov
nez environmentalne a klimatické otazky. V oblasti
zakaznickej spatnej vazby boli zuCastnenymi
stranami zd6raznené dva prvky: dlhodobé vztahy
s dodavatelmi a kvalita distribuovanych produktov.
V ramci dopadov na zivotné prostredie a podnebie
bola na prvom mieste politika trvalo udrzatelného
rozvoja s cielmi.

Spolo¢nost ASBIS bude aj nadalej monitorovat
aspekty svojej Cinnosti, ktoré maju pre zucastnené
strany velky vyznam a tie, o ktorych sa zucastnené
strany domnievaju, Ze budu pre jej obchodny
model najdélezitejSie.

Aktualizovali sme nasu
maticu zavaznosti pre
zucastnené strany




Konsolidovana nefinanéna sprava spolo¢nosti ASBISc Enterprises Plc za 2020 30

m ZUCASTNENE STRANY ASBIS =

Koncovi Dodavatelia a poskytovatelia

,

Uéastnici kapitalového
Obchodni partneri trhu a
finanéné institucie

Viadne Miestne

Flelgz, institucie a statne komunity
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Kto su
oni?

Co je pre nas
dolezité?

Ako sa
zapajame?

ASBIS

Ugastnici kapitalového
trhu a finan¢né institucie

Dodavatelia a poskytovatelia
sluzieb

Koncovi zakaznici
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Obchodni partneri

Pocet
zamestnan
cia
zamestnan

Vladne institacie a Statne organy

Miestne komunity

Jednd sa o roznorodd  skupinu
zUcastnenych stran. Medzi ucastnikov
kapitalového trhu patria:  analytické

subjekty vydavajuce odporucania pre
ASBIS, institucionalni investori (podielové
fondy a déchodkové fondy, polské a
medzinarodné) a jednotlivi investori. Medzi
finanéné institucie patria poistovne, banky
a faktoringové spolo¢nosti.

Dodavatelia su spolo¢nosti, od
ktorych ziskavame tovar, ktory
neskor predame. Spolupracujeme
s dodavatelmi, ktori pre nas
vyrabaju nase vyrobky sukromnej
znacky, ako aj s dodavatelmi, od
ktorych ziskavame tovar tretich

stran, napr. OEM (vyrobcovia
origindlneho vybavenia). Medzi
poskytovatelov  sluZzieb patria
logisticki operatori, ktori
prepravuji  tovar z  naSich
distribuénych centier k nasim

odberatelom.

Koncovi zéakaznici su
pravnické alebo fyzické
osoby, ktoré vyuzivaju nase
produkty, ¢i uz sa jedna o
produkty stukromnych
znadiek alebo o hardvér
alebo softvér tretich stran.
Takisto sem patria osoby,
ktoré prichadzaju priamo do
nasich  obchodov  Apple
Premium Reseller.

Obchodnymi partnermi,
ktori nie sG  naSimi
dodavatelmi alebo

poskytovatelmi sluzieb, su
obchodnici, ktorym
predavame nas tovar,
velké maloobchodné siete,
do ktorych dodavame nase
produkty, ako aj iné
podnikatel'ské subjekty.

kyne

Jedna sa o réznorodu skupinu,
pretoZe nasa spolo¢nost pésobi
v 4 regiénoch trhov EMEA.
Okrem toho =zastavaju nase
zamestnankyne a zamestnanci
rézne funkcie, od administrativy
a financii, cez logistiku a
manazment, az po marketing a
predaj.

Vladne institicie a $tatne organy su
dolezitou zucastnenou stranou pre
nasu spolo¢nost. Patria sem nielen
institucie so sidlom na Cypre, kde
sa nachadza nase hlavné sidlo, ale
aj institucie z ostatnych krajin, kde
posobime, a to predovSetkym v
Polsku (vo VarSave), kde su
koétované nase akcie.

Miestne komunity nasej
spolo¢nosti sa nachadzaju
na Cypre, t.j. tam, kde sa

nachaddza nase hlavné
sidlo.  Rodiny  naSich
zamestnancov a
zamestnankyn patria
medzi miestne

zUcCastnené strany.

Akcionarske (investorské) subjekty
vlastnia naSu spolo€nost. Analytické
subjekty, ktoré vydavaju spravy a ocenuju
nasu spoloc¢nost, zatial ¢o finan¢né
institacie podporuju nas rozvoj
financovanim ¢&asti naSich zavazkov a
poistovanim nasich pohladavok.

Dodévatelia su déleZitou sucastou
nasho hodnotového retazca. Od
nasSich dodavatelov ziskavame
vyrobky, ktoré neskor predavame,
¢o je klfaGovym prvkom nasho

podnikania, preto dodavatelia
mozu predstavovat nasu
konkurenénu vyhodu.

Poskytovatelia sluzieb dodavaju
produkty obchodnym partnerom a
koncovym zakaznikom.

Predvidanie a uspokojovanie
potrieb a Zelani koncovych
zakaznikov je klfuéom Kk
obchodnému  modelu a
uspechu nasej spolo¢nosti.

Vdaka obchodnym
partnerom mobze nasa
spolo¢nost existovat. Toto
su subjekty, ktorym
predavame na$ tovar a
vyrobky.

Personal skupiny tvori
najdodlezitejSich internych
aktérov. NaSa  spolo¢nost

dokaze fungovat najma vdaka
nasmu personalu.

Sme transparentnou spolo¢nostou,
ktora dodrziava zakony v kazdej
krajine, kde pdsobime. Spravne
vztahy so vSetkymi instituciami vo
v8etkych krajinach su klacom k
uspechu nasej spolo¢nosti.

Ludia pracujuci v blizkosti
Limassolu a na Cypre, ako
aj ich rodiny.

Budovanie hodnoty spolo¢nosti je prioritou
predstavenstva a je kliGovym faktorom pri
rozhodovani o tvorbe novych projektov.
Predstavenstvo  sa  zameriava  ha
transparentnost  svojich  vztahov so
zUcastnenymi stranami. Nasa spolo¢nost
na $tvrtroénej baze pripravuje komplexnu
finanéni  spravu  spolu s analyzou
manazmentu. Po zverejneni tejto spravy sa
kona stretnutie vo VarSave (miesto
registracie) alebo videokonferencia, na
ktorej vrcholny manazment predstavi
kld€ovy vyvoj a vyhliadky spolo¢nosti na
dalSie Stvrtroky. Nasa spolognost’ sa tiez
zUCastfiuje na konferenciach investi¢nych
subjektov, kde sa konaju osobné stretnutia

a stretnutia  skupin.  Predstavenstvo
reaguje na potreby  akcionarskych
subjektov, napr. sme zaviedli politiku

vykazovania mesacnych Udajov o predaji
prostrednictvom  aktualneho prehladu.
Osoby v najvy$Som vedeni tiez poskytuju
vSetky potrebné informacie finanénym
instituciam a konaju osobné stretnutia.

S nasimi dodavatelmi udrzujeme
dlhodobé vztahy zaloZzené na
vzajomnej dbvere a porozumeni
vzajomnych potrieb a obmedzeni.
Pretoze boj proti Uplatkom a
korupcii, ako aj politika LZ, su pre
nas dolezité, formalizovali sme ich
na urovni skupiny.

Spokojnost koncovych
zaékaznikov je pre nasu
spolo¢nost velmi dblezita.
Nase kroky zameriavame
tak, aby sme dodavali
najlepsie mozné produkty za
najlepsiu moznui  cenu.
Zameriavame sa teda na
kvalitu produktov a
minimalizaciu zaruénych
oprav. V pripade, ze k nim
dojde, snazime sa, aby bol
cely zaruény proces C¢o
najplynulej§i (mézeme ho
ovplyviiovat pokial ide o
nase sukromné znacky).
Domnievame sa, Ze
predajom kvalitnejsich
vyrobkov chranime Zivotné
prostredie, pretoze
minimalizujeme elektronicky
odpad.

Skupina udrZiava
dlhodobé vztahy so
vSetkymi klacovymi

dodavatelmi, predajcami a
maloobchodnymi  sietami
vo vsetkych regionoch, v
ktorych posobime.

Manazérsky tim nasej
spolo¢nosti sa zameriava na
poskytovanie najlepsich
moznych podmienok pre svoj

personal. Manazéri a
manazérky vedu  otvoreny
dialég, pravidelne monitoruju

vykon a poskytuju konstruktivnu
spatnu vazbu. Ponukame tiez
moznosti rozvoja a trhové mzdy
doplnené o vyhody.

Spolo¢nost plati riadne vSetky
dane a socialne odvody a preklada
vSetky potrebné spravy popisujuce
jej cinnost. Tato Stvrta nefinan¢éna
sprava je prikladom
transparentného a  otvoreného
pristupu nasej spolo¢nosti.

Spolo¢nost  ASBIS je
dolezitym

zamestnavatelom v
regione  Limassol na
Cypre. Rodiny nasich
zamestnancov a

zamestnankyn profituju zo
stabilného zamestnania a
dobrych pracovnych
podmienok,  ktory im
poskytujeme. Kazdy rok
tiez darujeme peniaze
charitativnym
organizaciam a zapajame
sa do iniciativ, ktoré su
dolezité pre miestnych
fudi.
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® PRIESKUM ZUCASTNENYCH STRAN =

5.0

4.0

0

MATTERSWITHHIGHIMPACT

3.0
3.0 4.0

ZALEZITOSTI DOLEZITE PRE ZUCASTNENE

Zamestnanecké a socialne
otazky

Finanéné prvky a riadenie rizik

Produkt a skusenosti zakaznika

5.0

Pravne a etické otazky

Spravodlivé a férové zamestnanecké Financna stabilita Dlhodobeé vztahy s dodavatefmi 8 Silng firemné riadenie
podmienky )

Transparentnost o .,

vykazovania ° Kvalita distribuovanych produktov 9 Kyberbezpecnost a ochrana dét

Otazky zivotného prostredia a podnebia

Budovanie hodnoty pre

Pravidla udrzatelnosti s cielmi :
akcionarov

Vzt'ahy s miestnymi komunitami

10 Tvorba novych pracovnych pozicii a
prilezZitosti v regidne

A ASBIS
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Pravidla tykajuce sa socialnych a zamestnaneckych

zalezitosti

Sme Eestni

Pri vzajomnej komunikacii s nasimi
partnermi a zakaznikmi sme
otvoreni a transparentni.

ASBIS

Verime, Ze Uspech naSej spolo€nosti zavisi od naSich
zamestnankyn a zamestnancov, ich know-how,
angazovanosti, flexibility a schopnosti zvladat kazdodenné
situacie a implementovat stratégiu nasej spolo¢nosti. Chceme
byt cennym a atraktivnym zamestnavatefom na vSetkych
trhoch, na ktorych pbsobime, prostrednictvom naSich
dcérskych spolo¢nosti. Je to vyzva, pretoze nasa spolo¢nost
ku koncu roka 2020 pdsobila v priblizne 56 krajinach a ma
dcérske

spolo¢nosti a zamestnavala ludi v 27 krajinach Krajiny, kde
pdsobime, spadaju do réznych regiénov s réznymi kulturami
a nabozenstvami. Iba asi 8% naSich zamestnancov a
zamestnankyn pracuje pre materski spolo¢nost, zvySok
pracuje pre dcérske spolo¢nosti. V roku 2020 sme
zaznamenali v priemere 1837, Co predstavuje medziro¢ny
narast o 15%.

PRIEMERNY POCET
ZAMESTNANYCH OSOB

136 150

2019 2020
® Materska spolo¢nost’ B Personal skupiny

2019 Zamestnanie podla funkcie

Logistika
313
Predaj a
Financie marketing
164 832
Administrativa
alT, 285
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NajbeznejSou formou zamestnania v ASBIS je
praca na trvaly avazok. Tento druh zamestnania
malo u nas priblizne 98% ludi v roku 2020

Sme rozmanitd spolo¢nost s pobolkami v 27
réznych krajinach. Viac ako 60% naSej pracovnej
sily je zamestnanej v regiébne FSU. Druhym
najvacsim regionom zalozenym na zamestnanosti
je region strednej a vychodnej Eurdpy, ktory v roku
2020 zamestnaval priblizne 32% ludi z celej naSej
spolo¢nosti.

MEA Iné
3% 3%

CEE
32%

FSU
62%

Vekova Struktira naSej pracovnej sily je
roznoroda. V roku 2020 malo 65% naSich
zamestnancov a zamestnankyni 30 az 50 rokov,
zatial o okolo 26% bolo mladSich ako 30 rokov.
Okrem toho, asi 33% naSej pracovnej sily tvoria
Zeny.
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rokov 0= 20()
nad pod 26
50 rokoy rokov
9% 26%
30 rokov
do 50
rokov

65%

V 2020 sme prijali v priemere 556 ludi, vacsinu v
regione FSU. V 2020 opustilo nasu spolo¢nost 462
fudi. Poditame tiez dobrovolnd a nedobrovolnu
fluktuaciu naSej pracovnej sily v nasich obchodoch.
V roku 2020 bola dobrovolna fluktuacia na arovni
cca. 33% a nedobrovolna cca. 21%.

Dévod, pre€o sme boli uspedni pri prijimani a
udrzani nasSej pracovnej sily je ten, Ze mame
komplexnu politiku riadenia fudskych zdrojov

na urovni skupiny, ktora Standardizuje vSetky
procesy spojené s riadenim LZ. NaSa politika
riadenia LZ zahfna Sest kfu€ovych tém: prijimanie
novej sily, budovanie timu, motivovanie, vedenie,
rozmanitost a boj proti Sikane. NavySe sa venuje
aj ¢innostiam zameranym na budovanie dobrej
znacky.

) eeeemmemmm—— ASBIS
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Najimame najlepsSich a
najlepsie

A~

Cielom procesu prijimania je najst tych spravnych
ludi, ktori by vyplnili nase volné pracovné miesta a
prilakat’ ich do nasej spolo¢nosti. Naborovy proces
je zamerany na: (1) hodnotenie kandidatok a
kandidatov na zaklade ich schopnosti, (2)
zabezpedenie objektivity hodnotenia, a to aj
pomocou IT nastrojov, (3) poskytovanie rovnakych
prileZitosti vSetkym fudom bez ohladu na ich
pohlavie, socialny alebo rodinny stav, vek alebo
zdravotné postihnutie a (4) reSpektovanie ich prav
a dodrziavanie prisludnych zakonov.

Pri  obsadzovani pozicii davame prednost
internému a externému naboru. Novu silu do nasej
spolo¢nosti hladame z radov nasich
zamestnancov a zamestnankyn, v ramci ich
kariérneho rastu, a zaroven maju moznost sami
propagovat nové pozicie vo svojom okoli. Ak je to
mozné, uprednostriujeme interny nabor pred
externym na tvorbu dlhodobych zavazkov. Pri
hladani novych talentov sa spoliehame na naSe
iniciativy v oblasti budovania znacky. Na zvySenie
transparentnosti a objektivity v procese prijimania
novej pracovnej sily ma kazdy kandidat Cdi
kandidatka pred prijatim rozhodnutia minimalne
dve stretnutia s naSim manazmentom z réznych
arovni.

Budujeme tim

Chapeme, ze sme ako tim silnejsi. Pri budovani a
udrziavani nasho timu sa musime sustredit na:
spravny proces prijimania novej pracovnej sily,
motivovanie nasich zamestnancov a
zamestnankyn a budovanie veducich osobnosti,
ktoré budu formovat buducnost nadej spoloénosti.
Chceme, aby sa naSe nové zamestnankyne a
zamestnanci citili vitani a potrebni hned, ako
prekroCia dvere naSej kancelarie. Verime, Ze toto
je klu€ové pri ich udrzani.

Nasim cielom je ocenit v3etkych fudi, ktori pre nas
pracuju, prostrednictvom naSej misie a vizie,
firemnej kultury, ako aj im poméct sa zapracovat
do ich novych uloh a zodpovednosti. Usilujeme sa
zabezpedit, aby vSetci nasi ludia boli vybaveni
prislusnymi  nastrojmi a prostriedkami na
vykonavanie svojich uloh a aby ich adaptacia bola
efektivna a pohodina. Uvitaci bali¢ek pre vSetkych
novych  zamestnancovn a  zamestnankyne
obsahuje: wuvitaci list, pracovni  zmluvu,
informacny formular, podrobnosti o Struktire
spolocnosti, popis prace, dokumenty na vyplnenie,
prirucku s firemnymi zasadami a pravidlami a
zoznam Skoleni, ktoré je nutné absolvovat. Nase
zasady su zamerané na skratenie ¢asu, ktory novi
zamestnanci a zamestnankyne potrebuju, aby sa
zaclenili do nasho timu.
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Neustale
 motivujeme

Verime, Ze najlepS§im spdsobom motivacie nasdej
pracovnej sily je prostrednictvom transparentnych
moznosti kariérneho rastu a transparentného a
spravodlivého odmerovania, ako aj moznosti
rozvoja a Skolenia. Kariérne cesty zavisia od
zaciatku a oblasti, odkial pochadzaju. Informujeme
nadich zamestnancov a zamestnankyne o ich
potenciadlnom kariérnom postupe v okamihu ich
nastupu do prace. Pre kazdu poziciu su nastavené
rozsahy odmenovania. NaSich ludi motivujeme
bonusmi na zaklade ich dosiahnutych vysledkov.
Aby sme mohli poskytovat konkurenéné mzdy,
snazime sa informovat’ o najnovdom vyvoji na trhu
platov v regiénoch, v ktorych pdsobime, a robime
prieskumy prostrednictvom pracovnych portalov.

S motivaciou suvisi aj spravodlivé hodnotenie.
Mame zavedeny hodnotiaci model, ktory sa pre
kazdu uroven naSej hierarchie zameriava na tvrdé
kritéria (u€innost merana pomocou klucovych
ukazovatefov vykonu) a makké kritéria (ako
spravanie, prostredie a osobnostny rast). Chceme
tiez, aby platy zahffiali nielen fixnu, ale aj variabilnu
zlozku, aby sa zosuladilo odmenovanie nasich ludi
s vykonnostou celej spolocnostou. Pohybliva Cast
odmeny sa tyka bonusu za ziskovost a/alebo
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proviziu a manazérsky bonus. Mame zavedeny
interny systém hodnotenia.

Nasa spolo¢nost poskytuje vSetkym
zamestnankyniam a zamestnancom pristup na
svoju IT platformu, na ktorej si mozu
zaznamenavat svoje ulohy, pripadne cez tuto
platformu méZu osoby na manazérskych poziciach
pridelovat urcité ulohy svojim podriadenym. Z
vysledkov svojich uUloh mbZze manazment
kontrolovat postup svojich podriadenych, ak je
postup ocividny, mdzu ich Stvrtro¢ne odmeriovat.
Vdaka tomu mézu nasi [udia efektivne pracovat a
ziskavat konstruktivnu spatnu vazbu.

Chapeme, Ze platy su iba jednou ¢&astou
spokojnosti s pracou. Chceme, aby mali vsetci
ludia v naSej spolo€nosti otvorenu komunikaciou
so svojimi nadriadenymi. Ciefom je nielen
odovzdat' konstruktivhu spatnu vazbu, ale aj to,
aby mali zamestnanci a zamestnankyne moznost
otvorene komunikovat so svojimi nadriadenymi o
problémoch alebo nedostatkoch a poskytovat im
spatnu vazbu. Spolo¢nost organizuje Stvrtroné
stretnutia s riadiacim timom s cielom prediskutovat
problémy a novy vyvoj so vSetkymi osobami v
manazmente nasej skupiny. Medzi dalSie vyhody,
ktoré poskytujeme, patria zdravotné poistenie,
Providentsky fond v ur€itych krajinach, viano¢né
dary, vianocné stretnutia a v urCitych pripadoch
zlavové karty pre niektoré reStauracie Ci produkty,
ktoré predavame.
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Rozvoj

vedenia

Aby sme si vybudovali veduce postavenie,
musime nasich fudi rozvijat, pretoZze verime, Ze
Skolenia su klu€om k uspechu a dlhodobému
rozvoju naSej spolo¢nosti. Identifikacia talentov je
pre nas dblezita, pretoze nam pomaha hladat a
rozvijat vodcovské osobnosti a zabezpecit, aby
sme mali v organizacii dostatok talentov na
podporu ich buduceho rastu. Preto rozvijame obe
aktivity na zdokonalovanie vsSetkych zruénosti.
Rozvijame a podporujeme zdielanie vedomosti,
ktoré je dblezité pri rozvoji zru€nosti. Mame
pripraveny 38koliaci plan a maticu, ktora
znazornuje, aké Skolenia je potrebné absolvovat' v
zavislosti od odpracovanych rokov. Nasim ciefom
je wytvorit tim efektivnych manazérok a
manazerov.

Nasa spoloCnost zabezpeluje, aby mali nasi
zamestnanci a zamestnankyne vSetky
pozadované zruCnosti a vedomosti na
vykonavanie svojich uloh. NaSe personalne
oddelenie je zodpovedné za organizovanie Skoleni
pre nasich ludi na Ziadost manazérskeho alebo
riaditelského timu. Skolenia zavisia od oddelenia,
osobnostného vykonu a novych trendov na trhu a
su plne hradené naSou spoloCnostou (aj ked
vyZaduju vycestovanie do zahranicia).
Financovanie = medzinarodnych  Skoleni a
osvedCeni vnimame ako dolezité, pretoze tym

vykon nasSich zamestnancov a zamestnankyn, ¢im

zlepSujeme pripravenost’ nasej spolo¢nosti na trhové

zmeny.
',

~ Podpora

rozmanitosti

Rozmanitost je pre nas dolezita, pretoze je
zakomponovand do nasho kazdodenného
fungovania. Nasim cielom je vyvazeny pristup z
hladiska veku a pohlavia. Uvedomujeme si, Ze
kazda Ci kazdy je jedineCny a ma svoje vlastné
charakteristiky, a vSetkym by sme chceli poskytnut
prilezitosti na rozvoj. Chceme, aby bola nasa
spolo¢nost’ inkluzivnym pracoviskom, kde fudia
v8etkych vekovych skupin, nabozenstiev a pdvodu
najdu svoje miesto pre pracu a rozvoj v prospech
v8etkych zulastnenych stran a kde by mali
rovnaké prilezitosti.

Podporujeme rozmanitost nazorov. Verime, Ze
vymena napadov posuva nasu spolo¢nost’ vpred.
Budujeme timy vSetkych narodnosti a vekovych
skupin, pretoZe chceme vyuZivat znalosti naSich
skusenych zamestnankyn a zamestnancov a
takisto energiu a Cerstvé napady od miladSich
generacii. Nasim ciefom je mat vyvazeny rodovy
pristup ku kazdej pozicii, ktoru chceme obsadit. Aj
ked to niekedy nie je mozné, neustale sa usilujieme
o to, aby sme mali aspon jedného zastupcu z
kazdého rodu. Budujeme pracovisko plné
vzajomného reSpektu a priatel'skej atmosféry.
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Boj proti
sikane

Nasou prioritou je, aby bola na$a spoloCnost
miestom bez akejkolvek diskriminacie, Sikany
alebo nezakonnych prejavov. Dérazne zakroCime
proti zamestnancom ¢&i zamestnankyniam, ktoré
zneuzivaju svoje pozicie a konaju nezakonne,
nespravodlivo a nedéstojne. Patria sem vSetky
formy obtazovania vratane Sirenia materialov a
osobnych udajov ostatnych kolegov Ci kolegyn.
Povolujeme iba konstruktivhu spatnu vazbu.
Netolerujeme sexualne obtaZovanie €i akékolvek
iné formy obtaZovania. Agresivnemu spravaniu
hovorime nie. Motivujeme naSich ludi, aby hlasili
akékolvek takéto prejavy a zabezpecCujeme im
anonymitu a pravnu pomoc.

Na zaver by sme chceli zdéraznit, Ze naSa
spolo¢nost povazuje Sikanovanie za neprijatelné a
za ziadnych okolnosti nebude tolerované. Aj ked
sme sa doteraz s takymi situaciami nestretli, urCite
bude kazda osoba z naSej spolo€nosti, ktora
porusi niektoru z tychto zasad, disciplinarne
stihana.
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Napriek velkému usiliu mame v predstavenstve a
v niektorych  vybranych dobre platenych
oddeleniach nedostato¢né zastupenie zien, o ma
za nasledok rozdiely v primeranom odmenovani
muzov a Zzien. Po zohladneni vSetkych odmien
(zakladny plat plus bonusy) zarabaju muzi v
priemere viac nez Zeny. Pokradujeme v riedeni
tohto problému, ktory je v8ak zlozity.

V roku 2020 dosiahol priemerny plat v spolo¢nosti
ASBIS Group 24,2 tis. USD roc¢ne, ¢o predstavuje
medziro¢ny narast 8%. Odmenovanie zavisi od
mnohych faktorov, napriek tomu nasa spolo¢nost
nevyplaca minimalnu mzdu v Ziadnej krajine, v
ktorej pésobi (ani v maloobchode ani v skladoch).
Rovnako neplatime za hodinu, preto tento
ukazovatel SASB nezverejfiujeme, pretoze nie je
vyznamny pre nas obchodny model.

V rokoch 2019 a 2020 nedoSlo v désledku
pravnych konani tykajucich sa porusenia
pracovnopravnych predpisov k ziadnym finanénym
stratam. Z dévodu spravodlivého zaobchadzania s
nasimi zamestnancami a zamestnankyfiami
nebolo potrebné vytvarat odborové organizacie.
Na konci roku 2020 neboli v nasej spolo¢nost
Ziadne odbory.
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Socialne otazky su pre nas tiez délezité, preto
koname dvoma spbsobmi. V prvom rade
chapeme, Ze na$ socialny dopad sa tyka rodin
nasich zamestnancov a zamestnankyn. Ich detom
(az do veku 18 rokov) poskytujeme darceky pocas
viano¢ného obdobia. Takisto im ponukame
moznosti konat v ramci aktivit firemného
dobrovolnictva (napr. darovanie krvi).

V druhom rade podporujeme [udi v nudzi.
Podporujeme rb6zne charitativne a neziskové
organizacie, sponzorujeme timy a propagujeme
Sport. Okrem toho podporujeme osoby v nudzi.
Napriklad v roku 2019 sme sponzorovali Sportové
podujatia zamerané na ludi so zdravotnym
postihnutim a kupili sme im Specialne auto na
prepravu. V 2020 bola ucast na charitativnom
maraténe zruSena z dévodu pandémie COVID-19.
Napriek tomu sme to vynahradili Cinnostami
zameranymi na Cistenie plazi.

NaSa spolo¢nost tiez darovala 1000 [lahkych
notebookov UC itel'skému zdruzeniu zakladnych
8kol na Cypre (POED) a Rade Statnych 3kol v
Limassole. Tie sa pouzili na online vzdelavanie a
na zdokonafovanie vedomosti a zruCnosti
Studentov a Studentiek zakladnych Skol vo veku od
6 do 12 rokov, ktori a ktoré si z ekonomickych
dévodov nemohli dovolit kupit' viastny pocitac.

Celkovo uplatriujeme decentralizovany pristup
k zapojeniu komunit a investicii, ktoré

sU povazované naSimi poboCkami za spravne a
potrebné. Ro¢né dary dosiahli 100000 USD v roku
2019 a 200000 USD v roku 2020.

Pocas pandémie COVID-19 sme do nasej podpory
pridali treti prvok, ktory sa priamo dotkol nasich
zamestnancov a zamestnankyn a ich rodin. Na
minimalizaciu pravdepodobnosti Sirenia infekcie
COVID-19 v naSich kancelariach, bola vsetkym, u
ktorych to bolo mozné, ponuknutéa moznost
pracovat z domu a bolo im poskytnuté vsetko
potrebné vybavenie. Zamestnancom a
zamestnankyniam s malymi detmi sme poskytli
zvySenu flexibilitu. Produktivita v celej skupine
zostala na vysokej urovni, odmeriovanie nebolo
ovplyvnené systémom prace z domu.
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Sme
déveryhod
ni

Nase slovo plati.
DodrZiavame svoje
zavazky voci sebe
navzajom, ale aj voCi

zuCastnenym stranam.

Robime spravne veci
bez kompromisov.

Pouzivame
dobry
usudok

Myslime skor, ako
zacneme konat. Nase
zasady, hodnoty a
etické zasady
pouzivame ako
rozhodovacie filtre na
usmernenie nasho
spravania.

V naSej spoloénosti chapeme délezitost ochrany
l[udskych prav v nasom hodnotovom retazci.
Verime v pravo na sebaurCenie, slobodu, riadny
zakonny proces, slobodu pohybu, myslenia,
nabozenstva, zhromazdovania a zdruzovania.

Nasa politika v oblasti ludskych prav a prace
stanovuje globalne 3tandardy nasej spoloénosti
tykajuce sa Kodexu pracovnych postupov. Tato
politika pracovnej praxe stanovuje minimalne
normy pre pracovny ¢as a pracovné podmienky a
zabezpeCuje dodrziavanie vSetkych zakladnych
noriem Medzinarodnej organizacie prace vratane
dalSich platnych dohovorov. Pomocou tejto politiky
sa nada spoloCnost zaviazala dodrziavat tieto
Standardy a vyzadovat od svojich zhotovitelov,
dodavatelov a subdodavatelov dodrziavanie
tychto Standardov. Stanovuje tiez vSeobecné
zodpovednosti nasej spolo¢nosti tykajuce sa
l[udskych prav, riadenia zdravia, bezpecnosti
prace, riadenia kariéry, zamestnaneckych prav
atd.

Svoje spoloCenské povinnosti berieme vazne.
Zaviazali sme sa k presadzovaniu ludskych prav
prostrednictvom nasSich politik a obchodnych
aktivit a tvrdo pracujeme na tom, aby sme
zabezpedili, ze s ludmi, ktori vyrabaju naSe
produkty, sa zaobchadza spravodlivo a s
reSpektom. NaSe pracovné Standardy a globalne
dodavatelské Standardy riadia vSetky cinnosti
nasej spoloCnosti a naSich dodavatelskych
partnerov. Tieto zasady
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stanovuju postupy na pracovisku a etické
spravanie, ktoré pozadujeme od vSetkych
zamestnankyn a zamestnancov, ako napriklad:
(1) zakaz detskych a nutenych prac, (2)
zabezpelenie nediskriminaCného prostredia a
rovnakych prilezitosti, (3) podpora pracoviska bez
obtazovania a S8ikany, (4) zakaz odvetnych
opatreni alebo akejkolvek formy fyzickych alebo
duSevnych disciplinarnych praktik, (5)
reSpektovanie prav zamestnancov na slobodu
zdruZovania,

(6) zabezpecenie suladu s pravnymi predpismi
upravujucimi pracovny ¢as a mzdu a (7) podpora
ochrany Zivotného prostredia, zdravia a
bezpeclnosti.

Okrem toho sa naSa politika zameriava aj na
podmienky riadenia zdravia a bezpeCnosti prace.
Ochrana a podpora zdravia, motivacie a
vykonnosti naSich zamestnancov a zamestnankyn
zabezpecCuju dlhodobu konkurencieschopnost
spolo€nosti. Bezpecénost' prace je naSou prioritou.
Nasim ludom musime poskytnat pracu v
bezpecnom prostredi chranenom pred pracovnymi
rizikami.

Minimum diskriminacie je viditelny v Cislach. V
rokoch 2020 a 2019 nedo$lo v ddsledku pravnych
konani tykajucich sa porusSenia pracovnopravnych
predpisov k ziadnym finanénym stratam.

) eeeemmemmm—— ASBIS
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Starostlivo
vyberame
obchodnych
partnerov

Vyberame si tych, ktori
zdielaju nase hodnoty a
vysoké Standardy pre
pravne a etické obchodné
praktiky. Nenechame
nikoho poskodzovat nasu
reputaciu a nasu znacku
nezakonnym alebo
neetickym konanim v
mene nasej spolo¢nosti.
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Doteraz sme nemali Ziadne pripady porusSovania
ludskych prav. Nase zasady v8ak hovoria, Zze v pripade
akychkolvek buducich pripadov by personalne
oddelenie alebo priama nadriadena ¢i nadriadeny mali
informovat predstavenstvo, a to by malo konat na
zaklade danej situacie. V pripade vzniku vaznej situacie
by mohlo déjst’ k prepusteniu daného zamestnanca Ci
zamestnankyne podla pracovnopravnych predpisov.
Postup ukonlenia zamestnania je uvedeny v
pracovnych zmluvach.

NaSe Zasady oznamovania nekalych praktik &i etickych
poruseni (v platnosti od 2006 a aktualizované v 2019)
umozfuju nasim zamestnancom a zamestnankyniam
anonymne informovat predstavenstvo o ich obavach z
moznych nekalého konania. Obavy musia byt
oznamené pisomne. M6zu byt doruené bud' niektorej
osobe na vykonnej riaditelskej pozicii alebo
prostrednictvom verejne dostupného emailu na
webovej stranke. Tieto zdsady su teda zamerané nielen
na zamestnancov, ale aj partnerov, dodavatelov, a
konzultantov naSej spoloCnosti. Zamerom nasej
spolo¢nosti je zaobchadzat so vSetkymi oznameniami
vazne a zabezpedit primerané vySetrenie celej veci.

Zasady stanovuju, ze v pripade hlasenia sa zvola Vybor
pre mozné porusenie etiky. Bude pozostavat z dvoch
osOb na vykonnej riaditelskej pozicii a veducich
pravneho oddelenia a oddelenia LZ. VSetky spravy
oznamovatelov budd mat prisne déverny status. Tento
vybor spracuje oznamenie a rozhodne, Ci v suvislosti s
touto zaleZitostou zahaji vySetrovanie alebo nie. Osoba,
ktora podala oznamenie, bude informovana o tomto
rozhodnuti a dévodoch, na ktorych je zaloZzené. Zistenia
Vyboru sa predlozia vykonnym riaditelkam a riaditelom
nasej spolo¢nosti, aby sa rozhodlo o dalSich krokoch.
So spracovavanymi osobnymi tidajmi sa bude nakladat
v

sulade s pravidlami ochrany osobnych udajov
spolocnosti ASBIS. V rokoch 2020 a 2019 neboli
hlasené ziadne takéto pripady mozného poruSenia
etiky.

NaSa spolo¢nost ma tiez zavedeny Kddex spravania,
ktory stanovuje v8eobecné usmernenia k tomu, ako sa
maju vykonavat kazdodenné Cinnosti v sulade naSimi
ciefmi a hodnotami, ako aj v sulade s prisluSnymi
pravnymi poziadavkami a zasadami, normami a
etickymi zasadami spolo¢nosti ASBIS. Koédex obsahuje
10 hlavnych zasad (uvedenych na zaciatku tejto
spravy), ktoré su bodovo a zrozumitelne napisané pre
vSetkych naSich zamestnancov a zamestnankyne.
Kodex spravania obsahuje aj etické pokyny, ktoré maju
nasim zamestnancom a zamestnankyniam pomoct pri
spravnom vybere. Kdédex sa vztahuje na kazdého v
nasej spolo€nosti na celom svete. Podporuje Cestné a
etické spravanie, bezpe&né pracovné prostredie a
dodrziavanie v8etkych vladnych smernic, z&konov,
pravidiel a nariadeni.

Informacna bezpecénost spada pod zodpovednost IT
oddelenia. Mame zavedené zasady a osvedcené
postupy, ktorych cielom je minimalizovat rizika uniku
Udajov. Niektoré z nich vychadzaju z ,principu
najmensich privilégii® pre kazdy ucet a principu
.edného vstupného bodu“ pre vacésinu IT sluzieb. Od
roku 2020 sme navySe zacali implementovat systém
~dvojfaktorového overovania“do nasich IT sluzieb, ktora
dalej
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Nasa
spolo¢nost’
zaviedla Kédex
spravania a
Koédex spravania
dodavatelov
Zodpovednej
obchodnej
aliancie (RBA).

zvySila bezpeénost Uudajov. NaSe nastavenia
vysokej dostupnosti (HA) su navySe zalozené iba
na rieSeniach podnikovej triedy vratane podpory
dodavatelov. Monitorovacie a oznamovacie
systémy nam pomahaju sledovat kazdu neobvyklu
¢innost’ a v pripade potreby rychlo reagovat. V
roku 2020 sme nezaznamenali Ziadne naru$enie
udajov a nedodlo k Ziadnemu incidentu uniku
osobnych identifikacnych ddajov (Pll) naSich
zakaznikov.

V roku 2019 nase predstavenstvo schvalilo Kédex
spravania dodavatefov. Na rozdiel od internych
dokumentov a zasad Sitych na mieru sa nasa
spoloénost rozhodla poZadovat dodrzZiavanie
Koédexu spravania Zodpovednej obchodnej
aliancie, pokial ide o jej poziadavky voci
dodavatelom. Zodpovedna obchodna aliancia
(pbvodne organizacia EICC) je priemyselna
organizacia, ktora sa zaviazala vytvarat spolo¢nu
hodnotu pre podniky, pracovnu silu a komunity.
Aliancia je otvorena pre spoloCnosti, ktoré sami
alebo prostrednictvom subdodavatelov vyrabaju
elektronicky tovar alebo produkt, v ktorom je
elektronika nevyhnutna pre primarnu funkénost
produktu, alebo dodavaju material pouzity v
elektronickych sucastiach tohto produktu. Aliancia
RBA sa skladda z viac ako 140 spolo¢nosti
zaoberajucich sa elektronikou, maloobchodom,
automobilmi a hrackami. Medzi ¢lenov aliancie
patria okrem iného: AMD, Alphabet, Amazon,
Apple, Cisco, Citrix, Dell, Facebook, Fujitsu, HP,
IBM, Intel, Lenovo, Logitech, Microsoft, Phillips,
Seagate, 3M, Xerox.

V podstate vSetky prijmy v roku 2020 pochadzali z
produktov tretich stran certifikovanych podla
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Standardov environmentalnej a/alebo socialnej
udrzatelnosti. Drviva vacSina ¢&lenov RBA su
dodavatelmi nasej spolo€nosti.. Pozicia naSej
spolo¢nosti v hodnotovom retazci distribucie IT
minimalizuje rizika spojené s ludskymi pravami,
pretoze 94,5% naSich vynosov pochadza od
dodavatelov, ktori su ¢lenmi aliancie RBA. Jedna
sa o velké spolocnosti, vacsinou kétované na
burze NASDAQ.

Ini dodavatelia 5,5%

Clenovia RBA 94,5%

Kdédex spravania aliancie RBA (verzia 7.0 z roku
2021) je komplexny a zahffa pat zasadnym tém:
praca, zdravie, zivotné prostredie, etika a systémy
riadenia. Pracovna Cast sa zameriava na zavazok
dodrziavat ludské prava pracovnej sily. VSetci
pracovnici a pracovnicky (na trvaly ale aj doCasny
uvazok) by mali mat moznost slobodne si zvolit
svoje zamestnanie, priCom detska praca nesmie
byt vyuzita v Ziadnej faze vyroby. Okrem toho by
pracovny tyzdefi nemal byt dIhsi ako 60
pracovnych hodin, zatial ¢o mzdy a davky by sa
mali vyplacat’ v sulade s miestnymi zakonmi, najma
pokial ide o vySku minimalnej mzdy. Kodex
zdérazriuje prisny zavazok humanneho
zaobchadzania s pracovnikmi a pracovnickami,
nediskriminacie a slobody zdruzovania.

) eeeemmemmm—— ASBIS
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Koédex spravania
aliancie RBA
usmernuje
spravanie
dodavatelov
nasej
spolo¢nosti vo
vSetkych
kfu€ovych
oblastiach ich
¢innosti.
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Cast tykajuca sa zdravia a bezpeénosti uvadza, ze
okrem minimalizacie vyskytu pracovnych Urazov a
choréb z povolania, bezpe€né a zdravé pracovné
prostredie zvySuje aj kvalitu vyrobkov a sluZieb.
Kddex sa teda zameriava na bezpecCnost prace,
pohotovost a minimalizaciu pracovnych urazov a
choréb z povolania. Toho sa da dosiahnut okrem
iného  vysokou priemyselnou hygienou a
eliminaciou  potencidalneho  nebezpectenstva,
kontrolou fyzicky naroCnej prace a riadnym
zabezpeCenim strojov. DOraz sa kladie aj na
hygienu, stravu a byvanie a pracovnikov a
pracovniCkam sa ma zabezpedit' pristup k Cistym
toaletam a pitnej vode. Komunikacia v oblasti
bezpe€nosti a ochrany zdravia by mala okrem
iného prebiehat aj formou Skoleni.

Tretia Cast kodexu uvadza, ze zodpovednost za
Zivotné prostredie je neoddelitelnou sucastou
vyroby najmodernejSich produktov. Preto by sa
mali ziskat a uchovavat vSetky poZadované
povolenia a dodrziavat vsSetky oznamovacie
povinnosti. Okrem toho je potrebné zabranit
znecistovaniu, okrem iného zniZzenim vyuzivania
zdrojov Ci minimalizaciou nebezpecCnych latok,
tuhého odpadu a emisii do ovzdusSia. Spolo¢nosti
maju riadit spotrebu vody a energie, pricom
spotreba energii sluzi na dosiahnutie cielov
zniZzovania emisii sklenikovych plynov (koncept 1
a2).

V sekcii pre etické zalezitosti sa zdéraznuje to, ze
na to, aby spolo¢nosti boli UspeSné, musia
dodrziavat najvyssie etické Standardy.
Podnikatelska integrita okrem iného znamena
zdkaz uplatkov a korupcie, ktoré poskytuju
neprimeranu vyhodu. VSetky informacie by mali
byt riadne zverejiované pri su¢asnom dodrZiavani
prav dusevného vlastnictva. Okrem spravodlivého
podnikania, reklamy a hospodarskej sutaze maju
spoloénosti chranit’ sukromie a identitu osdéb, ktoré
nahlasuju nekalé praktiky Ci etické porusenia.

Piata ¢ast kddexu RBA sa zameriava na systémy
riadenia. Spolo¢nosti musia mat zavedené
systémy na zabezpelovanie suladu s platnymi
zakonmi a tymto kédexom, spolu so systémami na
identifikaciu a zmierfiovanie rizik. Spolo¢nosti,
ktoré chcu byt v sulade s tymto kddexom musia
mat zavedené socidlne a environmentalne
pravidla a pridelené osoby 2z vrcholového
manazmentu k tymto oblastiam, aby bolo mozné
jednoznacne preukazat ich zodpovednost.
Spolo¢nosti by mali mat pisomne zavedené ciele
pre zlepSovanie, vykonavat pravidelné
sebahodnotenie a viest dokumentaciu a nalezité
zaznamy.
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Zasady tykajuce sa dopadov na zivotné prostredie a

podnebie

Sme zodpovedni

Nesieme zodpovednost
za nase Ciny.
Priznavame svoje chyby
a rychlo ich
odstraniujeme. Citime
zodpovednost za
zivotné prostredie a
chceme rast
udrzatelnym spdsobom.

Citime zodpovednost za zivotné prostredie a
podnebie a myslime na to, ako na ne vplyvame a
ako by sme mali naSe dopady na ne znizit.
Prezentujem tak nase oblasti dopadov v désledku
vyuzitia firemnych vozidiel pri pracovnych cestach,
spotreby energii, pouZitia baleni a obalov,
nakladania s odpadmi a inych aspektov tykajucich
sa naSej uhlikovej stopy. V tejto Casti uvadzame aj
nase hodnotenie klimatickych rizik a prilezitosti a
hodnotenie ich délezitosti.

POUZIVANIE FIREMNYCH AUTOMOBILOV

Monitorujeme a snazime sa minimalizovat nas
vplyv na Zivotné prostredie analyzou naSich
Cinnosti. Snazime sa o najviac minimalizovat
pouzitie papiera prostrednictvom elektronickych
faktar. Taktiez obmedzujeme pouzitie firemnych
vozidiel a vozového parku, ktoré sa riadia nasimi
zasadami firemného parku. Firemné vozidla su k
dispozicii iba vrcholovému manazmentu v ramci
urcitych limitov podla hodnoty vozidla, pricom sami
zamestnanci a zamestnankyne musia platit za
benzin.

Pocet firemnych vozidiel 2019 2020

Vlastnené vozidla 61 68
Prenajaté vozidla 69 73
Spolu 130 141

Od roku 2020 v ramci nasho vozového parku
neevidujeme len udaje za nase vlastné automobily
(ako to bolo v 2019), ale aj prenajaté vozidla nasich
zamestnancov a zamestnankyn.

Druh firemného automobilu 2019 2020

Benzin 48 43
Nafta 80 88
Hybrid 2 9
Elektricky pohon 0 1
Spolu 130 141

Vacésina automobilov je naftovych, pri€om najviac
sa vyuzivaju automobily na benzin. Ciefom nase;j
spoloCnosti je znizit pouzivanie naftovych a
benzinovych automobilov a prejst k hybridom.
Zaviedli sme novu politiku, Ze vSetky noveé firemné
vozidla musia byt hybridné. Podobné trendy je
mozné pozorovat aj z hladiska precestovanych

kilometrov.
Precestované
kilometre

firemnymi vozidlami

Benzin 440,3 480,5
Nafta 1782,6 1673,3
Hybrid 25,5 117,0
Elektricky pohon 0,0 9,6

A ASBIS
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PoCet precestovanych kilometrov sluzobnymi
vozidlami zostal v roku 2020 v medziroénom
porovnani stabilny napriek pandémii. Hlavnym
dévodom je narast poctu firemnych vozidiel. Nase
zamestnankyne a zamestnanci cestovali do prace
v Case, ked nebol zakaz vychadzania. Tieto Cisla
nezahffiaju prepravu tovaru. Tovar od dodavatelov
odosielaju do naSich distribu¢nych centier. Na
dodavanie tovaru z naSich distribu¢nych centier
zakaznikom pouzivame logistické spolo¢nosti.

Nasa spolocnost je Setrna aj z hlfadiska spotreby
elektrickej energie. Podnikaju sa kroky na jeho
minimalizaciu, a to aj napriek rastu nasho
podnikania. Okrem iného pouzivame LED
osvetlenie na znizenie spotreby elektricke;
energie.

V 2020 spotreba elektriny skupiny stupla o

1,9 GWh, €o predstavuje len 2%, napriek 24%
rastu prijmov. Spotreba elektriny zahifia vSetkych
27 pobociek ako aj distribucné centra a sklady.
Pokial je nam zname, vSetka spotreba elektriny
pochadza z hlavnej elektrizaénej siete. Ziadna z
nasich pobociek nema priamy zdroj elektriny z
obnovitefnych zdrojov.

Nas dopad na Zivotné prostredie a podnebie
pochadza z vyrobkov, ktoré distribuujeme a
predavame. V3etky nase vyrobky su bezpeéné pre
nasich odberatelov a koncovych zakaznikov.
Spolo¢nost dba na to, aby vyrobcovia tovaru
distribuovaného nasSou spolo¢nostou

nepouzivali nevhodné chemické Ilatky alebo
nebezpetné materialy. Sme drzitefom réznych
certifikatov, ako CE (ConformitéEuropéénne) a
RoHS (limity pre nebezpecné latky). V nasej
Cinskej poboCke mame vlastny tim QA&QC
(zabezpec€ovanie a kontrola kvality), ¢o je tim 15
ludi, ktory vykonava vSetky pozZadované a
potrebné testy.

V naSom najlepSom zaujme je distribuovat
vyrobky, ktoré su odolné a v sulade s
oCakavaniami koncovych zakaznikov. Tym sa
minimalizuju staznosti zakaznikov a znizuje vyska
nakladov na zaruéné opravy. Ak dbjde k poruche
produktu v zarucnej dobe vyrobcu z ddbvodu
vyrobnej alebo materidlovej chyby, na3a
spolo¢nost sa méze podla vlasthého uvazenia
rozhodnut' dodat novy produkt, opravit ho alebo
vystavit’ dobropis. Zaruky su pre nasu spoloCnost
obzvlast délezité v pripade sukromnych znadiek,
pretoze vtedy nesieme my zodpovednost za
opravu.

SU nam dodavané uz zabalené vyrobky od
spolo¢nosti Apple, Dell, Intel, AMD atd., ¢o su
spoloCnosti s velmi dobrym environmentalnym
pristupom. Dodatoéne tieto produkty zabalime do
karténu a poloZime na palety. Niekedy najcennejsi
tovar davame do drevenych debnicCiek. Pre vacsiu
bezpeCnost mbZzeme pouzit malé plastové
prepravky (boxy). Vacsinou ako obaly pouzivame
verkarton, drevené boxy, malé
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Nasim cielom je
znizovat’
mnozstvo
odpadu

plastové boxy. PouzZivame len to, ¢&o je
nevyhnutné. Baliaci kartén a drevené boxy sa
pouzivaju iba na tovar najvy$sej hodnoty a iba do
miest urlenia, kde je potrebné na ucely
bezpe€nosti. Kartéony (malé boxy), ktoré
dostavame od predajcov  pouzivame na
doruCovanie  kuriérskou spolo¢nostou, ¢&im
minimalizujeme mnozstvo dodatonych obalov,
pricom sa vzdy snazime minimalizovat prazdne
miesta na paletach. V pripade potreby vSak
pouzivame prazdne kartonové krabice alebo
bublinkovu féliu. My sme primarne distribu¢na
spolo¢nost a nemame priamy vplyv na samotné
balenie tovaru (maloobchodné obaly). Vyvinuli
sme v8ak ekologické obaly pre naSe vlastné
znacky. V8etky obaly pouzivané v DC su vyrobené
z recyklovanych materialov.

POLITIKA ZNIZOVANIA ODPADU

Uvedomujeme si, Ze elektronicky odpad je Skodlivy
pre zivotné prostredie, a preto sa ho snazime
vhodnym spdsobom recyklovat’ alebo likvidovat.
Podla sufasnych predpisov, najma podfa
smernice OEEZ (odpad =z elektrickych a
elektronickych  zariadeni), je za likvidaciu
elektronického odpadu zodpovedna spolo¢nost,
ktora uvedie dany tovar na trh. V pripade naSej
spoloCnosti sa jedna teda o naSe dcérske
spoloCnosti, ktoré su registrované v miestnych
organizaciach. Tie sa touto vecou zaoberaju.
Nakladame SO Srotom prostrednictvom
Specializovanych spolo¢nosti.

V nasich kancelariach mame miesta na recyklaciu
batérii, kde mézu nasi ludia odovzdat pouzité
batérie na recyklaciu. Recyklaciu zabezpecuju
Specializované organizacie po dohode s viadou.
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Realizujeme tiez Standardnu recyklaciu odpadu v
nasich kancelariach. Zucastfiujeme sa napriklad
na recyklaénych iniciativach, ako je iniciativa
.Plastové vrchnaky pre buduacnost”, kde sa
plastové vrchnaky predavaju na recyklaciu so
ziskom venovanym charitativnym organizaciam

U nas funguju urCité odborné timy, ktoré
demontuju vyrobky pred likvidaciou (vaésinou PC,
tablety a smartfény), a to separaciou komponentov
vyrobku podla kategérii v zavislosti od druhu
odpadu, t.j. plastové Casti sa oddelia z ploSného
spoja, ktory pozostava z elektronickych
polovodiCov, pricom nasledne je kazda tato
kategoria  odpadu likvidovana  prislusnou
Specializovanou spolo¢nostou.

Jeden z naSich zdrojov prijmu tieZz pochadza z
predaja repasovanych elektronickych vyrobkov.
Prostrednictvom  tejto  Cinnosti mézu byt
elektronické vyrobky, ktoré by sa inak likvidovali na
ukor Zivotného prostredia, znovu pouzité.

CE je certifikacna znacka, ktora oznacuje
zhodu so zdravim, bezpecnostou a ochranou
zivotného prostredia v ramci EU.

RoHS je smernica EU, ktora obmedzuje pouZitie
Siestich nebezpecnych materialov pri vyrobe
elektronickych a elektrickych zariadeni.

Smernica WEEE stanovuje ciele zberu, recyklacie a
zhodnocovania vSetkych druhov elektrického odpadu.

___BIS
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Mame zavedené tiez pravidla pre sluZzobné cesty,
ktoré stanovuju pravidla, ¢o je povolené a Co je
zakazané pre zamestnancov a zamestnankyne
pocas sluzobnej cesty. Beruc do uvahy Zivotné
prostredie, do najvac¢sej moznej miery, mame
tendenciu pouzivat technoldgie, ktoré Setria Cas
pri ceste do réznych krajin a ktoré znizuju nas
vplyv na Zivotné prostredie a podnebie.

To sa prejavilo najma v roku 2020, kedZe kvoli
zakazu vychadzania a obmedzeni cestovania sme
znizili naSe sluZzobné cesty a nahradili ich
videokonferenciami.

Sluzobné cesty
(precestované 2019 2020
kilometre

Viak 227,3 181,0
Autobus 23,0 9,2
Osobné vozidlo 265,9 192,1
Lietadlo 8 089,8 2326,3
(ekonomicka trieda)

Spolu 8 605,9 2708,7

V ramci sluzobnych ciest doSlo v doésledku
pandémie k znacnému zniZeniu precestovanych
kilometrov v roku 2020, najma €o sa tyka leteckej
dopravy. Aj ked v roku 2020 zostali lietadla
hlavnhym dopravnym prostriedkom z dévodu
polohy samotného cyperského ostrova a ostatnych
prevadzok v mnohych krajinach EMEA, pocet
precestovanych kilometrov sa medziro¢ne zniZil o
71%.

Nasa spolo¢nost’ je Setrna k Zivotnému prostrediu.
Za tymto ciefom sme podnikli aj prvé kroky na
meranie naSej uhlikovej stopy. NaSe vypocty
vychadzaju z medzinarodného protokolu SP. V
ramci konceptu 1 skupiny ASBIS a materskej
spolo¢nosti sa zohladfiuje iba spalovanie v
podnikovych automobiloch. V ramci skupiny
ASBIS nie su pritomné iné zdroje uhlikovej stopy.
Pokial ide o vypoéty konceptu 2, pouzivame
metddu podla polohy a na elektrinu spotrebovanu
v kazdej krajine, v ktorej pdsobime sme aplikovali
faktory intenzity Eurépskej environmentalnej
agentury podla jednotlivych krajin. Aj ked su nase
distribu¢né centra prenajaté, tvoria jadro nasich
prevadzok, a preto ich povazujeme za sucast
nasich prevadzkovych aktivit.

Tony CO2 2019 2020

Koncept 1 444 447
Koncept 2 758 759
Koncept 3 (Ciastocny)* 1160871 1760077

* Z hladiska vypoctov konceptu 3 sme vykonali
vypocty vo vybranych oblastiach mimo

15, ktoré su uvedené v protokole SP ako sluzobné
cesty a dochadzanie pracovnej sily. Pri vypoctoch
sme pouzili ukazovatele vratane GWP, ktoré su
verejne dostupné na webovych strankach
protokolu SP.
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Pokial ide o dochadzanie do zamestnania,
sukromné automobily si naSim hlavnhym
dopravnym prostriedkom. Je nutné zohladnit, ze
na Cypre, kde sa nachadza nase hlavné sidlo, nie
je k dispozicii Ziadna vlakova doprava ani metro.
Aj v niektorych Castiach sveta su naSe pobocky
umiestnené v blizkosti miestnych skladov, ktoré su
vzhladom na svoju vefkost a prenajimatelnu
plochu umiestnené skor na periférii miest. Dopad
dochadzania do zamestnania je z hladiska
vypocCtov konceptu 3 ovela vacsi ako vplyv
sluZzobnych ciest.

Na ucely analyzy sa domnievame, Ze stoji za to
normalizovat udaje o emisiach konceptu 1 a 2
podla poctu predanych poloZiek. Emisie konceptu
1 a 2 dosiahli v roku 2020 hodnotu 1226 CO2e, ¢o
predstavuje medzirone narast o 2%. NaSe
odhady poukazuju na to, Ze sme vygenerovali

0 1% menej CO2e v roku 2020 na jednu

predanu polozku.

Normalizované CO2e 2020

Pocet predanych poloziek 63 710 64 556
Koncept 1+2
(tony COze) 1202 1226

(tony CO2€) na
predanu polozku

53,0 52,6
Pokial ide o vzniknuty odpad, zhromazdujeme
informacie o nakladoch na likvidaciu odpadu. V
2020 bez DPH to bolo asi 158 tis. USD, ¢o je
medziro¢ne pokles 0 11%.
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V uvedenom horizonte sme necelili ziadnym
administrativnym, obc&ianskym alebo pravnym
pripadom tykajucim sa zivotného prostredia alebo
podnebia. Rovnako nedoslo k ziadnym porucham
ktoréhokolvek nasho distribuéného centra, ktoré
by mali negativny dopad na Zivotné prostredie a
podnebie. Vydavky na ochranu Zivotného
prostredia dosiahli v roku 2020 175000 USD.

Pri pohfade na na$ obchodny model z pohfadu
dvojitej zavaznosti vidime spésoby, ako naSa
spolo¢nost ovplyvriuje zivotné prostredie, aj
spbsoby, akymi Zivotné prostredie ovplyvriuje nasu
spolo¢nost. VysSie sme opisali spésoby, ktorymi
nas obchodny model vplyva na Zivotné prostredie
a podnebie. Dalej sa zameriavame na spésoby,
ako mbze prostredie a podnebie ovplyvnit nas
systém, €o su tzv. prechodné a fyzickeé rizika.

Obe tieto rizika zohladfiujeme. Pokial ide o
prechodné rizika, ktoré vznikaju pri prechode na
nizkouhlikové hospodarstvo  odolné  vo i
klimatickym zmenam, jedna sa o: politické a
pravne rizikd (moézu byt prijaté zakony alebo
nariadenia, ktoré budu vyzadovat ekologickejSie
spracovanie surovin alebo vyuzitie pody) a
technologické rizikd (zmeny v technolégiach na
vyrobu IT zariadeni), pricom obe mébzu viest k
narastu cien v oblasti IT zariadeni a

) eeeemmmmmm— ASBIS
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rieSeni. Mé6Zeme tiez Celit’ trhovéemu riziku, ked
spotrebitelia prejdu na energeticky efektivnejSie
spotrebice alebo zacnu nakupovat viac uvazene a
zodpovednejSie s ohfadom na svoj vlastny vplyv
na Zzivotné prostredie. Budeme sledovat tieto
trendy a zakaznikom budeme predstavovat
najmodernej§i hardvér. Mbdzeme tiez Celit
reputaénému riziku a mat’ problémy s udrzanim a
ziskanim novych zakaznikov, obchodnych
partnerov a pracovnej sily, ak nepodnikneme
dostatoCne silné kroky v boji proti klimatickym
zmenam.

Pokial ide o fyzické rizika vyplyvajuce z
klimatickych zmien, mézeme celit akutnym a
chronickym rizikam. Akutne fyzické rizikd mozu
vzniknut z udalosti suvisiacich s po¢asim vo forme
povodni, poziarov alebo sucha, ktoré mozu
poskodit tovarne v urcitych regidnoch, sposobit,
Ze tovarne budu musiet obmedzit’ alebo do¢asne
zastavit svoju vyrobu, alebo inym spdsobom
naruSit nas$ dodavatelsky retazec. To mbéze mat
za nasledok do¢asné obmedzenie ponuky nasich
produktov alebo zvySenie cien hardvéru a
komponentov. Na nas systém mézu mat vplyv aj
chronické rizika, t.j. rizika, ktoré moézu vyplynat z
dlhodobych zmien klimy. Rastuce teploty na
celom svete mézu spbsobit vydSi dopyt po
hardvéroch a zariadeniach odolnejSich vodi
teplotam a mézu tiez viest k dalSim porucham
hardveéru, ktoré mézu viest' k zvySenym nakladom
na zaru¢né opravy.

Na nasledovhom grafe uvadzame podrobné
rozdelenie prechodnych a fyzickych rizik. Verime,
ze technologické a trhové rizika su také prechodné
rizika, ktoré budu mat pre nas

obchodny model najvyznamnejSi dopad v
najblizSich rokoch. Verime, Ze chronickeé rizika sa
moZu javit ako zavaznejSie nez akutne klimatické
rizika.

Okrem vySSie uvedenych klimatickych rizik
znazornujeme na nasledovnom grafe aj klimatické
prilezitosti. Verime, zZe naSa stratégia SZP by nam
mala poméct sa ich chopit. Nasa spolo¢nost mbze
predavat svojim zakaznikom nové produkty a
rieSenia. Tieto vyrobky by mohli byt ekologickejSie,
menej naroCné na energiu a spotrebovavat menej
zdrojov. NaSa spoloCnost’ by sa tiez mohla eSte
viac zapojit spolu s vyrobcami do iniciativ
recyklacie a opatovného pouZitia. Orientacia
spolo¢nosti na online predaj by tiez mohla viest' k
vysSim prijmom.
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Prilezitosti suvisiace so zmenami podnebia
NasSa spolo¢nost mbéze predavat svojim zakaznikom nové produkty a rieSenia. Tieto vyrobky by mohli byt
ekologickejsie, menej narocné na energiu a spotrebovavat menej zdrojov. Nasa spolo¢nost by sa tiez mohla este
viac zapojit' spolu s vyrobcami do iniciativ recyklacie a opatovného pouzitia. Orientacia spolo¢nosti na online predaj
by tiez mohla viest k vy$Sim prijmom.

Rizika spojené s negativnym dopadom na podnebie
NasSe prevadzky maju dopad na podnebie, pretoze zakupené vyrobky spotrebuvaju prirodny kapital a tiez dochadza
k spalovaniu paliva sa pri ich dorueni do nasej spolo¢nosti a z naSej spolo¢nosti odberatelom.

Prechodné rizika su rizika, ktoré vznikaju pri prechode na nizkouhlikové hospodarstvo odolné vodi

klimatickym zmenam. V tej suvislosti mézeme celit nasledovnym rizikam:

- Politickym a pravnym rizikam - v budtcnosti m6ézu byt prijaté zakony alebo nariadenia, ktoré mézu
vyzadovat ekologickejSie nakladanie so surovinami a vyuzivanie pédy, ¢o by mohlo mat za nasledok
zmeny v ponuke produktov, napr. z dévodu pozastavenia vyroby niektorych produktov;

- Technologickym rizikam - zmeny v technologii pouzitych na vyrobu IT zariadeni mézu byt nakladné, v

| doésledku si ich ¢ast' nasSich dodavatelov nebude moct dovolit, co moéze mat za nasledok rast cien IT
zariadeni, ktoré si ¢ast nasich zékaznikov nebude méct dovolit

- Trhovym rizikam - ak spotrebitelia prejdu na energeticky efektivnejsie spotrebice alebo zacnu
nakupovat viac uvazene a zodpovednejsie s ohladom na svoj vlastny vplyv na Zivotné prostredie;

- Reputaénym rizikam - mézeme mat problémy s udrzanim a ziskanim novych zakaznikov, obchodnych
partnerov a pracovnej sily, ak nepodnikneme dostatocne silné kroky v boji proti klimatickym zmenam.

Verime, zZe technologické a trhové rizika su také prechodné rizika, ktoré budi mat’ pre nas

obchodny model najvyznamnejsi dopad v najblizSich rokoch.

PODNEBIE

Fyzikalnych ucinkov klimatickych zmien. Jedna sa o akutne a chronické rizika:

- Akutne fyzické rizika m6zu vzniknut z udalosti suvisiacich s po¢asim vo forme povodni, poziarov alebo
sucha, ktoré mézu poskodit tovarne v urcitych regionoch, sposobit, ze tovarne budd musiet obmedzit
alebo docasne zastavit’ svoju vyrobu, alebo inym spésobom narusit nas dodavatel'sky retazec. To méze
mat za nasledok do€asné obmedzenie ponuky nasich produktov alebo zvySenie cien hardvéru a
komponentov.

Na na$ systém mo6zu mat vplyv aj chronické rizikd, t.j. rizika, ktoré mézu vyplynat z dlhodobych zmien
klimy. Rastuce teploty na celom svete mézu spdsobit’ vySSi dopyt po hardvéroch a zariadeniach

odolnejsich voci teplotdm a méZu tiez viest k dalSim porucham hardvéru, ktoré mézu viest k zvySenym
nakladom na zarucéné opravy.
chronické rizika sa mézu javit’ ako zavaznejsie nez akutne klimatické rizika.

ASBIS
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Nikdy nerobime
kompromisy,
ked’ ide o nasu
integritu

Nepodnikajte, ak to
nedokaZzete robit' legalne
a eticky. Nenechajte sa
zatlaCit’ kvoli uspechu do
konania, o ktorom viete,
Ze je z pravneho alebo
etického hladiska
nespravne. Stojime za
tym, €o je spravne.
Akékolvek nevhodné

spravanie ihned hlasime.
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V nasej spolo¢nosti sme proti uplatkom a korupcii,
pretoze su to nezakonné cinnosti. Verime, ze
ponukat, slubovat, davat, vyzadovat, suhlasit,
prijimat alebo dostavat uplatky je v rozpore so
zakonom a takéto spravanie penalizujeme.
Korupciu povazujeme za prekazku hospodarskeho
a socialneho rozvoja na celom svete, pretozZe si
myslime, Zze ma negativny vplyv na trvalo
udrzatelny rozvoj a dotknuté  komunity.
Rozumieme, Ze akékolvek takéto kroky, ktoré by
nasi zamestnanci a zamestnankyne podnikli, mézu
negativne ovplyvnit reputaciu nadej spolo¢nosti.

Mame zavedené Obchodné etické zasady, ktoré
okrem iného obsahuju aj usmernenia v oblasti boja
proti Uplatkarstvu a korupcii. Posledne menované
stanovuje, Ze existuju dve formy uplatkov a
korupcie - aktivna korupcia a pasivna korupcia.
Aktivna, pri ktorej jedna osoba ponuka, dava alebo
sfubuje poskytnutie finan¢nej alebo inej vyhody
inej osobe vymenou za nekalé konanie alebo
zneuzitie svojho postavenia alebo funkcie.
Pasivna rola sa vztahuje na osobu, ktora sa necha
podplatit, ¢o je definované ako ziadost, prijatie
alebo suhlas s prijatim takejto vyhody vymenou za
nekalé alebo zneuzitie svojho postavenia alebo
funkcie. Obe predstavuju trestny ¢in a naSa
spolo¢nost’ ich tvrdo odsudzuje.

NasSe zasady boja proti Uplatkarsku a korupcii tiez
stanovuju, Ze mdze dojst k uplatku alebo korupcii

v prospech spolo¢nosti &i v prospech uréitej osoby.
Mézu mat hmotnu alebo nehmotni povahu.
Hmotna povaha je vtedy, ak je vyhodu mozné
merat’ v peniazoch, t.j. darCeky, zmluvy, znacné
zlavy za tovar Ci sluzby. Nehmotna povaha
znamena, ze vyhoda mbze byt vo forme
povysenia, mensej pracovnej zataze Ci prijatie do
zamestnania znamej alebo pribuznej osoby.

Aby boli zalezitosti spojené s uplatkami a
korupciou pre naSe zamestnankyne a
zamestnancov zrozumitefnejdie, nase zasady v
boiji proti uplatkarstvu a korupcii obsahuju priklady
najbeznejSich foriem tychto nekalych c¢inov a
naznacuju, ze porudenie pravnych predpisov mbze
mat za nasledok nielen znaénu stratu reputacie
nasej spolo€nosti, ale aj iné finan¢né pokuty Ci
dokonca odnatie slobody.

Zasady boja proti uplatkarstvu a korupcii su
komplexné. Stanovuju ramce naSich pravidiel vo
vztahu k sponzoringu, darom a ¢lenstvu, povolené
postupy vo vztahu k poskytovani a prijimani darov
a povolené spravanie pri rokovaniach a jednaniach
s obchodnymi partnermi a dodavatelmi.
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Staci povedat’ nie
NielenZe je v poriadku
odmietnut’ postupovat’
podfa pokynov, o ktorych
viete, Ze su nezakonné
alebo neetické, je to
dokonca nevyhnutné.
Ziadna osoba z
manazmentu nasej
spolo¢nosti nema pravo
vas nutit porusSovat’
zakony, nas Koédex,
zasady a etické principy.

Okrem toho, tiez stanovuju spdsob nahlasovania
poruSeni pravidiel, vySetrovacieho postupu ako aj
disciplinarneho konania.

Nase Obchodné etické zasady zahriiuju aj
konflikty zaujmov. Konflikt méze mat formu
obchodného vztahu alebo zaujmu konkurenénej
firmy alebo nasho zakaznika alebo Ucasti na
vedlajSich ¢innostiach, ktoré brania
zamestnancom a zamestnankyniam v plneni ich
povinnosti v nasej spolo¢nosti. Je dblezité, aby
vSetci naSi zamestnanci a zamestnankyne pri
vykone svojich pracovnych ¢innosti rozpoznavali a
predchadzali konfliktu zaujmov alebo dokonca
vzniku konfliktu zaujmov. Musia informovat svojho
nadriadeného alebo nadriadenu o akychkolvek
osobnych zaujmoch, ktoré by mohli mat v
suvislosti s vykonom ich pracovnych €innosti.

Od novembra 2016 tiez mame zavedené formalne
pravidla na regulaciu najimania rodinnych ¢lenov a
Clenky do naSej spolo€nosti. V pripade zameru
najat rodinného ¢lena ¢&i Clenku v ktorejkolvek
spolo¢nosti skupiny plati nasledovné:

rodinni Clenovia a Clenky 1. a 2. stupiia, t,|.
manzelia alebo Zivotni partneri, nembézu byt
zamestnani na rovnakom oddeleni, pokial to
nie je vacsinovo schvalené predstavenstvom
spolo¢nosti,

nadriadeny/a nembze byt priamo ani
nepriamo v postaveni nad pribuznou osobou.
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Pre nasSu spoloCnost je zasadné predchadzanie
akymkolvek nekalym c&innostiam. Je to tiez
suCastou nasej Vizie. Na tento ucCel sa na$
Obchodny eticky kodex okrem iného zameriava aj
na také dolezité témy, ako su podvody, pranie
Spinavych pefiazi a praktiky obmedzujuce
hospodarsku sutaz.

Mame zavedeny komplexny
Obchodny eticky koédex, ktory
uplatiujeme kazdy den.
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Riadenie rizik

Riadenie
rizik je pre
nasu
spoloénost’
velmi
délezité.

ASBIS

Vykonnost v oblasti IT distribdcie zavisi od
velkého poctu externych faktorov, ktoré nie su pod
kontrolou manaZzmentu spolo¢nosti, a od internych
rizikovych faktorov. Z dévodu relativne nizkych
nakladov ma pre predstavenstvo riadenie rizik
velky vyznam.

Za jej systém vnutornej kontroly a efektivnost
zodpoveda predstavenstvo spolo¢nosti.
Spolo¢nost’ kazdoro&ne prehodnocuje svoju
stratégiu, vyvoj, vysledky a plany. Na zaklade
zaverov vyvodenych z tohto posudku sa vykonava
podrobny proces zostavovania rozpoctu vratane
vSetkych funkénych oblasti spolo¢nosti za ucasti
stredného a vrcholového manazmentu. V priebehu
roka predstavenstvo analyzuje pomocou systému
vykazovania riadenia sucasné finan¢né vysledky,
vyvoj produktového portfélia, poziciu na trhu a
porovnava ich s rozpoctom.

Na rizika, ktorym na8a spolo€nost’ Celi, sa mozno
pozerat z pohladu strategickych (ovplyvrujucich
celu spolo¢nost), taktickych (ovplyviiujucich
obchodné rozhodnutia) a  prevadzkovych
(ovplyviujucich kazdodenny chod) rizik. Tieto
uvadzame v tabulke napravo. RozliSujeme tiez
finan&né a nefinanéné rizika.

Medzi klu€ové financné rizika (nejde vSak o uplny
zoznam) patria: makroekonomické a politické
rizika v krajinach, kde pdsobime, devizové riziko,
kreditné riziko a riziko zastarania zasob.

Medzi kfuCové nefinancéné rizika (nejde vSak o
uplny zoznam) patria: rizika spojené s pracovnou
silou, rizika spojené s porusovanim fudskych prav,
rizika spojené s dopadmi na zivotné prostredie a
podnebie, ako aj rizika spojené s uplatkami a
korupciou.

Dalej popisujeme rizika, ako aj nase
protiopatrenia.

Strategické rizika

riziko nespravnej stratégie, vyberu nespravnych
produktov alebo krajin, v ktorych chcete rast

Taktickeé rizika
trhové a devizové rizika, kreditné rizika, IT rizika,
riziko likvidity

Prevadzkové rizika
oneskorenia pri ziskavani produktov od dodavatelov,
oneskorenia pri odosielani produktov odberatelom,
neschopnost ziskat pracovnu silu na vyplnenie
volnych pracovnych miest, personal ovplyvneny
pandémiou COVID-19
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Vybrané

finanéné
rizika

Politické a
makroekonomic
ké rizika

Devizové
riziko

Kreditné
riziko

Zastaranie
zasob

Opis

V désledku nasho poésobenia v Styroch rozvijajucich sa regionov sme v tychto krajinach vystaveni politickym aj
makroekonomickym rizikdm. NaSe zastupenie siaha od krajin WE, cez CEE az po MEA a FSU. Pocas rokov
nasho pdsobenia sme obcasne celili Specifickym problémom v jednotlivych krajinach, ktoré vyplynuli zo zhorSenia
financnej situacie konkrétnych krajin, a to z dévodu mnozstva problémov, okrem iného vratane politickej
nestability.

NasSa spolo¢nost vykazuje v americkych dolaroch. V roku 2020 bolo priblizne 45% naSich prijmov
denominovanych v americkych dolaroch, zatial o zvySok v eurach, rubloch, UAH, KZT a dalSich menach, z
ktorych niektoré su naviazané na euro. NasSe zostatky z obchodnych transakcii (cca. 80%) su v zasade
denominované v

americkych dolaroch. Okrem toho je priblizne polovica naSich prevadzkovych vydavkov denominovana v
americkych dolaroch a druha polovica v eurach alebo inych menach, z ktorych niektoré su naviazané na euro.
Vysledkom je, Zze uvadzané vysledky su ovplyvnené vymennym kurzom, najma vymenného kurzu amerického
dolara voci euru a inym menam krajin, v ktorych pdsobime, vratane ruského rubfa, ukrajinskej hrivny, ceskej
koruny, polského zlotého, chorvatskej kuny, kazasskej tengy a madarského forintu.

Najma posilnenie amerického dolara voci euru a inym menam krajin, v ktorych pdsobime, méze mat za nasledok
pokles prijmov a hrubého zisku uvadzaného v americkych dolaroch a kurzovu stratu suvisiacu s obchodnymi
pohladavkami a zavazkami, €o moze mat negativny dopad na na$ prevadzkovy a Cisty zisk aj napriek pozitivnemu
dopadu na na8e prevadzkové naklady. Na druhej strane, zoslabenie amerického dolara voci euru a inym menam
krajin, v ktorych pésobime, mbéze mat za nasledok narast prijmov a hrubého zisku uvadzaného v americkych
dolaroch, o méze mat pozitivny dopad na nas prevadzkovy a Cisty zisk aj napriek negativnemu dopadu na nase
prevadzkové naklady. Okrem toho kolisanie devizovych kurzov medzi

americkym dolarom a eurom alebo inymi menami krajin, v ktorych pésobime, méze mat za nasledok zisky alebo
straty naSich devizovych rezerv. Velké znehodnotenie alebo devalvacia ktorejkolvek z tychto mien moze dalej
viest k naru$eniu trhov s medzinarodnymi menami a méze obmedzit' schopnost prevodu tychto mien na americké
dolare a iné meny.

Nas$a spolo€nost nakupuje komponenty a hotové vyrobky od svojich dodavatefov na svoj vlastny ucet a predava
ich dalej svojim odberatefom. Nasa spolo&nost’ poskytuje Uver niektorych svojim odberatelom na obdobie od 21
do 90 dni, v niektorych pripadoch az 120 dni. Platobné podmienky nasSej spolo¢nosti voci nasim dodavatelom
uvedené v jednotlivych zmluvach su oddelené a odlisné od platobnych povinnosti nasich odberatelov, s vynimkou
niekolkych pripadov, v ktorych nase subdodavatel'ské zmluvy vyzaduju od nas, aby sme ich tovar predavali dalej
vybranym predajcom alebo distributorom. Sme teda povinni platit svojim dodavatelom bez ohladu na to, ¢i nam
odberatelia platia za ich nakupy. PretoZe ziskova marza na$ej spolo€nosti je v porovnani s celkovou sumou
predanych produktov pomerne nizka, a v pripade, Ze nebudeme schopni ziskat spat platby od svojich
odberatelov, budeme vystaveny riziku finan€nej likvidity. Nasa spolo¢nost ma uzavreté poistenie Uveru, ktoré
pokryva takuto moznost pre vacsinu nasich prijmov.

NasSa spolo¢nost je ¢asto povinna nakupovat komponenty a hotové vyrobky podla predpokladanych poziadaviek
trhu a objednavok nasich odberatelov a na zaklade o€akavani trhového dopytu. Trh s hotovymi IT vyrobkami a
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Protiopatrenie

NaSa spolo¢nost musi mat na pamati, ze v kazdej krajine
mozu kedykolvek vzniknut rézne problémy s dopadom na
naSe podnikanie. Napriek tomu, Ze sme zlepSili nase
postupy, nemdézeme nikdy si byt isti, Ze sme odolny voci
vSetkym rizikam. Verime, ze naSa spolo¢nost je ovela
flexibilnejSia a lepSie pripravena na prekonanie akychkolvek
prekazok, ktoré by mohli vzniknat v désledku svetového
finanéného prostredia.

Napriek vSetkému Usiliu nasej spolo¢nosti neexistuje zaruka,
Ze kolisanie vymennych kurzov eura a / alebo ostatnych mien
krajin, v ktorych pésobime, vo&i americkému doléru, nebude
mat podstatny nepriaznivy vplyv na naSe obchodné a
finanéné podmienky a vysledky nasho podnikania. Preto
zostdva dobkladné sledovanie menového prostredia
rozhodujucim faktorom nasho uspechu.

Napriek vSetkému Usiliu si ochranit nase prijmy, niektoré
krajiny ostali nepoistené (Ukrajina a Bielorusko), a preto je
pre nas velmi dolezité zabezpecit, aby sme nasli dalSie
zdroje cennych papierov, ktoré by nam pomohli
minimalizovat naSe kreditné riziko. Predstavenstvo sa
rozhodlo vylepSit postupy riadenia rizik. To nezaruCuje, ze
sa vSetkym problémom vyhneme, ziskali sme vSak tym
istotu, Ze dokazeme prekonat vSetky mozné zavazné
uverové problémy, ktoré mozu vzniknut'.

Schopnost nasej spolo¢nosti riadit svoje zasoby a chranit
svoje podnikanie pred cenovou eréziou je rozhodujuce pre jej
uspech. Niekolko

A ASBIS
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komponentmi sa vyznacuje rychlymi technologickymi zmenami a kratkou trvanlivostou produktov, v désledku ¢oho
méze dojst k rychlemu zastaraniu zasob. Kvéli rychlemu tempu technologickych zmien méze priemyselné odvetvie
niekedy Celit nedostatku alebo inokedy nadmernej ponuke IT produktov. Pretoze nasa spolo€nost rozsiruje svoje
obchodné aktivity, najma riadenie zasob pre svojich odberatelov, zvySuje sa potreba skladovat vacsie zasoby, ¢o
sluzi ako rezerva v o€akavani skuto€nych potrieb naSich odberatelov. ZvySuje sa riziko znehodnotenia alebo
zastarania zasob, €¢o m6ze mat vplyv na zisky nasej spolo€nosti bud preto, Zze ceny zastaranych vyrobkov maju
tendenciu rychlo klesat, ale aj v désledku potreby tvorby rezervy alebo dokonca odpisov. V situacii nadmerného
zasobenia sa ostatni distributori mézu rozhodnut pre znizenie cien, aby predali svoje existujuce zasoby, ¢o
spolo¢nost’ prinuti znizit ceny, aby ostala konkurencieschopna. Schopnost nasej spolo¢nosti riadit svoje zasoby
a chranit svoje podnikanie pred cenovou eréziou je rozhodujuce pre jej Uspech.

Opis

Najvacsie rizika, ktoré vidime v suvislosti so socialnymi a zamestnaneckymi zalezitostami, suvisia s udrzanim
pracovnej sily (najma kli€ového personalu) a nasou schopnostou prijimat novu kvalifikovanu pracovnu silu vo
vSetkych krajinach, kde pésobime. Nase podnikanie zavisi od vykonu niekolkych nasich vykonnych riaditelov a
riaditeliek a vrcholového manazmentu. Nie je mozné zarucit, Ze ich sluzby budu pre nas aj nadalej dostupné. V
minulosti sme mali skisenosti, a mozno aj v budicnosti, budeme mat tazkosti s identifikaciou odborného
personalu v nasich podnikatel'skych €innostiach, najma v oblasti informaénych technolégii a predaja a marketingu
v krajinach, v ktorych pésobime. V priemere v roku 2020 bolo v materskej spolocnosti zamestnanych iba 8,8%
nasej celej pracovnej sily, zvySna €ast' je mimo nasho cyperského hlavného sidla. Ak sa nam nepodari udrzat
alebo prilakat vysoko kvalifikované

osoby na klu€ové manazérske pozicie, méze to mat zasadny negativny dopad na naSe podnikanie, prevadzkové
vysledky a finanéné podmienky.

Tieto rizikd maju vplyv na naSu spolo¢nost, ako aj na nas hodnotovy retazec. Vo vztahu k naSej spolo¢nosti
existuje urcité riziko, avSak podla nasho nazoru je riziko, ze déjde k poruseniu zakladnych ludskych prav nasich
zamestnancov a zamestnankyni, vefmi nizke. Napriek dékladnému vyberu nasej pracovnej sily, nemézeme nikdy
zarucit, Ze neméze dojst k Sikane alebo diskriminacii na pracovisku. Aj v ramci nasho hodnotového retazca
existuje urcité riziko. Niektoré nase produkty, ktoré dodavame, pochadzaju z krajin ako Cina, Thajsko &i Taiwan.
Nemézeme zarudit, Ze budu dodrzané vSetky zakladné prava v tychto krajinach.

Vidime prvky naSich dopadov na Zivotné prostredie a klimu, o mdze predstavovat urcité rizika. Jednym z nich je
nasSa priama Ucast. Toto riziko suvisi so spotrebou paliva a energii nasimi kancelariami a personalom, ako aj s
logistickou strankou nasho podnikania (s ohfadom na doru€enie tovaru k nam od vyrobcov a na dorucenie tovaru
od nas k odberatelom). Dal$i nepriamy vplyv a riziko spojené so Zivotnym prostredim pochadza od odberatelov,
ktori pouzivaju nami dodané produkty. Ak su tieto vyrobky nizkej kvality a vyZaduju zna€ny pocet oprav, mézu
byt bud hned zlikvidované (poskodit' Zivotné prostredie) alebo prejst zaru€nymi opravami (vyssia logistika).
Berieme ohlad na prechodné aj fyzické rizika. Pokial ide o prechodné rizika, ktoré vznikaju pri prechode na
nizkouhlikové hospodarstvo odolné voci klimatickym zmenam, jedna sa o: politické a pravne rizika (mdézu byt
prijaté zakony alebo nariadenia, ktoré budu vyZadovat ekologickejSie spracovanie surovin alebo vyuzitie pody) a
technologické rizika (zmeny v technoldgiach na vyrobu IT zariadeni), pri¢om obe

mdzu viest k narastu cien v oblasti IT zariadeni a rieSeni. M6Zzeme tiez Celit trhovému riziku, ked' spotrebitelia
prejdu na energeticky efektivnejSie spotrebice alebo zaénu nakupovat viac uvazene a zodpovednejSie s ohfadom
na svoj vlastny vplyv na

najvyznamnejSich zmliv naSej spolo¢nosti s jej hlavnymi
dodavatelmi obsahuje vyhodné zmluvné podmienky, ktoré
chrania spolo¢nost pred cenovymi vykyvmi, chybnym
vyrobkom a zastaranim zasob.

Protiopatrenie

Zameriavame sa na poskytovanie o najlepSich podmienok
pre naSich ludi. Nasim ciefom je, aby na$i zamestnanci a

zamestnankyne mali transparentny kariérny postup a
spravodlivé konstruktivne hodnotenie. Zaistujeme, aby ich
odmenovanie bolo spravodlivé, pricom ponukame im dalSie
vyhody a Skolenia. Mame zavedené globalne Zasady
riadenia ludskych zdrojov, ktoré Standardizuju postupy v
ramci celej skupiny.

Pokial ide o zamestnancov a zamestnankyne naSej
spolo€nosti, toto riziko minimalizujeme zavedenim
formalnych pravidiel, ktoré definuju hodnoty a etické aspekty
nasho podnikania. Z hfadiska nasho hodnotového retazca sa
snazime toto riziko zmierfiovat nakupom softvéru a hardvéru
tretich stran od medzinarodnych spolocnosti a vyrobcov, pre
ktoré je podobne dolezita spolo€enska zodpovednost firiem
a kontrola hodnotového retazca. Mame zavedené Pravidla
v oblasti ludskych prav a prace Mame tiez zavedeny Kodex
RBA spravania spolo€nosti, ako aj Kdédex spravania
dodavatelovi spolo€nosti ASBIS.

Minimalizujeme riziko nasho priameho vplyvu na Zivotné
prostredie tym, Ze sme opatrni a zameriavame sa na pouzitie
mensieho mnozstva energii (voda, plyn, elektrina) a
zameranim sa na vysoku kvalitu produktov. Plati to najma v
pripade naSich produktov sukromnej znacky. Prijmeme
opatrenia na minimalizaciu dopadov prechodnych aj
fyzickych rizik. Budeme sledovat trendy a zakaznikom
budeme predstavovat najmodernejsi hardvér. Udrzime si
svoju pruznost v oblasti ziskavania produktov. Nase dve
distribu¢né centra sa nachadzaju v réznych oblastiach -
Praha (Eurépa) a Dubaj (Blizky vychod) a naSe sidlo sa
nachadza v

Limassole (na Cypre), ¢im zmierfiujeme dopady akutnych
fyzickych rizik.

.
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Zivotné prostredie. Mézeme tiez Celit reputacnému riziku a mat problémy s udrzanim a ziskanim novych
zékaznikov, obchodnych partnerov a pracovnej sily, ak nepodnikneme dostatocne silné kroky v boji proti
klimatickym zmenam. Pokial ide o fyzické rizika vyplyvajuce z klimatickych zmien mézeme celit akatnym a
chronickym rizikdm. Akutne fyzické rizikd mézu vzniknut z udalosti suvisiacich s po€asim vo forme povodni,

poziarov alebo sucha, ktoré mbézu poSkodit’ tovarne v urcitych regionoch, spdsobit, ze tovarne budi musiet

obmedzit alebo do¢asne zastavit svoju vyrobu, alebo inym spésobom narusit nas dodavatel'sky retazec. To méze
mat za nasledok doCasné obmedzenie ponuky nasich produktov alebo zvySenie cien hardvéru a komponentov.
Na nas systém mo6zu mat vplyv aj chronické rizika, t.j. rizika, ktoré mézu vyplynat z dlhodobych zmien klimy.
Rastuce teploty na celom svete mézu spdsobit’ vysSSi dopyt po hardvéroch a zariadeniach odolnejSich voci
teplotam a mozu tiez viest k dalSim porucham hardvéru, ktoré mézu viest k zvySenym nakladom na zaru¢né
opravy.

Riziko
spojené s
Uplatkami a
korupciou

Rizika spojené s Uplatkami a korupciou su viditelné v krajinach, v ktorych pésobime v prostredi B2B (na urovni
podnik-podnik) a tiez v niektorych z 56 krajin sveta zo Styroch réznych regiénov s odliSnymi kultdrami. Kedze
nase dodavatel'ské ale aj odberatelské zmluvy maji zna€nu hodnotu, nie je mozné takéto riziko uplne vylucit.
Kra¢ovym prvkom tohto rizika je riziko reputacie, ktorému by sme museli Celit, ak by takéto kroky podnikli nasi
zamestnanci &i zamestnankyne.

Zdbrazfiujeme dolezitost etiky v naSich vztahoch s
dodavatelmi a zakaznikmi. Spolupracujeme s
medzinarodnymi spolo¢nostami, a preto verime, ze toto
riziko je obmedzené. Mame zavedeny nas Obchodny eticky
kodex, ktory okrem iného obsahuje pravidla na boj proti
korupcii a Uplatkarstvu.
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NEFINANCNE UKAZOVATELE A ZOSULADENIE RADY PRE
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UCTOVNE STANDARDY UDRZATELNOSTI

Nefinanéné ukazovatele uvedené v tejto sprave boli vybrané na zaklade ich doélezitosti pre zuCastnené strany a predstavenstvo a pre ucely

komplexnejsieho predstavenia skupiny. Tabulka nizSie obsahuje vSetky nefinanéné ukazovatele uvedené v sprave. Okrem toho uvadza spdsob vypoctu
tychto ukazovatelov a poukazuje na miesto v sprave, kde ich mozno najst.

Aktivni odberatelia Odberatelia, ktori pocas roka uskutocnili aspori jeden nakup. 4,11
Krajiny s pobockami Pocet krajin, v ktorych mame zalozenu miestnu pobocku 4,6, 11
Krajiny, kde pésobime Pocet krajin, ktorym dodavame tovar a produkty. 4,6,33
Pocet prevadzok Pocet regionov s kulturne podobnymi krajinami 4,713
Predajcovia Pocet vlastnenych predajcov 4
Aktivne polozky Pocet skladovanych poloziek v naSom portfoliu 10
Produkty v ponuke Pocet typov vyrobkov bez ohladu na ich vlastnosti, napr. nebertc do uvahy ich farbu alebo typ. 4,11
Pocet sukromnych znadiek Pocet vlastnych znaciek, pod ktorymi sa predavaju OEM vyrobky 4
Predajne Pocet maloobchodnych predajni APR s ich podlahovou plochou 11,12
Priemerny €as splnenia objednavky Cas od prijatia objednavky do okamihu vystavenia faktury a odoslania tovaru odberatelovi. 11
Dodavatelia Spolo¢nosti, od ktorych ziskavame tovar a vyrobky. 10
Online transakcie Percent transakcii, ktoré boli vykonané online. 4,11
Distribu¢né centra Pocet distribu€nych centier prenajatych a vlastnenych spolu s ich podlahovou plochou 4,6,10,11, 12
Sklady Pocet skladov prevadzkovanych spol. ASBIS 6,11, 12
Personal - priemerny pocet Priemerny pocet zamestnancov/kyr v danom roku podfa funkcie, regiénu a veku 4, 33,34
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Personal - prichadzajuci a Priemerny pocet novych zamestnancov/kyr v danom obdobi, priemerny po€et odchadzajucich zamestnancov/kyn. 34
odchadzajuci
Ukazovatele rozmanitosti Predstavenstvo a celkovéa rodova a etnicka rozmanitost 26
Zamestnanecky pomer Statistiky tykajlice sa druhov zamestnaneckého pomeru v spol. ASBIS 34
Dary Hodnota darov poskytovanych charitativnym organizaciam a hodnota sponzorovanych podujati. 39
Firemné vozidla Pocet firemnych vozidiel - vlastnené, prenajaté, ako aj precestované kilometre. 44
Elektrina Spotreba elektriny na Grovni skupiny. 45
Sluzobné cesty Pocet precestovanych kilometrov po¢as sluzobnych ciest. 47
Emisie SP Emisie sklenikovych plynov v ramci konceptu 1 a 2 a vybrané prvky konceptu 3. Normalizované pomery. 47, 48

NizSie uvadzame tabulku pre zosuladenie SASB pre odvetvie maloobchodnych a distribu¢nych viacliniovych spolo€nosti v sektore spotrebného tovaru:

Uétovna jednotka “ ASBIS metrické alebo kvalitativnhe udaje Cislo strany

V 2020 dosiahla spotreba elektriny nasej skupiny hodnotu
1,9 GWh (6967 GJ), o predstavuje narast iba o0 2% napriek
rastu prijmov az o 24%. Spotreba elektriny zahffa vSetkych

Riadenie spotrieb (1) Celkova spotrebovana energia, (2) percento . L . A
energii v elektrickej energie zo siete, (3) percento z CG-MR-130a.1 2? poboqek alv<o aj distribu¢né cen_tra a sklgdy. Pokial je 45
maloobchode a obnovitelnvch zdroiov nam zname, vSetka spotreba elektriny pochadza z hlavnej
distribucii Y J elektrizacnej siete. Ziadna z naSich pobociek nema priamy

zdroj obnovitelnej elektriny.
Informaénéd bezpeénost spada pod zodpovednost IT
oddelenia. Mame zavedené z&sady a osvedcené postupy,
ktorych cielom je minimalizovat rizika uniku uUdajov.
Niektoré z nich vychadzaju z ,principu najmensich privilégii*
pre kazdy ucet a principu ,jedného vstupného bodu“ pre
Opis pristupu k identifikacii a rieSeniu datovych CG-MR-230a.1 vacsinu IT sluzieb. Od roku 2020 sme navySe zacali
bezpecénostnych rizik. : implementovat systém ,dvojfaktorového overovania“ do
Bezpecnost udajov nadich IT sluZieb, ktora dalej zvySila bezpecnost udajov.
NaSe nastavenia vysokej dostupnosti (HA) su navysSe
zalozené iba na rieSeniach podnikovej triedy vratane
podpory dodavatelov. Monitorovacie a oznamovacie
systémy nam pomahaju sledovat akukolvek neobvyklu
¢innost a v pripade potreby rychlo reagovat.
(1) Pocet poruseni ochrany udajov, (2) percento V roku 2020 sme zaznamenali nulové naruSenie udajov,
tykajuce sa informacii umozriujucich identifikaciu CG-MR-230a.2 nulové percento pripadov Uniku Udajov umozfiujucich 42
osobb, (3) pocet dotknutych zakaznikov identifikaciu osoéb (PIl) a Zziadneho dotknutého zakaznika.

41, 42
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NaSa spolo¢nost nevyplaca minimalnu mzdu v Ziadnej

(1) Priemerna hodinova mzda a (2) percento krajine, v ktorej pésobi (ani v maloobchode ani v skladoch).

pracovnej sily v obchode, ktoré zaraba minimainu, CG-MR-310a.1 Rovnako neplatime za hodinu, preto tento ukazovatel 38
rozdelené podla krajov SASB nezverejfiujeme, pretoze nie je vyznamny pre nas
Pracovné podmienky obchodny model.
Miera (1) dobrovolného a (2) nedobrovolného obratu CG-MR-3102.2 V roku 2020 bola dobrovolna fluktuacia na urovni cca. 33% 34
pracovnej sily na predajniach. : a nedobrovolna cca. 21%.
Celkova vyska penaznych strat v dosledku V rokoch 2019 a 2020 nedoSlo v dosledku pravnych zaléb
pravnych zaléb spojenych s porusenim CG-MR-310a.3 tykajucich sa porusenia pracovnopravnych predpisov k 38
pracovnopravnych predpisov. ziadnym finanénym Skodam.
V manazmente (tj. v rade SASB a v manaZmente
obchodov) na konci roka 2020 bolo 40% Zzien, pricom na
Percento zastupenia pohlavi a rasovych / ostatnych poziciach to bolo 32%. Pokial ide o etnicku
etnickych skupin pre (1) manazment a (2) CG-MR-330a.1 rozmanitost, v spolo€nosti ASBIS nemame ziadnych ludi 26
Rozmanitost a vSetky ostatné pozicie hispanskeho alebo afroamerického pévodu. 2% vSetkych
inkluzia zamestnancov a zamestnankyn mal azijsky pévod, zatial ¢o
pracovnej sily zvysnych 98% mal biely pévod v roku 2020.
V dosledku pravnych konani tykajucich sa V roku 2020 nedoslo k ziadnym finanénym stratam v
porusenia pracovnopravnych predpisov CG-MR-330a.2 dosledku pravnych konani tykajucich sa diskriminacie 40
nedoslo k ziadnym finanénym v zamestnavani.
stratam.
Prijmy z produktov certifikovanych tretimi V podstate vSetky prijmy v roku 2020 pochadzali z
stranami podla CG-MR-410a.1 produktov certifikovanych tretimi stranami podfa 42
Standardov environmentalnej a / alebo socialnej Standardov environmentalnej a / alebo socialnej
udrZatelnosti udrZatelnosti.
VSetky nase vyrobky su bezpecné pre nasich odberatelov a
koncovych zakaznikov. Spolo¢nost dba na to, aby
vyrobcovia tovaru distribuovaného naSou spolo¢nostou
Diskusia o procesoch na hodnotenie a riadenie nepouzivali nevhodné chemické latky alebo nebezpecné
rizik a / alebo nebezpecenstiev spojenych s CG-MR-410a.2 materialy. Sme drzitelom rbéznych certifikatov, ako CE 45
chemickymi latkami vo vyrobkoch (Conformité Europénne) a RoHS (limity pre nebezpecné
latky). Mame zriadeny vlastny tim QA&QC
(zabezpec€ovanie a kontrola kvality),éo je tim 15 ludi, ktory
Ziskavanie vykonava vSetky pozadované a potrebné testy.
produktov, balenie a Su nédm dodavané uz zabalené vyrobky od spolo¢nosti
marketing Apple, Dell, Intel, AMD atd., €o su spolo¢nosti s velmi
dobrym environmentalnym pristupom. Dodato¢ne tieto
produkty zabalime do kartonu a polozime na palety.
Niekedy najcennejSi tovar davame do drevenych debniciek.
Pre vacsiu bezpecnost médzeme pouzit malé plastové
Diskusia o stratégiach na znizenie CG-MR-410a.3 prepravky (boxy). VacéSinou ako obaly pouzivame 45, 46

vplyvu obalov na zZivotné prostredie verkarton, drevené boxy, malé plastové boxy. Pouzivame
len to, o je nevyhnutné. Baliaci kartén a drevené boxy sa
pouzivaju iba na tovar najvyS$Sej hodnoty a iba do miest
urcenia, kde je potrebné kvoli bezpecnosti. Kartony (malé
boxy), ktoré sme dostali od predajcov, pouzivame na
dorucovanie kuriérskou spolo¢nostou, ¢im minimalizujeme
mnozstvo dodato¢nych obalov, pri€om sa vzdy snazime
minimalizovat’ prazdne miesta na
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paletach. V pripade potreby vSak pouzivame prazdne
karténové krabice alebo bublinkovu féliu. My sme primarne
distribuéna spolo¢nost' a nemame priamy vplyv na samotné
balenie tovaru (maloobchodné obaly). Vyvinuli sme vSak
ekologické obaly pre naSe vlastné znacky. VSetky obaly
pouzivané v DC su vyrobené z recyklovanych materialov.

Pocet: (1) maloobchodnych prevadzok a (2)
distribuénych centier

CG-MR-000.A

Na konci 2020 sme mali 2 distribu¢né centra a 17
maloobchodnych predajni.

4,6,10,11

Jednotka ¢innosti
! I Celkova plocha: (1) maloobchodnych prevadzok

a (2) distribu¢nych centier

CG-MR-000.B

Maloobchodné predajne: 2,127 m2 plochy Nasa prazska
prevadzka distribuuje tovar pre Eurdpu, zatial ¢o ta v Dubaji
sluzi nasim prevadzkam na Strednom vychode a v Afrike a
v niektorych krajinach strednej Azie. NaSe prenajaté
centrum v Prahe ma celkovu plochu 6365 m2, z toho 5688
m2 tvori skladovy priestor. NaSe prenajaté centrum v Dubaji
ma celkovu plochu 4246 m2, z toho 3294 m2 tvori skladovy
priestor. Pozemok, na ktorom bolo postavené centrum v
Dubaji je prenajaty od miestnych organov a ma rozlohu
6475 m2.
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Siarhei Kostevitch

Predseda, vykonny riaditel, ¢len
predstavenstva

Marios Christou
Hlavny financny riaditel (CFO)
Clen predstavenstva

Constantinos Tziamalis
Riaditel pre Uverové a investi¢né vztahy
Clen predstavenstva

Yuri Ulasovich
riaditel
Clen predstavenstva
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