ZY XEL
guick Start Guide

Hardware Connections

Hardware verbinden | Conexidénes Hardware

Branchementde lI'équipement | Collegamentihardware

VMG3312-T20A

Wireless N VDSL2 Combo WAN Gateway with USB

Hardware aansluitingen | Laitteiston liitennat
Hlrdvaruanslutningar

Connect the power cable and press the power button.

SchlieBen Sie das Stromkabel an und driicken Sie auf die Ein-/Aus-Taste.
Conecte la alimentacion y presione el botén de encendido.

Branchez I'alimentation et appuyez sur le bouton d'alimentation.
Collegare I'alimentazione e premere il pulsante di accensione.
Sluitaan op netstroom en druk op de Aan-knop.

Liita virtakaapeli ja paina virtapainiketta.

Anslut strom ochtryck pl' stromknappen.

Connecta computer using the yellow Ethernet cable.
Verbinden Sie ihren Computer mit dem gelben Netzwerkkabel.
Conectar la computadora utilizando el cable Ethernet amarillo.
Connectez I'ordinateur en utilisant le cable Ethernet jaune.
Collegareil computer usando il cavo ethernet giallo.

Verbind de computer met de gele Ethernet kabel.

Yhdista tietokone keltaisella ethernet-johdolla.

Anslut datorn med den gula Ethernet kabeln.

Connectabroadband modem or router (3-a) using an Ethernet cable.
OR
Connecta DSL splitter (3-b) using the gray telephone cable.

SchlieBen Sie ein Breitbandmodem oder Router (3-a) Uiber ein Ethernetkabel an.

ODER
SchlieBen Sie einen DSL Splitte (3-b) liber das graue Telefonkabel an.

Conecte un médem de banda ancha o router (3-a) usando un cable Ethernet.
o

Conecte un splitter DSL (3-b) usando el cable de teléfono gris.
Connectez un modem ou un routeur f large bande (3-a) f I'aide d'un cable
Ethernet.

ou

Connectez un répartiteur DSL (3-b) f I'aide du cable téléphonique gris.
Collegare un modem a banda larga orouter (3-1) usando un cavo Ethernet.
OPPURE

Collegare uno splitter DSL (3-b) conil cavetto telefonico grigio.

Sluiteen breedband modem of router (3-a) aan met een Ethernet-kabel.
of

Sluiteen DSL splitter (3-b) aan met de grijze telefoonkabel.

Liita laite laajakaistamodeemiin tai reitittimeen (3-a) Ethernet-kaapelilla.
TAI

Liita laite DSL-jakajaan (3-b) harmaalla puhelinkaapelilla.

Anslut ett bredbandsmodem eller router (3-a) med en Ethernet-kabel.
ELLER

Ansluten DSL-splitter (3-b) med den grl' telefonkabeln.

Connecta3Gdongle.

SchlieBen Sie den 3G-Dongle an.
Conecte el dispositivo 3G.
Connectez le dongle 3G.
Collegareil dongle 3G.

Sluit 3G dongle aan.

Liita 3G-tikku.
Anslut3G-hfrdvarunycke|n.

Checkthe LEDs.
LEDs priifen.
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rIntemet is ready. Go to Wireless Setup. N

Das Internet ist verfiigbar. Bitte machen Sie mit der WLAN Einrichtung
weiter.

INTERNET 3 ” . .
La Internet estd pronta. Ir para la Configuracién Inalambrica (WiFi).
s m m| LaccEs Internet et configuré. Allez sur le paramétrage WiFi.
Internetfunziona. Andare nella sezione setup wireless.

Internetis Ga naar
Internet-asetukset on valmiit. Siirry langattoman verkon asetuksiin.

Internetar redo. Gi till tridis uppséttning.
Internetis not ready. Goto Internet Setup.

Das Internet ist nicht verfiigbar. Bitte machen Sie der Internet
Einrichtung weiter.

La Internet no esta pronta. Volver f la configuracién Internet

L'accts Internet n'est pas configuré. Allez sur le paramétrage Internet.
Internetnon funziona. Andare nella sezione internet setup
Internetis nietbeschikbaar. Ga naar Internet instellingen.
Internet-asetukset eivatole valmiita. Siirry internet-asetuksiin.

unternetér inte redo. G till internet uppsattning. )
T
]
[

Verificar los indicadores LED.
Contrdlez les LED.
ControllareiLEDs
Controlleer de LED's
Tarkista merkkivalot.
Kontrollera LED.
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Help

Internet einrichten | Configuracion Internet. | Paramétrage de I'acccs Internet. | Internet setup |
Internetinstellingen. | Internet-asetukset | Internetuppsattning.

Quick Start

| IP Address: 10.0.0.138 |

v

ZYXEL

Welcome

Welcome to VMG3312-T20A configuration interface

Usemame:

Password:

Username: admin

Password: XXXXXXXX

Quick Start

Welcome to Quick Start wizard

Step10f3

The wizard will quide you thratigh the hiasic settings of this device. This will take aboutfew minutss fo
complete. Click Nextte begin

Time Zofe [{GMT=07:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rame, Stockholm, Vienna v

>

I"!5o ot automatically shew this Cuick Start afer login.

‘m: Next i_CIose

See the User’s Guide at www.zyxel.com for more information
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- Check WI-FI (WLAN)is on fnot, turniton. Wéq
WI reless Setu p Priifen Sie ob das WLAN eingeschaltet ist wenn nicht, schalten Sie es ein /V

WLAN Einrichten | Verificar si el WI-FI ( WLAN) estd activado , sino, activarlo
Vérifiezque le WiFi ( WLAN) est activé
Controllare che il WI-Fi ( WLAN) siaon

S'il n'est pas activé, le demarrer.

Configuracion Inalambrica (WiFi) |
Paramétrage du WiFi | Wirelesssetup | Controllecer o WIFI (WLAN) Ban &

Draadloosinstell Ingen. | Tarkista onko langaton verkko kytketty kayttoon
Langattoman verkon asetukset | kytke se paalle
(2 seconden)

Tridlos u ppséttning Kontrolleraatt WI-FI (WLAN) ar pi
(kahdessa sekunissa)

Secure Wi-Fi with WPS (kahdesen =

Press the WPS button until the WPS LEDs blinks orange. /OS

Driicken Sie auf die WPS-Taste, bis die WPS LEDs orange blinken.

Presione el boton WPS hasta que los LEDs WPS parpadeen en naranja. I Wi-Fi Setting
Appuyez sur la touche WPS jusqu'f ce que les voyants LED WPS clignotent en orange.

Premereil pulsante WPS finché i LED WPS non iniziano alampeggiare in arancione.

senonlofosse, accenderlo
(2seconds)

(2 Sekunden)
(Dos segundos)
(2 secondes)
(2 secondi)

zo niet, schakel deze aan.

Druk op de WPS-knop totdat de WPS LED's oranje knipperen.
Paina WPS-painiketta, kunnes WPS-merkkivalot vilkkuvat oransseina. (asiﬁonds)
Tryck pl WSP-knappen tills WSP LED-lamporna blinkar orange. 25 gelkugden)
(bis...) Blinking
] (5 segundos) blinkt
Press the WPS button on the client. (Hasta que...) Parpadeando
Driicken Sie die WPS Taste am Client-Gerat. (5 secondes) Clignotant
Pulse el botén WPS en el Cliente. (Jusqu'fce que...) Lampeggiante
Appuyer sur le bouton WPS de I'équipement client. (5 secondi) Knipperen
Premere il pulsante WPS sul client. (fino...) Vilkkuu
Druk de WPS knop op de client. (5seconden) Blinkar
Paina langattoman sovit timen WPS painiketta. (tot...) . .
Tryck pi Kl ientens WPS knapp. (5 sekunissa) (Within 2 Mln'—”fes)
(Kunnes...) (Innerhalb von 2 Minuten)
(5 sekunder...) (Dentro de dos minutos)
N W P S kein WPS | Nohay WPS| Pasde WPS | no WPS (Tills....) ((DE?‘QjOZZmr:‘?gEfS)
0 Geen WPS | Ilman WPS-toimintoa | Ingen WPS (Binnen 2 minuten.)

(Kahden minuutin kuluessa)

The SSID and Wireless key are on the device sticker. (Inom 2 minuter)
Die SSID und der WLAN Schlissel befinden sich auf dem Etikett am Gerat.

EI SSIDYy la contrasena inalambrica estan en la pegatina del Dispositivo.

Le SSID et la clé WiFi sont sur I'autocollant de I'équipement.

La SSID e la chiave wireless sono scritti sull'etichetta del dispositivo.

Denaamvan hetdraadloze netwerk (SSID) en bijbehorende wachtwoord staan op de

sticker van het apparaat.

Loydéat langattoman verkon nimen (SSID) ja salausavaimen laitteeseen liimatusta tarrasta.

SSID och tridldsa nyckeln finns pi enhetens klisterlapp. ANINEEEEEEEEENE,

SSID
Wireless key

4ANEEEEEEEEENERD

Find the device with this SSID. Enter the Wireless key to connect. ZYMEL . ] i
Suchen Sie das Gerat mit dieser SSID. Geben Sie den Schliissel fiir die WLAN-Verbindung ein. A\EL Communications Corporation

Buscar el Dispositivo con este SSID. Escriba la contraseria inalambrica (WiFi) para conectarse. I SSiDintemet XXX
Trouvez I'équipement grace au SSID. Saisissez la clé WiFi pour vous connecter. ﬁmﬁﬁmﬁmﬁ‘(ﬁ(ﬁﬁﬁmI‘“H‘I‘IHI“I‘IH"‘ Usl-erlrmen)\’égEi%KVELow
Trovareil dispositivo con questa SSID. Inserire la chiave wireless per collegarsi. MAG:404A03254124. Passwom:XXXXXXXX
Zoek het apparaat met deze draadloze netwerk naam (SSID). Voer het bijbehorende

wachtwoord in om te verbinden.

Etsija liity langattomaan verkkoon nimen (SSID) perusteella ja sy6td salausavain.
Hitta enheten med detta SSID. Ange den tridisa nyckeln for att ansluta.

StehendeInstallation | Montajeautosoportado | Installationautonome |
Freestandlng Insta”atlon Installazione posizionamento verticale | Zelfstandige Installatie. |

Pdytdasennusjalan asennus | Fristiende installation

POWER  RESET

Connect the stand carefully as shown.

Verbinden Sie den Stander wie in der Abbildung dargestellt.
Conecte el soporte con cuidado como se muestra.

Branchez soigneusement le support comme indiqué.
Collegareil supporto con attenzione come mostrato.

Sluit de standaard voorzichtig aanzoals getoond.

Kiinnitd jalusta varovasti kuvassa ndkyvan ohjeen mukaisesti.
Anslut stativet forsiktigt enligt bild.

Place the device vertically on a smooth level surface.

Stellen Sie das Gerét auf einen ebenen Untergrund.

Coloque el dispositivo en posicidn vertical sobre una superficie plana lisa.
Posez I'équipement verticalement sur une surface plane.

Mettere il dispositivo su una superfice lineare

Plaats hetapparaat vertikaal, op een vlakke ondergrond.

Sijoita laite pystyasentoon tasaiselle alustalle.

Placera enheten vertikaltpl' enplanyta.

Troubleshooting

EU Importer: Zyxel Communications, A/S | Generatorvej 8D, 2860 Stborg, Denmark | http://www.zyxel.dk
. US Importer: Zyxel Communications, Inc | 1130 North Miller Street Anaheim, CA 92806-2001 | http://www.us.zyxel.com
Power, Hardware Connections, and LEDs

- Make sure the VMG is turned on.

- Make sure the power adaptor or cord is connected to the VMG and plugged in to an
appropriate power source. Make sure the power source is turned on.

- Check the hardware connections.

VMG Access and Login
- Make sure you are using the correct IP address.
* The default IP address is 10.0.0.138
 If you changed the IP address, use the new IP address.
- Check the hardware connections, and make sure the LEDs are behaving as expected.
- Make sure your Internet browser does not block pop-up windows and has JavaScript
and Java enabled.
- Make sure your computer is in the same subnet as the VMG.

See the User's Guide for more troubleshooting.

Open Source Licenses

This product contains in part some free software distributed under GPL license terms and/or GPL like licenses.

Open source licenses are provided with the firmware package. You can download the latest firmware at www.zyxel.com.

If you cannot find it there, contact your vendor or ZyXEL Technical Support at support@zyxel.com.tw.

To obtain the source code covered under those Licenses, please contact your vendor or ZyXEL Technical Support at support@zyxel.com.tw.
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