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Oznamenie o rozsirené

bezpecnostného stiahnutia
z obehu

Spolocnost HP oznamuje d'alSie stiahnutie batérii do prenosnych
pocitacov

Dia24. januara 2017 spolocnost HP oznamila rozsirenie tohto prebiehajiceho celosvetového bezpecnostného
stiahnutia a vymeny pre urcité batérie prenosnych pocitacov, ktoré oznamila v juni 2016. Program bude rozSireny
o dalSie batérie, ktoré boli dodané s tymi istymi produktmi prenosnych pocitacov. Suvisiace batérie boli dodavané
s konkrétnymi prenosnymi pocita¢mi HP, Compaq, HP ProBook, HP ENVY, Compaq Presario a HP Pavilion
predavanymi na celom svete v obdobi od marca 2013 do oktdbra 2016 a/alebo predavanymi ako prislusenstvo
alebo nahradné diely, pripadne poskytovanymi na vymenu prostrednictvom Podpory. Stvisiace batérie sa m6zu
prehrievat a spdsobit tak nebezpecenstvo poziaru a popalenia zakaznikov.

Spolocnost HP nalieha na zakaznikov, aby si znova skontrolovali vSetky potencialne

suvisiace produkty
Potenciadlne suvisiace batérie a €isla ciarovych kédov
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Znak » moze byt cislica, znak alebo pismeno.

Je zasadne ddlezité znova skontrolovat svoje batérie, dokonca aj ked' ste to uz urobili predtym.
Ak ste uz dostali nahradnua batériu, toto rozsirenie sa vas netyka.

Co je potrebné urobit
Prejdite na webovu stranku stiahnutia batérii HP z obehu na adrese:
http://www.HP.com/qo/batteryprogram2016 a znova overte svoju batériu.

Ak vo vaSom pripade ide o stvisiacu batériu, okamzite prestarite batériu pouzivat a vytiahnite ju z prenosného
pocitaca. Spolocnost HP poskytne bezplatne nahradnu batériu za kazdu overenu suvisiacu batériu.

Poznamka: Prenosny pocitat mozete nadalej pouzivat bez nainstalovanej batérie pripojeny k externému zdroju
napajania.

V pripade otazok o tomto programe si pozrite webovu stranku programu a vyberte moznost Obratte sa na nas.
Ospravedlnujeme sa za vSetky pripadné spésobené problémy.

S pozdravom, HP.

Toto stiahnutie z trhu sa vykonava v spolupraci s roznymi statnymi regula¢nymi agentdrami.
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