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.




Vazeni zakaznici
a obchodni partner;,

som rada, Ze sa s vami opat' mézem podelit’ o vyber najlepsich IT riesent

nasich partnerov na Slovensku. Tohtorocny, uz 19. ro¢nik Microsoft Awards, bol

v mnohych ohladoch vynimocny. Dostali sme viac ako stovku skvelych projektov,
ktore kazdy der pomahaju zakaznikom nasich partnerov nielen na Slovensku, ale
aj v Ceskej republike.

Velkou zmenou tohtorocného rocnika je premena celého konceptu sutaze.
Rozhodli sme sa odklonit sa od tradi¢ného produktového rézu kategorif

a zamerat sa viac na digitalnu transformaciu jednotlivych priemyselnych
odvetvi. UZ dnes je totiZ jasné, Ze digitalna revollcia zasahuje Uplne vietky
sféry —od bankovnictva cez vyrobu, predaj, distriblciu a maloobchod az
po zdravotnictvo. Sme hrdi na to, Ze nasi partneri so svojimi inovativnymi
rieSeniami oslovuju organizacie vo vsetkych tychto oblastiach podnikania.

Dalsou novinkou je to, ako sme partnerské projekty hodnotili. Kladli sme velky
ddraz na to, ako samotny projekt pomaha zlepsit' zakaznicku skisenost, i
priniesol zvysenie produktivity a spokojnosti zamestnancoy, i sa podarilo zvysit
efektivitu prevadzky ¢i vyroby, vyvinut Uplne novy produkt a sluzbu alebo ¢i je
projekt dobre replikovatelny na trhu.

V tejto brozure vam predstavujeme prehlad najlepsich ocenenych projektoy,
ktoré kombinuju tradicny IT systém s cloudovym riesenim alebo funguju cisto
na cloude. Aj to bola jedna z novych a délezitych podmienok pre tento rocnik.

Verim, ze pre véas projekty nasich partnerov a ich zakaznfkov budu skutocnou
indpiraciou. Transformaécia do digitdlneho sveta je vyzva a prilezitost, ktoré Zenie
vsetok biznis, ale tiez verejné a neziskové institlcie vpred. Nenechajme si teda
tento digitalny vlak ujst. Kto nenasadne vcas, mdze coskoro zostat' v stanici sam.

Prajem vam na vasej ceste krasne pocasie, otvorenu mysel a toho najlepsieho
partnera ako bezpecného sprievodcu k cielu.

. Hel—

generélna riaditelka Microsoft Cesk4 a Slovensk4 republika
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Allycom, s.r.o.

Bankovnictvo, kapitalové trhy a poistovnictvo

International Trading Bank, Client and
Partner Cloud Platform

International Trading Bank, Client and Partner Cloud Platform je komplexny systém plne navrhnuty a vytvoreny
nad Microsoft Azure, ktory je uréeny na poskytovanie obchodnych a bankovych sluZieb klientom a partnerom.
Vytvoreny bol pre medzinarodnu bankovd institiciu Goldenburg Group Ltd., ktora svojim klientom
sprostredkovava obchodovanie Forexu a CFD prostrednictvom Sirokej skély platforiem a produktov.

Systém je zlozeny z:

— front-end webovych portalov

-CRM

—internet bankingu a self-service portalov pre klientov
—informacného systému pre partnerov

— dalSich podpornych a monitorovacich systémov.

Rastuci zaujem a dohoda so zadavatelom spdsobili transforméaciu systému na model platforma ako sluzba
(PaaS), ktory sa tak pre stéle zvacsujuci dopyt stava dostupny aj pre novych klientov. Systém sa Uspesne
prevadzkuje v 14 jazykoch a 16 krajinach sveta. Medzi jeho unikéatnosti patri fakt, Ze ako jediny na svete prepéja
Styri hlavné svetové obchodné platformy do jedného systému.

www.allycom.sk
y [IH Goldenburg 5 proker for anyone

greup limived




Microsoft Awards
2017 B Winner

Slovakia

SOFTIP, a.s.

Rozvoj moderného mesta

Digitalna transformacia
mesta Banska Bystrica

Mesto Banska Bystrica je zivym prikladom toho, Ze vyuZzitie vyhod cloudovych technologif uz nie je len vysadou
komercnych spolocnosti. Ako prvé mesto na Slovensku sa rozhodlo prijat vyzvu digitalnej transformécie, zbavilo
sa kompletne svojej zastaranej infrastruktiry a zacalo si prenajimat’ IT ako sluzbu. Vdaka tomuto inovativnemu
pristupu vedenia Mesta Banska Bystrica sa podarilo Uspesne vybudovat platformu, ktora vyrazne zefektivnila
fungovanie mesta. Microsoft Azure a Office 365 nielenze mestu Setria naklady, ale zaroveni vyrazne zvysuju
produktivitu a spolupracu zamestnancov Mestského Uradu.

Transformécia Mestského informacného systému (MIS) a podpornych prvkov do prostredia prevadzkovaného
ako sluzba, mala okamzity efekt v zlepseni dostupnosti, bezpecnosti a vykonu. Sluzba je navyse vo svojej
podstate skalovatelna a vie sa tak okamzite prispdsobit potrebam Mestského tradu.

et SOFTIP

MESTO
BANSKA BYSTRICA
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Millennium, spol. s . o.
Maloobchod a FMCG

Ako Heineken Slovensko
predava pivo z cloudu

Spolo¢nosti Heineken Slovensko, a.s. sme implementovali Microsoft Dynamics 365 v Azure cloude. Stala sa
prvou spolo¢nostou v FMCG segmente na Slovensku, ktora vyuZiva online CRM.

Cielom projektu bolo poskytnit nasmu klientovi riesenie na zefektivnenie procesov v oblasti predaja,
marketingu a obsluhy zakaznikov. Klient ziskal nastroj, ktory koncentruje a integruje informécie z kazdej oblasti
predaja a podpory na jednom mieste, komplexne a lahko zdiela pohlad na zakaznicke potreby a historiu

s dérazom na budovanie dlhodobych vztahov.

Heineken CRM online je primarne urceny pre oddelenie Telesales, ktoré méa na starosti komunikaciu s hlavnym
obchodnym kanalom spolocnosti. Systém dalej pouzivaju obchodnf zastupcovia, trade marketingovi
a produktovi $pecialisti, ale aj manazment spoloc¢nosti.

Pre spoloc¢nost Heineken je rieSenie CRM jediny a kl'icovy néstroj v rdmci oddelenia Telesales pre prijimanie

a odosielanie telefonickych hovorov, poskytovanie a zaznamenavanie vietkych kltucovych informécif

0 zakaznikoch spolocnosti, vytvaranie objednavok a ich procesovanie smerom do/z ERP systému, ako aj pre
rieSenie reklamacif a staznostf zakaznfkov. CRM je primarnym uloZiskom pre produktovy katalég a zabezpecuje
aj vytvaranie a riadenie predajnych kampanf smerom k zékaznikom. Manazmentu spolocnosti poskytuje
nevyhnutny a prehladny reporting, sliziaci k efektivnejsim manazérskym rozhodnutiam.

www.millennium.sk ‘

millennium
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GRADIENT ECM s.r.o.

Moderny sp6sob prace v segmente malych a strednych firiem

Procesna analyza Minit zlepsuje vysledky
studentov Vysokej skoly manazmentu |
City University of Seattle Programs

Riesenie spolocnosti GRADIENT ECM pre Vysoku $kolu manazmentu malo za Ulohu zdokonalenie $tidia
pomocou modernych technolégii s cielom systematicky zlepsovat vysledky Studentov. RieSenie vyuzilo aplikaciu
na automatizovany analyzu procesov Minit, nainstalovanu na platforme Microsoft Azure. Aplikacia Minit bola
VyuZita na analyzu miery vyuzivania e-learningovej platformy Moodle a porovnanie skupin studentov vytvorenych
na zaklade ich zaverecného hodnotenia. Identifikované rozdiely v spsobe vyuzivania jednotlivych aktivit,
dobrovolnych zadani a diskusii umoznili vytvorenie metodiky vyuzivania systému Moodle a cielené nasmerovanie
$tudentov pri nastupe na stadium. Daléim vysledkom projektu bola optimalizacia procesu vyucby v rémci
pedagogického zboru. Vyucujuci moézu pomocou systému Minit analyzovat Uspesnost jednotlivych online

aktivit, vyhodnotit ich atraktivnost a nahradit tie ktoré maju nizku Ucast. Univerzita tak spinila ciel rieSenia — vyuzit
existujuce data na vytvorenie individualizovaného pristupu k Studentovi a ulahcit jeho Ci jej cestu k lepsiemu
Studijnému vysledku a zaroven znizit' mieru predcasného ukoncovania Studia. Projekt slUzil aj na vytvorenie map
ideélneho priebehu studia jednotlivych predmetov. Vdaka historickym logom z Moodle opretym o vysledné
znamky z daného kurzu generuje optimalny priebeh Stidia a casové naroky na online aktivity pre buddcich
Studentov.

www.gradientecm.com VYSOKA SKOLA ( ([ .
t -

MANAZMENTU mlm

CityUniversity

8 of Seattle
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Millennium, spol. s . o.

Moderny sp6sob prace v segmente malych a strednych firiem

Analytické CRM pre SLS-Technaco
— riesenie na zefektivnenie prace
predajnych timov a manazérskeho
rozhodovania

Analytické CRM pre SLS-Technaco, postavene na technolégiach Microsoft Azure a Power BI, je cloudové riesenie
poskytujuce komplexny prehlad o obchodnych aktivitach spolocnosti. V rdmci Slovenska ide o vobec prvé
vyuzitie Bl riesenia Cisto v cloude, ¢o obchodnym timom spolocnosti zabezpecuje pinu flexibilitu pri riesent
obchodnych pripadov a pristup k datam kedykolvek a z akéhokolvek zariadenia.

Mobiln& aplikacia poskytuje moznost riesit akékolvek obchodné pripady aj mimo priestorov kancelarie —
relevantné data pre konkrétne situacie sa prehladne zobrazuju na jednej obrazovke, v agregovanej forme.
Obchodny tim mé vsetky délezité Gdaje na jednom mieste. Karta zakaznika s kontaktnymi informaciami, zmluvy,
produkty, objednavky ¢i faktiry zakaznika, ako aj individudline a timové plnenie cielov a KPI st k dispozicii
okamzite.

Tieto informécie st dostupné konsolidovane a bez nutnosti asistencie z kancelarie ¢i centraly spolocnosti.
Prostredie aplikacie je vysoko intuitivne a pouzivatelsky privetivé a jej pouzivatelom umoznuje ziskat vietky
informacie na jeden ,klik".

Zo strany manazmentu prispieva riesenie k niekolkonasobne kvalifikovanejsim a presnejsim manazérskym
rozhodnutiam, zaloZenych na vzdy aktualnych datach.

www.millennium.sk OQOSLS'TECHNACO mi"enr"um

D E X I S
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INFOTECH, s.r.o.

Vyroba a spracovatelsky priemysel

RTLS riesenie v spolocnosti
Embraco Slovakia, s.r.o.

Spolo¢nost INFOTECH prinésa na trh inovativne rieSenie vyuzitia technologie Real-time locating systems (RTLS)
na urcovanie polohy v uzatvorenych priestoroch. RTLS je moderna technoldgia umoznujica monitorovanie
pohybu manipulacnej techniky/objektov/ludi v uzavretom priestore v redlnom case. Svojou filozofiou tak
dopltia Global Positioning System (GPS). Technoldgia RTLS vyvijana nasou spolo¢nostou je nenaroéna z hladiska
nasadenia, nezasahuje do konfiguracie priestoru a nevytvara rusive vplyvy.

Spolo¢nost Embraco sa na zéklade dlhorocnej spolupréce v oblasti logistiky rozhodla nasadit toto inovativne
rieSenie na analyzu internych logistickych procesov. V prvej, pilotnej, faze bola technolégia nasadend v jednej
vyrobnej hale s rozlohou 2500 m2. Po naslednom vyhodnotent vysledkov boli nasadené monitorovacie
zariadenia na 5 tahacov, ktoré sa pohybuju vo vyrobnych haldch s plochou prevysujicou 40 000 m2.

Manazéri logistiky maju k dispozicii velkoplosné obrazovky, ktoré online zobrazuju polohu tahacov na traséach,
upozornenia po vyboceni z trasy, online mobilné aplikécie pre pracovnikov mimo kancelarie a komplexny
reporting.

U7 tyzden po nasadent systému doslo k zmene nastavenia logistickych procesov, ktoré vygenerovali
v nasledujucom mesiaci Usporu 7 000 € a do konca roka méze ro¢na Uspora dosiahnut' az 40 000 €.

www.infotech.sk embraa) POWER IN. INFOTECH

CHANGE ON. internet & mobile solutions
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Sprinx Systems, a.s.

Digitalne inovacie v spotrebitelskom segmente

iKlas.sk

iKlas.sk je prvy e-commerce (okrem iTesco) pre potraviny na vychodnom Slovenskom/v Kosiciach. Na zéklade
niekolkomesacnej analyzy bol implementovany najmodernejsi dizajn nakupného procesu — vyhodou bol
priestor pre inpiraciu a poucenie z chyb podobnych sluzieb, rozrastajicich sa v CR a SK — podobny trh a [udia.
Projekt iKlas.sk v sebe kombinuje integracie, moderné technolégie a inovativny pristup digitdlneho veku
nakupovania. Okrem vyvoja rieSenia e-commerce a integracif sme sa podielali aj na tvorbe UX/Ul, vratane
aplikacie pre pickerov (nakupujucich v zastUpeni) a stardme sa o prevadzku webu v cloude Softwarehosting.cz,
ktory je prevadzkovany na technolégiach spolocnosti Microsoft.

WWW.sprinx.com

Sprinx




Microsoft Partner Network

Partneri spolo¢nosti Microsoft su IT Specialisti doporucovani spolo¢nostou Microsoft pre dodavanie a implementaciu
IT produktov a sluZieb pre vasu organizaciu. Tieto nezavislé spolo¢nosti spinajd prisne §tandardy na kvalitu a skisenost,
a mozete im preto vzdy doverovat v otdzkach dodavania a vyvoja systémov na baze technolégii spolo¢nosti Microsoft.

Nech uz je velkost vasej firmy akakolvek, partneri spolo¢nosti Microsoft dokazu presne navrhnat IT riesenie Ci software na mieru
vasim potrebam. Su schopni na vysokej Urovni preskiimat potreby vasej organizacie a odporudit rieenia, ktoré prinesi meratelné
vyhody. Medzi tie patria najmodernejsie technolégie, konzultéacia, nasadenie, technicka podpora, Skolenie a dalsie.

5 dévodov, preco spolupracovat
s partnermi spolocnosti Microsoft

Spojte sa s doveryhodnymi profesionalmi, ktori dobre chapu Specifické potreby vasho podnikania.

Rozvijajte svoje podnikanie strategicky s vyuzitim softvéru a sluzieb, ktoré zodpovedaju vasim cieflom. Aplikacie a sluzby
ponukané partnermi st navrhnuté tak, aby optimalizovali vase pracovné procesy a zabezpecovali a udrziavali rast ziskovosti.

Zaistite si inovativne rieSenie svojich problémov na baze technoldgii spolo¢nosti Microsoft.
Zlepsite navratnost existujucich aj novych investicii do IT.
Zaistite efektivitu svojich investicii a spolupracujte s IT expertmi, ktori vyuzivaju ucelend partnerski podporu spolo¢nosti Microsoft.

Spolocnost Microsoft ocenuje niektorych zo svojich partnerov za ich skisenosti prostrednictvom Specializacii zalozenych
na jednotlivych kompetenciach. Partneri ziskavaju osvedcenie o kompetencii prostrednictvom prisneho certifikacného
programu Microsoft Partner Network. Gold a Silver kompetencie spoloc¢nosti Microsoft si odborovo uznavané osvedcenia
partnerskych znalosti, skisenosti a sistredenia sa na Uspesnost zakaznikov v urcitej oblasti obchodnych rieseni.



Medialni partner

Hospodarske noviny

Vydavatelstvo MAFRA Slovakia pésobi na slovenskom trhu

od roku 1992. Vydava Hospodarske noviny a odborné tituly,
prevadzkuje ekonomické a finanéné portaly a organizuje
podujatia pre odbornu verejnost. Hospodarske noviny su

na slovenskom trhu od roku 1992. Je to jediny ekonomicky
dennik na Slovensku, ktory svojim zameranim prinasa seridzne
a déveryhodné informécie pre kazdého, koho zaujima
ekonomicky pohlad na dianie doma a vo svete.

51 HOSPODARSKE
NOVINY







